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PB Versicherung AG auf einen Blick.

2018 2017 +/- %
TEUR
Gebuchte Bruttobeitrage 22.678 19.114 18,7
Neugeschéftsbeitrage (APE-Basis)l) 2.260 1.919 17,8
Bruttozahlungen fir Versicherungsfalle 2.566 2.980 -13,9
Versicherungstechnische Nettoriickstellungen 50.560 45.180 11,9
Kapitalanlagen 68.371 61.654 10,9
Ergebnis aus Kapitalanlagen 1.327 1.295 25
Nettoverzinsung (in %) 2,0 2,3

D Annual Premium Equivalent (laufende Neugeschaftsbeitrage + 1/10 der Neugeschafts-Einmalbeitrage)



Inhalt. PB Versicherung AG. 1

Inhalt.

2 Verwaltungsorgane der Gesellschaft
Aufsichtsrat
3 \Vorstand

Lagebericht
Geschaftstatigkeit, Organisation und Struktur
Wirtschaftsbericht

12 Risikobericht

18 Prognose- und Chancenbericht

22 \ersicherungsarten (Anlage 1 zum Lagebericht)

23 Jahresabschluss

24 Bilanz zum 31.12.2018

26 Gewinn- und Verlustrechnung
28 Anhang

40 Bestatigungsvermerk des unabhéngigen Abschlussprufers

45  Bericht des Aufsichtsrats



2 PB Versicherung AG. Verwaltungsorgane der Gesellschaft.
Aufsichtsrat.

Verwaltungsorgane der Gesellschaft.

Aufsichtsrat
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Ulrich Rosenbaum
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Vorstand

Iris Kremers
Vorsitzende
Hilden

Im Vorstand der

PB Versicherung AG
verantwortlich fiir

= Personal

= Compliance
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= Datenschutz

= Recht

= Geldwischebekdmpfung

= Kundenservice
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Hilden

Dr. Dominik Hennen
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= Marketing und Vertriebsunterstiitzung

Verwaltungsorgane der Gesellschaft. PB Versicherung AG.
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Im Vorstand der

PB Versicherung AG

verantwortlich fiir

= Mathematik, Produkte

= Aktuarielle Steuerung

= Riickversicherung (Leben)

= Vermogensanlage und -verwaltung
= [T
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Lagebericht.

Geschiftstitigkeit, Organisation
und Struktur

Unternehmenspolitischer Hintergrund

Die PB Versicherung AG (nachfolgend auch PBV abgekiirzt) ist Teil
des Talanx-Geschiftsbereichs Privat- und Firmenversicherung
Deutschland. Innerhalb des Geschéftsbereichs ist sie der Bancassu-
rance zuzuordnen. Dort werden die inldndischen Bankkooperationen

des Talanx-Konzerns gebiindelt. Sitz der Gesellschaft ist Hilden.

Zusammen mit der PB Lebensversicherung AG und der PB Pensi-
onsfonds AG bildet die PB Versicherung AG die ,,PB Versicherun-
gen, Partner der Postbank®.

Gegriindet wurden die PB Versicherungen im Jahr 1998 von der
Talanx AG und der Postbank, einer Niederlassung der DB Privat-
und Firmenkundenbank AG. Die Postbank wurde im Mai 2018 auf
die DB Privat- und Firmenkundenbank AG (kurz: DB PFK AG) ver-
schmolzen. Nachfolgend ist durchgehend von ,,Postbank® die Rede.

Im Juli 2007 erwarb die Talanx AG die noch ausstehenden 50 % an
der PB Lebensversicherung AG und der PB Versicherung AG.
Auferdem iibernahm sie die PBV Lebensversicherung AG (ehemals
BHW Lebensversicherung AG) und die PB Pensionskasse AG (che-
mals BHW Pensionskasse AG) von der Postbank.

Partnerschaft und Vertrieb

Gemeinsam mit ihrem Partner Postbank bietet die PBV Versiche-
rungsprodukte an, die optimal auf die Bediirfnisse der Postbank-
Kunden ausgerichtet sind. Alle Produkte werden exklusiv fiir die
Vertriebswege der Postbank entwickelt und dariiber verkauft. Die
Kooperation verbindet die Vertriebskraft der Postbank mit dem Ver-
sicherungs-Know-how der Talanx, einem der grofiten Versiche-

rungskonzerne in Deutschland.

Die PBV ist stark in die technischen Systeme ihres Partners inte-
griert. So werden beispielsweise in den Filialen der Postbank iiber
die webbasierte Beratungs- und Produktsoftware ,,Internet Client Fi-
liale* (ICF) jedem Kunden am Point of Sale Versicherungsprodukte

angeboten. Diese sind auf die individuellen Bediirfnisse der Kunden

zugeschnitten. Auch der sofortige Abschluss eines Vertrags vor Ort
ist moglich. Dariiber hinaus ist die PBV in die Verkaufsanwendung
des mobilen Vertriebs, die ,,Internet Client Finanzberatung* (ICFB),
sowie in alle weiteren Beratungssoftwares der Postbank integriert,
so z. B. in den Verkauf iiber das Internet. Fiir die Beratung zur Risi-
kovorsorge wurde der ,,Risiko-Beratungs-Check* (RBC) entwickelt,
der Risikoversicherungen wie die Risiko-Lebensversicherung, Un-
fallversicherung sowie Berufs- und Erwerbsunfahigkeitsversiche-
rung beinhaltet. Alle Beratungs- und Verkaufsanwendungen werden
den Vertriebswegen der Postbank zusitzlich als webbasierte Anwen-

dungen zur Verfiigung gestellt.

Die Versicherungsprodukte der PBV sind fester Bestandteil der An-
gebotspalette der Postbank. Informationen zu den Produkten konnen
von den Kunden rund um die Uhr — 24 Stunden am Tag, sieben Tage
die Woche — iiber das flaichendeckende Vertriebsnetz der Postbank

abgerufen werden:

= Rund 1.000 Filialen

= 700 Beratungscenter der Postbank-Finanzberatung

= Rund 3.000 mobile Berater und Makler

= Geschaftskundenbereich und Postbank Firmenkunden AG

= Direktbank (Online und Callcenter).

Der Schwerpunkt der Vertriebstitigkeiten der PBV liegt auf dem

Verkauf von:

= Klassischen Unfallversicherungen (PB Unfall plus)

= Arbeitslosigkeitsversicherungen in Verbindung mit einem Konsu-
mentenkredit der Deutsche Postbank AG.

Professionelle Unterstiitzung des Bankpartners

Das Vertriebsmanagement (VM) der PB Versicherungen entwickelt
die Kooperation durch die Abstimmung zentraler, strategischer The-
men mit der Postbank und weiteren Vertriebspartnern kontinuierlich
weiter. Auch steht es im stetigen Produktdialog mit der Postbank
und der Deutsche Bank Group. Zudem erstellt und pflegt das Team
partnerorientierte Analysen, Tools zur Vertriebssteuerung und Ver-
triebsreports fiir die Vertriebswege der Postbank und filir Gremien
und Stakeholder im Konzern. Und es unterstiitzt in der internen Ver-

triebssteuerung.



Im Team Verkaufsanwendungen werden Konzepte entwickelt und
umgesetzt, die den optimalen Einsatz samtlicher Beratungs- und
Verkaufssysteme und deren Integration in die IT-Landschaften der
Postbank sicherstellen.

Das speziell auf die Postbank ausgerichtete Team der ,,Marketing
und Vertriebsunterstitzung/Training* (MUT) unterstiitzt die Post-
bank und deren Vertriebe zum einen durch die Konzeption, Ent-
wicklung und Umsetzung von verkaufsférdernden Unterlagen, Ver-
triebsaktionen und Marketingkampagnen. Ein weiterer Schwerpunkt
liegt in der Umsetzung und Einflihrung von neuen Produkten sowie
deren Relaunches. Das Team ist zudem erster Ansprechpartner flr
das zentrale Produktmanagement der Postbank.

Das Trainingsteam der PB Versicherungen vermittelt ihren eigenen
Key-Account-Managern (nachfolgend auch KAM abgekiirzt) sowie
den Vertriebsmitarbeitern der Postbank das nétige Versicherungs-
Know-how — und zwar sowohl digital als auch personlich. So wer-
den die KAM umfassend eingearbeitet — in Form einer Grundquali-
fikation, Trainerausbildung durch die Deutsche Versicherungsakade-
mie (DVA) und einer Ausbildung zum/zur Versicherungsfachmann/
-frau IHK fir Mitarbeiter ohne Versicherungshintergrund.

Um unternehmenstibergreifende Standards zu definieren und gleich-
zeitig die Weiterbildungsaktivitaten zu fokussieren, sind die PB Ver-
sicherungen Mitglied der Brancheninitiative ,,gut beraten®, die ge-
nau diese Ziele verfolgt. Trainer und KAM der PB Versicherungen
entwickeln in enger Abstimmung mit der Postbank versicherungs-
bezogene Inhalte und stehen den Teilnehmern mit ihrem Versiche-
rungs-Know-how zur Seite.

Die KAM der PB Versicherungen vermitteln ebenfalls Versiche-
rungs-Know-how — jedoch am Point of Sale durch ,, Training on the
Job*“. Sie sind dabei z. B. Ansprechpartner, Unterstlitzer und Berater
flir die Vertriebsflihrungskrafte der Postbank.

Neue Vertriebsstruktur

Seit Januar 2018 arbeiten die PB Versicherungen in einer neuen Ver-
triebsstruktur. Sie basiert auf der vertrieblichen Neuausrichtung der
Postbank, die diese im Oktober 2017 verkiindet hatte. Herzstlick
dieser neuen Struktur ist die Verschmelzung des Privat- und Ge-
schaftskundenvertriebs sowie die Einfilhrung eines Regionalprin-
zips, welches die Vertriebswege Postbank Filialvertrieb AG und
Postbank Finanzberatung AG abl6st. Darauf aufbauend haben die
PB Versicherungen die neuen Bereiche ,,Privat- und Geschaftskun-
denvertrieb sowie ,,Partnervertrieb* gebildet. Letzterer besteht aus
den Teams ,,Marken- und Drittvertriebe” sowie KVR (Konzern Vor-
sorge-Rente).
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Vorbild fiir den neuen integrierten Vertriebsansatz der Postbank sind
die Vertriebscenter der Bank, die alle Leistungen unter einem Dach
fur Privat- und Geschaftskunden anbieten. Der Ansatz erleichtert die
ganzheitliche Kundenbetrachtung.

Dienstleistungen im Konzernverbund

Die PB Versicherung AG beschéftigt keine eigenen Mitarbeiter. An-
fallende Aufgaben werden von Konzerngesellschaften auf Basis von
Dienstleistungs- und Ausgliederungsvertragen fir die PB Versiche-
rung AG Ubernommen.

Die Einbindung der PB Versicherung AG in eine grofe Versiche-
rungsgruppe ermdglicht die gemeinsame Nutzung gesellschaftstiber-
greifend organisierter Funktionen und damit die sinnvolle Nutzung
von Synergien und Ressourcen. Hierdurch kénnen die Kostenvortei-
le einer einheitlichen Bearbeitung im Konzern genutzt und bessere
Konditionen bei Dienstleistern erreicht werden.

Wesentliche Dienstleistungen Ubergreifend tatiger Funktionsberei-
che wie z. B. Rechnungswesen, In-/Exkasso und Personal werden
unter anderem {ber die HDI Service AG (vormals Talanx Service
AG) und die Zentraleinheiten der HDI Kundenservice AG als Ser-
vicegesellschaft der HDI Deutschland AG (vormals Talanx Deutsch-
land AG) fiir die Inlandsgesellschaften des Talanx-Konzerns er-
bracht, also auch flr die PB Versicherung AG. Darlber hinaus nutzt
die PB Versicherung AG die zentralen Dienstleistungen der Ampega
Asset Management GmbH (vormals Talanx Asset Management
GmbH), die die Vermogensverwaltung fur die Versicherungsgesell-
schaften im Konzern betreibt, sowie die IT-Dienstleistungen der
HDI Systeme AG (vormals Talanx Systeme AG).

Die HDI Deutschland Bancassurance Kundenservice GmbH (vor-
mals Talanx Deutschland Bancassurance Kundenservice GmbH)
fungiert an dem Standort Hilden als Dienstleistungsunternehmen fir
die TARGO Versicherungen, Partner der TARGOBANK AG, die PB
Versicherungen, Partner der DB Privat- und Firmenkundenbank AG,
und die Lifestyle Protection-Versicherungen. Sie ist vor allem in den
Bereichen Antragsbearbeitung, Bestandsverwaltung und Leistungs-
bearbeitung tétig. Lediglich die Funktionen Marketing und Ver-
triebsunterstitzung sowie die Vertriebsorganisationen arbeiten direkt
fur die Risikotrager und sind génzlich an der jeweiligen Marke des
Partners (TARGOBANK AG & bzw. DB Privat- und Firmenkun-
denbank AG) ausgerichtet.

Ebenfalls am Standort Hilden erbringt die HDI Deutschland Bancas-
surance Communication Center GmbH (vormals Talanx Deutsch-
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land Bancassurance Communication Center GmbH) Dienstleistun-
gen fiir unsere Gesellschaft. Mit Wirkung zum 1.11.2018 hat die in
KélIn anséssige HDI Deutschland Bancassurance Kundenmanage-
ment GmbH & Co. KG, Kdln (HDBKM), vormals HDI-Gerling
Friedrich Wilhelm AG, die Callcenter-Dienstleistungen von der HDI
Deutschland Bancassurance Communication Center GmbH im Rah-
men eines Teilbetriebsiibergangs tbernommen.

Wirtschaftsbericht

Gesamtwirtschaftliche und branchenbezogene
Rahmenbedingungen

Volkswirtschaftliche Entwicklung

Das Jahr 2018 begann mit hohen Wachstumserwartungen dank posi-
tiver Wirtschaftsdaten und einer signifikanten fiskalpolitischen Ex-
pansion in den USA; der Rest des Jahres 2018 war jedoch von nach-
lassender Wachstumsdynamik und zunehmenden Gegensétzen in der
Wachstums- und Inflationsentwicklung gepragt.

Das Wachstum der US-Wirtschaft beschleunigte sich 2018 spiirbar.
Wahrend sie hohe Wachstumsraten aufwies, verzeichneten andere
groBRe Wirtschaftsradume Uiberwiegend eine nachlassende Dynamik.
Indikatoren — wie Einkaufsmanagerindizes sowie das Wachstum des
Welthandelsvolumens — lieRen im Jahresverlauf kontinuierlich nach.
Neben hoheren US-Zinsen waren vor allem politische Entwicklun-
gen verantwortlich fiir den Riickgang der weltweiten Wachstumsdy-
namik. Inshesondere die aggressive Handelspolitik der US-Regie-
rung sorgte fur eine Eintriibung des auenwirtschaftlichen Umfelds.

Die Wirtschaft im Euroraum wurde besonders deutlich von der Ab-
kiihlung des Exportwachstums beeintrachtigt. Dariiber hinaus belas-
teten der Konflikt rund um den italienischen Haushalt und die anhal-
tend hohe Unsicherheit rund um die Brexit-Verhandlungen das Ge-
schéfts- und Konsumklima. Nach 2,4 % Wachstum im Jahr 2017
verlangsamte sich das Wachstum im Euroraum auf 1,8 %, verur-
sacht durch die schwache Entwicklung im zweiten Halbjahr. Auch
die deutsche Wirtschaft entging im zweiten Halbjahr nur knapp ei-
ner Rezession aufgrund zweier in Folge nachgebender Quartale. Fir
das Gesamtjahr ergab sich ein Wachstum des Bruttoinlandsprodukts
um 1,5 %, nach 2,2 % im Vorjahr. Auler einer negativen Exportdy-
namik waren vor allem sektorale Sondereffekte fur das schlechte Er-
gebnis verantwortlich. Dennoch setzte sich die positive Entwicklung
auf dem Arbeitsmarkt im Euroraum fort. Die Arbeitslosenquote fiel
mit 7,9 % im Dezember auf den tiefsten Stand seit zehn Jahren, in

Deutschland fiel die Arbeitslosenquote mit 4,9 % im Dezember so-
gar auf den tiefsten Stand seit der Wiedervereinigung.

Ein gestiegenes US-Zinsniveau, ein starker US-Dollar und die im
Jahresverlauf zunehmende Eskalation des Handelskonflikts setzten
die wirtschaftliche Entwicklung in Entwicklungslandern spurbar un-
ter Druck. Die Verkettung idiosynkratischer Ereignisse, insbesonde-
re in der Tirkei und in Argentinien, verscharfte die Situation weiter.
Das Wirtschaftswachstum in China wurde unter anderem durch den
sich zuspitzenden bilateralen Handelskonflikt mit den USA zusatz-
lich belastet. Die jahrliche Wachstumsrate des BIP lag 2018 mit vo-
raussichtlich 6,6 % unter den 6,9 % aus dem Vorjahr.

Aufgrund der gegensatzlichen wirtschaftlichen Entwicklung verlief
auch die Inflationsentwicklung heterogen. Wéhrend in den USA der
strukturelle Preisdruck weiter zunahm, blieb der Preisauftrieb im
Rest der Welt groBtenteils verhalten. Dementsprechend gestaltete
sich die Geldpolitik deutlich straffer in den USA und mit nur sehr
graduellen Normalisierungsbemiihungen anderer grofRer Zentralban-
ken. Die US-Notenbank setzte ihren Zinserhéhungszyklus mit vier
Zinsschritten fort, wahrend die EZB ihre monatlichen Anleihekaufe
zum Jahresende einstellte.

Mit dem erheblichen Anstieg der Energiepreise stieg auch die jahrli-
che Teuerungsrate sowohl im Euroraum als auch in den USA im
Jahresverlauf deutlich an auf iber 2 % bzw. fast 3 %. Analog fielen
mit der Olpreiskorrektur die Inflationsraten auf 1,5 % im Dezember
in der Eurozone und auf 1,9 % im Dezember in den USA.

Kapitalmarkte

Die hohen Wachstumsraten der US-Wirtschaft und Anzeichen, dass
sich die Inflationsentwicklung beschleunigte, sorgten fiir einen deut-
lichen Anstieg des US-Zinsniveaus — zehnjahrige US-Treasuries
stiegen von rund 2,4 % zum Jahresanfang auf zwischenzeitlich tiber
3,2 %. Gleichzeitig fiihrte die wirtschaftliche Abkihlung in der Eu-
rozone zusammen mit den politischen Problemen zu einem erhebli-
chen Riickgang der zehnjéhrigen Bundrenditen, von knapp 0,8 % im
Februar auf 0,2 % im Dezember. Insgesamt blieb die Volatilitat am
Rentenmarkt aber wie im Vorjahr auf vergleichbar niedrigem Ni-
veau. Der Euro fiel gegeniiber dem US-Dollar von durchschnittlich
1,23 EUR im ersten auf 1,14 EUR im vierten Quartal.

Die globalen Aktienmérkte starteten fulminant in das Jahr 2018.
Steigende US-Zinsen, das nachlassende globale Wachstumsmomen-
tum und das Potpourri an politischen Risiken sorgten nach der ers-
ten Aktienmarktkorrektur von rund 10 % im ersten Quartal weiter
fiir ein hoheres Volatilitatsniveau und ein insgesamt schwaches Akti-
enjahr. Der DAX fiel im Gesamtjahr um 18,3 %, der EURO



STOXX 50 um 14,3 % und der Nikkei um 12,1 %. Deutlich besser —
gleichwonhl negativ — entwickelte sich der S&P 500 mit einem Jah-
resverlust von 6,2 %. Nach einem positiven Jahresstart war das Jahr
2018 im weiteren Verlauf gepragt von einer deutlichen Ausweitung
der Risikoaufschlage in nahezu allen Spread-Assetklassen.

Deutsche Versicherungswirtschaft

Die Ausfiihrungen zu den Versicherungsmarkten stiitzen sich auf
Veroffentlichungen des Gesamtverbands der Deutschen Versiche-
rungswirtschaft e. V. (GDV) und beinhalten vorlaufige Daten.

Nach dem stabilen Verlauf der Vorjahre konnte die deutsche Versi-
cherungswirtschaft im abgelaufenen Geschaftsjahr 2018 ein Wachs-
tum ihrer Beitragseinnahmen verzeichnen. Laut Hochrechnung er-
reichte die Branche einen Zuwachs von 2,1 % auf 202,2 Mrd. EUR.

Die Schaden- und Unfallversicherer dirften in 2018 ein Beitrags-
wachstum von 3,3 % auf 70,6 Mrd. EUR erreicht haben. Die Unter-
nehmen der privaten Krankenversicherung lassen Beitrage in Hohe
von 39,7 Mrd. EUR und damit ein Wachstum von 1,7 % erwarten.

Bei den Lebensversicherern, Pensionskassen und Pensionsfonds
nahmen die Beitragseinnahmen 2018 insgesamt um 1,4 % auf

91,9 Mrd. EUR zu. Dabei stagnierte das Geschaft gegen laufenden
Beitrag bei 64,3 Mrd. EUR. Das Geschéft gegen Einmalbeitrag
wuchs um 4,6 % auf 27,7 Mrd. EUR. Ein signifikanter Riickgang
war allerdings im Bereich der betrieblichen Altersversorgung zu ver-
zeichnen: Die Beitragseinnahmen der Pensionskassen sanken um
4,1 % und die der Pensionsfonds um 50,3 % gegeniiber dem
\orjahr.

Rechtliche und regulatorische Rahmenbe-
dingungen

Aufsichtsrechtliche Anforderungen

Versicherungsunternehmen (Erst- und Rickversicherungsgesell-
schaften), Pensionsfonds, Banken und Kapitalverwaltungsgesell-
schaften unterliegen weltweit einer umfassenden Rechts- und Fi-
nanzaufsicht durch Aufsichtsbehdrden, um die Stabilitat der Unter-
nehmen und der Finanzmérkte zu gewéhrleisten sowie die Kunden
der Unternehmen zu schiitzen. In der Bundesrepublik Deutschland
obliegt diese Aufgabe der Bundesanstalt flir Finanzdienstleistungs-
aufsicht (BaFin). Hinzu kommt eine umfassende Regulierung der
Geschaftstatigkeit dieser Unternehmen durch zahlreiche rechtliche
Regelungen. Die bereits in den Vorjahren zu beobachtende intensive
Weiterentwicklung der rechtlichen Rahmenbedingungen und eine
damit einhergehende Verschérfung und zunehmende Komplexitat
setzte sich auch im Jahr 2018 unvermindert fort.
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Vor dem Hintergrund der in Deutschland umzusetzenden Richtlinie
(iber den Versicherungsvertrieb (IDD) wurden in den betroffenen
Gesellschaften des Konzerns bereits frihzeitig Projekte aufgesetzt,
um die umfangreichen Vorgaben termingemal umsetzen zu kdnnen.
Diese Projekte wurden rechtzeitig vor dem Wirksamwerden der ent-
sprechenden gesetzlichen Regelungen in Deutschland beendet. Die-
se gesetzlichen Anforderungen zielen insbesondere auf eine best-
magliche Berlicksichtigung von Verbraucherinteressen bei der Pro-
duktentwicklung und dem Vertrieb von Versicherungsprodukten so-
wie auf weitgehende Erfordernisse im Hinblick auf die Produktiiber-
wachung und die Produkt-Governance von Versicherungsprodukten
durch Versicherungsunternehmen, aber auch durch Versicherungs-
vermittler ab.

Am 25.1.2017 verdffentlichte die BaFin ihr Rundschreiben 2/2017
(VA) zu der behérdlichen Auslegung der Mindestanforderungen an
die Geschaftsorganisation von Versicherungsunternehmen (MaGo).
In diesem Rundschreiben werden ubergreifende Aspekte zur Ge-
schaftsorganisation erldutert und zentrale Begriffe wie ,,Proportiona-
litat* oder ,,Verwaltungs-, Management- oder Aufsichtsorgan‘ aus
Sicht der Aufsichtsbehdrde erldutert. Ungeachtet der fehlenden un-
mittelbaren Rechtsbindung dieser verdffentlichten Rechtsansichten
der BaFin wird auch die MaGo bei der Ausgestaltung der Geschafts-
organisation der Gruppe beriicksichtigt, insbesondere in den Berei-
chen allgemeine Governance, Schlisselfunktionen, Risikomanage-
ment-System, Eigenmittelanforderungen, internes Kontrollsystem,
Ausgliederungen und Notfallmanagement.

Das Gesetz zur Umsetzung der 4. EU-Geldwascherichtlinie (GWG)
istam 26.6.2017 in Kraft getreten. Die betroffenen Konzerngesell-
schaften haben Regelungen getroffen und organisatorische Mafnah-
men eingeleitet, um auch die neuen gesetzlichen Verpflichtungen zu
erfillen.

In den letzten Jahren hat die Digitalisierung zunehmend an Bedeu-
tung gewonnen. Damit einher geht ein Ubergang zu digitalen,
datenbasierten Geschéftsmodellen, sich hieraus ergebende rechtliche
Fragen und Herausforderungen spielen auch bei den Unternehmen
des Talanx-Konzerns eine immer wichtigere Rolle. Mit einem Rund-
schreiben zu den versicherungsaufsichtlichen Anforderungen an die
IT (VAIT) hat die BaFin Hinweise zur Auslegung der Vorschriften
Uber die Geschéftsorganisation im Versicherungsaufsichtsgesetz ge-
geben, soweit sie sich auf die technisch-organisatorische Ausstat-
tung der Unternehmen beziehen. Ferner hat die Behorde Orientie-
rungshilfen zu Auslagerungen an Cloud-Anbieter veroffentlicht.

Die Versicherungsunternehmen des Talanx-Konzerns sind, wie die
gesamte Assekuranz, in hohem MaRe auf die Erhebung von perso-
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nenbezogenen Daten angewiesen. Sie werden unter anderem zur
Antrags-, Vertrags- und Leistungsabwicklung erhoben, verarbeitet
und genutzt, um Versicherte bedarfsgerecht zu beraten. Die Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter der Unternehmen des Talanx-Konzerns
sind sich der damit einhergehenden Verantwortung zu einem ange-
messenen Umgang mit personenbezogenen Daten bewusst und sind
auf die Datenschutzanforderungen schriftlich verpflichtet worden.
Die Wahrung der Rechte der Versicherten, Beschaftigten, Aktionare
usw. und der Schutz ihrer Privatsphére sind wesentliche Ziele aller
Konzernunternehmen. Seit dem 25.5.2018 sind die EU-Daten-
schutz-Grundverordnung (DSGVO) sowie ein neues Bundesdaten-
schutzgesetz geltendes Recht. Vor diesem Hintergrund wurden die
notwendigen Anpassungen an Prozesse, Vertrage und Systeme vor-
genommen, um die Rechte der betroffenen Personen und die Ver-
pflichtungen der Konzerngesellschaften zu gewahrleisten. Nunmehr
ist die Auslegungspraxis durch Behorden, Gerichte und Kommenta-
re zu beobachten, um ggf. weitere Anpassungsbedarfe zu identifizie-
ren. Die Datenschutzorganisation wurde entsprechend dem Anwen-
dungsbereich der DSGVO ausgeweitet, sodass nunmehr Konzern-
standards fiir die Standorte mit Sitz in der EU gelten.

Die Einhaltung geltenden Rechts ist fiir die Gesellschaften des
Talanx-Konzerns unverandert Voraussetzung fir eine dauerhaft er-
folgreiche Geschaftstatigkeit. Der fortlaufenden Anpassung und
Weiterentwicklung des Geschafts und ihrer Produkte an gesetzliche
Neuregelungen sowie der Beachtung der aufsichts- wie steuerrecht-
lichen Rahmenbedingungen widmen die Gesellschaften stets grofe
Aufmerksamkeit. Die entsprechend installierten Mechanismen ge-
wabhrleisten, dass kiinftige Rechtsentwicklungen und ihre Auswir-
kungen auf die eigene Geschaftstétigkeit friihzeitig identifiziert und
bewertet werden, um die erforderlichen Anpassungen vornehmen zu
kdénnen.

Geschaftsverlauf und Lage

Themen des Berichtsjahres

Zukunftssicherung des Geschéftsbereichs Privat- und Firmenversi-
cherung Deutschland

Bereits im Jahr 2015 hat der Geschéftsbereich Privat- und Firmen-
versicherung Deutschland das auf mehrere Jahre angelegte Pro-
gramm KuRS (Kundenorientiert Richtungsweisend Stabil) eingelei-
tet. Ziele des Programms sind es, den Geschaftsbereich Privat- und
Firmenversicherung Deutschland zu stabilisieren, seine Wettbe-
werbsfahigkeit nachhaltig zu verbessern und somit zukunftsfahig
aufzustellen. Schwerpunkte bei der Umsetzung sind die Optimie-
rung der Geschaftsprozesse und die Erhéhung der Servicequalitat
fur Kunden und Vertriebspartner. Hierzu gehdren auch die Moderni-

sierung der IT sowie die Erhdhung der Transparenz (iber Bestands-
daten und Kosten.

Mit der strategischen KuRS-MalRnahme Voyager 4life wird eine ge-
meinsame | T-Leben-Plattform fiir die vier Leben-Risikotrager und
die Pensionskassen bei HDI Deutschland sowie die Unfallsparte der
Bancassurance geschaffen. Das Projekt konzentriert sich in einem
ersten Schritt auf die Uberfiihrung des Neugeschéafts der Bancassu-
rance-Gesellschaften in das Bestandsverwaltungssystem Kolumbus.
In einem zweiten Schritt erfolgt die Uberfiihrung/Migration der Alt-
bestande der bisherigen Verwaltungssysteme der Bancassurance
nach Kolumbus. Eine systemtechnisch vorgegebene strikte Tren-
nung der Bestande ist dabei dauerhaft gewéhrleistet. Zukiinftig kén-
nen Produkte durch die gemeinsame Plattform einfacher abgebildet,
Prozesse effizienter gestaltet und dadurch Kosten gespart werden.
Fir die Bancassurance ein wichtiger Schritt, um sich systemseitig
optimal flr die Zukunft aufzustellen.

Digitale Transformation im Strategie-Fokus

Die Automatisierung und Digitalisierung seiner Geschaftsprozesse
treibt der Talanx-Konzern weltweit voran. Eine der Aufgaben ist die
Beschleunigung der bereits eingeleiteten digitalen Transformation.
Im Fokus stehen dabei die Weiterentwicklung der Talanx-System-
landschaft sowie die fortschrittliche Datenanalyse unter Einbezug
kiinstlicher Intelligenz und der Aufbau digitaler Okosysteme. Digi-
tale Innovationen und Anwendungen sollen dabei im bereits etab-
lierten Best Practice Lab gezielt weiterentwickelt und unter Beach-
tung marktspezifischer Anforderungen lokal umgesetzt werden. Da-
riber hinaus werden Beteiligungen an innovativen Start-ups, wie die
Vermdégensplattform Elinvar, ein wachsender Teil der Strategie sein.

HDI Marke

Das Projekt ,,HDI Marke* umfasst den Markenwechsel von Talanx
zu HDI auf den Geschéftsbereichsebenen und bei den Konzern-
dienstleistern, die interne und endkundenseitige Implementierung
des modernisierten HDI-Logos sowie die Scharfung der HDI-Mar-
kenpositionierung. Die Marke Talanx konzentriert sich im Zuge des-
sen auf den Kapitalmarkt und bleibt weiterhin als Konzernholding
bestehen.

Nachhaltigkeit

Der Talanx-Konzern baut seine Nachhaltigkeitsberichterstattung
kontinuierlich aus und bindet weitere L&nder aus den Kernmérkten
der Talanx in den Berichtsprozess ein. Zudem werden beispielswei-
se die Sustainable Development Goals der Vereinten Nationen
(SDGs) im Nachhaltigkeitsbericht aufgegriffen und priorisiert sowie
die neuen GRI-Standards der Global Reporting Initiative umgesetzt.
Auch regionale Aspekte finden Berlcksichtigung, indem sich der



Talanx-Konzern z. B. an der Umweltberatungsinitiative ,, OKOPRO-
FIT Hannover beteiligt.

Qualifizierung im Vertrieb

PB Versicherungen beim Absolvententag 2018 der Postbank: Tradi-
tionell nehmen die PB Versicherungen am Absolvententag der Post-
bank teil — so auch in 2018. Am 2. und 3.5.2018 wurden die ehema-
ligen Azubis der Postbank im Borussia-Park zwei Tage lang fir
neue berufliche Herausforderungen geschult. Auch Versicherungen
der PB Versicherungen wurden dort thematisiert.

Neue Coaching-Leitfaden: Mit neu konzipierten Leitfaden riickt die
PBYV stérker in das Bewusstsein der Postbank-Berater. Diese wurden
als modulares Baukastensystem aufgebaut, mit dem Key Account
Manager der PBV ihr Coaching an die Féhigkeiten der Beraterkolle-
gen anpassen kdénnen.

Neue Lernclips auf Lernplattform: Auf der Lernplattform Viversa
wurden in 2018 zwei neue Lernclips zu den Themen Arbeitslosen-
geld 1+11 und gesetzliches Krankengeld platziert. Die Clips sind ins-
besondere fir Vertriebskollegen der Postbank gedacht, um diese zu
den in Verkaufsgespréachen haufig auftretenden Themen gut aufzu-
stellen.

Vertriebliche Aktivitaten

PBV Vorsorgeclub ging an den Start: Die PB Versicherungen haben
im zweiten Quartal 2018 eine neue MaRRnahme fiir mobile Berater
der Postbank gestartet: den PBV Vorsorgeclub. Ziel ist es, die er-
folgreichsten Verkaufer an die PB Versicherungen zu binden und als
Multiplikatoren flr Themen und Produkte der PB Versicherungen zu
gewinnen. Eine Neuauflage ist fir 2019 geplant.

PB Versicherungen fit fir EU-Datenschutz-Grundverordnung: Am
25.5.2018 trat die EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) in
allen europdischen Landern in Kraft. Die Verordnung ist fiir alle Un-
ternehmen verbindlich, die ihren Sitz in Europa haben — so auch fiir
die PB Versicherungen. Damit Mitarbeiter auf Fragen vorbereitet
waren, erhielten sie eine Reihe von Informationen zu diesem The-
ma. Auf der Website der PBV wurden neue Informationen zum Da-
tenschutz inklusive Verlinkung zu den neuen Datenschutzhinweisen
und Einwilligungserklarungen, die Bestandteil jedes An- und Ver-
trags sind, bereitgestellt.

Unfall-Aktionen 2018: Zwei Aktionen im Filialvertrieb haben im
Jahr 2018 die Aufmerksamkeit von Beratern und Kunden auf die PB
Unfall plus gelenkt. Per Schalter- und Berateransprache sowie on-
line wurde die private Unfallversicherung der PBV im Sommer und
Winter beworben.
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Vermarktung fiir Sachversicherungen des HDI fiir Geschaftskunden
gestartet: Mit Firmen Digital konnen sich Geschéaftskunden seit
2018 passgenau gegen branchentypische Risiken absichern — und
zwar ganz einfach und schnell online per Baukastenprinzip. Um die-
ses Geschéft weiter anzukurbeln, hat die Postbank in 2018 einige
WerbemafBnahmen gestartet. So wurden Kunden per Mailing sowie
Artikeln mit Informationen rund um dieses Angebot versorgt. Ge-
schéftskundenberater erhielten einen Erklarfilm.

Zukunftsorientierte Projektarbeit

PBV Future: In 2018 wurden im Projekt PBV Future erste Malnah-
men umgesetzt. So wurde beispielsweise die Risiko-Lebensversi-
cherung PB Leben an das B2B-Portal ,,Starpool“ fiir das Segment
der freien Drittvertriebe der DSL Bank als Pilot angebunden. Zudem
wurde bereits in 2017 eine Task Force fur die Gruppenversicherung
Bausparrisiko mit Kolleginnen und Kollegen aus BHW, Postbank
und PBV geschaffen. Dessen Ziel war es, Optimierungsanséatze fir
die Gruppenversicherung Bausparrisiko zu identifizieren und umzu-
setzen. Ein Ansatz ging zum 16.3.2018 in den BHW-Systemen an
den Start: die Erhéhung der Hochstversicherungssumme von derzeit
120 TEUR auf 150 TEUR. Weitere Verbesserungen sind geplant.
Weitere Themen waren wichtige operative Optimierungen im Ver-
triebscontrolling, der Vertriebsqualifizierung sowie im Kostenmana-
gement der PB Versicherungen.

Verstarkte Nutzung neuer digitaler Technologien

Konzept zur digitalen Transformation der PB Versicherungen: Im
Anforderungsprofil des PBV-Vertriebs spielt das Thema Digitalisie-
rung eine zentrale Rolle. Daher sollten Skills zeitnah ausgebaut wer-
den. Wie das ,,Enabling* der Mitarbeiter erreicht werden kann, zei-
gen die PB Versicherungen seit Jahresbeginn 2018 im Rahmen ihrer
\ortragsreihe ,,digitale Transformation“. Mitarbeiter halten seitdem
\ortrége zu eigens ausgewahlten Themen rund um das Thema Digi-
talisierung und bringen Kollegen somit auf den neuesten Stand. Ers-
te Ideen wurden bereits fiir die PB Versicherungen adaptiert.

Pilot Sprachbiometrie: HDI Deutschland Bancassurance GmbH
(HDB) startete im Rahmen des Projekts ,,LEGO — Betrieb der Zu-
kunft“ ein Pilotprojekt bei der PB Versicherungen zur Authentifizie-
rung tber Sprachbiometrie. Uber 120 Kollegen der PB Versicherun-
gen sowie Finanzberater der Postbank nahmen daran teil und spra-
chen sich fir diese Form der Authentifizierung aus. Nun werden die
technischen Voraussetzungen geschaffen, um den Rollout in 2019 zu
starten.

Recruiting per Facebook: Die PB Versicherungen haben im ersten
Quartal 2018 das Personalrecruiting per Facebook getestet. Die Re-
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sonanz auf die Stellenanzeige Uber diesen Social-Media-Kanal war
sehr groB, sodass eine Weiterfiihrung tiberdacht wird.

Dank des Vorstands

Die Ergebnisse des vergangenen Geschaftsjahres sind wesentlich
auf die Kompetenz und das auRerordentliche Engagement der
zustandigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zuriickzuftihren. Fiir
ihren Einsatz und ihre Bereitschaft zur Ubernahme von Verantwor-
tung fir unsere Gesellschaft bedankt sich die Geschéftsleitung bei
allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern. Dank gebiihrt auch dem
Betriebsrat firr die stets konstruktive und faire Zusammenarbeit.

Ertragslage

Neugeschaft

Die Neugeschéftsbeitrage der PBV beliefen sich im Berichtsjahr auf
insgesamt 16.999 (13.285) TEUR. Wéhrend die Einmalbeitrége bei
den Sonstigen Versicherungen auf 16.376 (12.628) TEUR stiegen,
verringerten sich die laufenden Neugeschéftsbeitrage in der Unfall-
versicherung um 5,1 % auf 622 (656) TEUR. Hieraus errechnet sich
ein Annual Premium Equivalent (laufende Neugeschaftsbeitrage zu-
zuglich 10 % der Einmalbeitrége) von 2.260 (1.919) TEUR.

Das Neugeschaft verringerte sich in der klassischen Unfallversiche-
rung auf 2.530 (2.566) Vertrage. Bei den Sonstigen Versicherungen
stiegen dagegen die Neugeschéftsstiickzahlen auf 20.262 (18.631)
Vertrége.

Versicherungsbestand

Der Jahresbeitrag aller am Bilanzstichtag im Bestand unserer Ge-

sellschaft befindlichen Versicherungen, die sogenannte statistische
Bestandspramie, hat sich im Berichtsjahr um 101 TEUR auf 6.446
(6.547) TEUR vermindert.

Ende des Jahres 2018 umfasste der Versicherungsbestand im selbst
abgeschlossenen Geschaft 101.797 (98.897) Vertrage.

Anzahl der mindestens einjéhrigen Versicherungsvertréage

Anzahl der Versicherungsvertrage

31.12.2018  31.12.2017 Anderung

Selbst abgeschlossenes Geschaft 101.797 98.897 2.900
davon:

Unfallversicherung 30.025 30.952 -927

Sonstige Versicherungen 71772 67.945 3.827

Der Bestand an Policen bei Unfallversicherungen ging im Ge-
schéftsjahr auf 30.025 (30.952) Stiick zurlick. Der Bestand an Sons-

tigen Versicherungen stieg zum Ende des Geschéftsjahres auf
71.772 (67.945) Stiick an.

Eine vollistdndige Darstellung der von unserer Gesellschaft betriebe-
nen Versicherungsarten befindet sich in der Anlage 1 zum Lagebe-
richt auf Seite 22.

Beitrage

Im Jahr 2018 beliefen sich die gebuchten Bruttobeitrdge der PB
Versicherung AG auf 22.678 (19.114) TEUR und stiegen damit um
18,7 %. Davon entfielen 16.376 (12.628) TEUR auf die Sonstigen
Versicherungen sowie 6.302 (6.485) TEUR auf die Unfallversiche-
rung.

Unter Beriicksichtigung der Beitragstbertrage sowie der abgegebe-
nen Riickversicherungsbeitrage erreichten die verdienten Nettobei-
trage der PBV 13.700 TEUR nach 12.625 TEUR im Vorjahr.

Leistungen
Die Netto-Aufwendungen fiir Versicherungsfalle fiir eigene Rech-
nung sind von 2.451 TEUR im Vorjahr auf 1.796 TEUR gesunken.

Die bilanzielle Nettoschadenquote, definiert als das Verhaltnis der
Nettoschadenaufwendungen zu den verdienten Beitragen fir eigene
Rechnung, verringerte sich auf 13,1 (19,4) %.

Aufwendungen flr den Versicherungsbetrieb
Die Bruttoaufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb betrugen
7.851 (6.993) TEUR und lagen 12,3 % (iber dem Vorjahreswert.

Ertrage und Aufwendungen aus Kapitalanlagen

Die laufenden Ertrage, die unter anderem aus den Kuponzahlungen
der festverzinslichen Kapitalanlagen bestanden, beliefen sich im Be-
richtsjahr auf 1.412 (1.307) TEUR. Den Ertrégen standen laufende
Aufwendungen in Hohe von 85 (82) TEUR gegeniiber. Das laufende
Ergebnis betrug 1.327 (1.225) TEUR. Die laufende Durchschnitts-
verzinsung erreichte 2,0 (2,1) %.

Im Berichtsjahr wurde ein Ergebnis aus auRerordentlichen Gewin-
nen und Verlusten aus dem Abgang von Kapitalanlagen in Hohe von
0 (69) TEUR erzielt. Wie im Vorjahr waren weder Zu- noch Ab-
schreibungen vorzunehmen. Insgesamt war somit ein aufierordentli-
ches Ergebnis in Hohe von 0 (69) TEUR auszuweisen.

Das Kapitalanlageergebnis belief sich insgesamt auf 1.327 (1.295)
TEUR. Im Berichtsjahr wurde eine Nettoverzinsung von 2,0 (2,3) %
erreicht.



Geschéftsergebnis

Der versicherungstechnische Gewinn von 6.664 (5.819) TEUR
setzte sich zusammen aus dem versicherungstechnischen Gewinn in
dem Versicherungszweig Unfallversicherung von 3.024 (2.836)
TEUR und bei den Sonstigen Versicherungen von 3.639 (2.982)
TEUR.

Das nichtversicherungstechnische Ergebnis in Hohe von 465 (418)
TEUR ergab sich aus einem Kapitalanlageergebnis in Hohe von
1.327 (1.295) TEUR sowie einem Aufwand im sonstigen Ergebnis
(inkl. technischen Zinsertrags) von 866 (877) TEUR.

Die Gesellschaft erzielte somit ein Geschéftsergebnis von 7.124
(6.237) TEUR.

Ergebnisabfiihrung

Die PB Versicherung AG fiihrt im Rahmen des bestehenden Beherr-
schungs- und Ergebnisabfuihrungsvertrags das Jahresergebnis von
7.124 (6.237) TEUR an die HDI Deutschland Bancassurance GmbH
(vormals Talanx Deutschland Bancassurance GmbH) ab.

Finanzlage
Eigenkapital
Nach Ergebnisabflihrung betrégt das Eigenkapital:

Eigenkapital nach Ergebnisabfiihrung

31.12.2018

TEUR
Eingefordertes Kapital

Gezeichnetes Kapital 4.090
Kapitalriicklage 5.000
Gewinnrticklagen

gesetzliche Riicklage 409
Summe 9.499

Liquiditatslage

Die Liquiditat unserer Gesellschaft war zu jeder Zeit gesichert. Zum
Bilanzstichtag waren liquide Mittel in Form von Einlagen und lau-
fenden Guthaben bei Kreditinstituten in H6he von 4.086 (1.250)
TEUR verfigbar.
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Vermogenslage
Kapitalanlagen
Entwicklung der Kapitalanlagen im Detail
31.12.2018 31.12.2017  Anderung
TEUR
Inhaberschuldverschreibungen und
andere festverzinsliche Wertpapiere 31.542 25.529 6.013
Namensschuldverschreibungen 26.474 24.701 1.773
Schuldscheinforderungen
und Darlehen 10.355 11.424 -1.069
Summe 68.371 61.654 6.717

Das Volumen der Kapitalanlagen der PB Versicherung AG stieg
2018 um 6.717 (8.631) TEUR und betrug zum Jahresende 68.371
(61.654) TEUR. Die Kapitalanlagen wurden ausschlieBlich in fest-
verzinsliche Kapitalanlagen investiert. Investitionen erfolgten vor
allem in Inhaberschuldverschreibungen guter Bonitét. Das durch-
schnittliche Rating der festverzinslichen Kapitalanlagen verblieb
konstant bei AA (AA). Wie im Vorjahr ist die Gesellschaft keine Ak-
tienengagements eingegangen.

Die Marktwerte der Kapitalanlagen beliefen sich zum Bilanzstichtag
auf 73.594 (67.548) TEUR. Die Bewertungsreserven fielen auf
5.223 (5.893) TEUR.

Gesamtaussage zur wirtschaftlichen Lage

Die Unternehmensleitung der PB Versicherung AG bewertet den
Geschéftsverlauf des Berichtsjahres vor dem Hintergrund des unver-
&ndert schwierigen branchenspezifischen Umfelds als positiv: Wah-
rend die aus der Unfallversicherung stammenden laufenden Neuge-
schéaftsbeitradge erwartungsgeman weitgehend auf Vorjahresniveau
verblieben, zeigte das Einmalbeitragsgeschaft in den sonstigen Ver-
sicherungen einen in diesem Umfang nicht prognostizierten Zu-
wachs. Bei insgesamt nur noch leicht riicklaufigen laufenden Beitra-
gen fihrte die Entwicklung der Einmalbeitrdge zu einem deutlichen
Anstieg der Bruttobeitrage. Die Entwicklung unserer Gesellschaft
verlief damit Uber unseren konservativen Erwartungen. Die PB Ver-
sicherung AG befindet sich als Spezialversicherer fur Unfall- und
Arbeitslosigkeitsversicherungen insgesamt weiterhin in einer star-
ken Position.

Die Auswirkungen der anhaltenden Niedrigzinsphase wurden durch
den gestiegenen Bestand kompensiert, sodass der erwartete Rick-
gang des Kapitalanlageergebnisses ausblieb. Bei weiterhin glinstiger
Schadenentwicklung und dank unverandert hoher Kostendisziplin
konnte das an die Muttergesellschaft abzufuhrende Ergebnis der PB
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Versicherung AG gegeniiber dem Vorjahr gesteigert werden. Zum
Zeitpunkt der Aufstellung des Lageberichts ist die wirtschaftliche
Lage der Gesellschaft als positiv zu beurteilen.

Risikobericht

Zusammenfassende Darstellung der Risikolage

Im Risikomanagement der Gesellschaft werden die Risiken fir die
Gesellschaft regelmdaRig untersucht. Die etablierten Risikomanage-
mentsysteme und Kontrollinstanzen unterstiitzen eine friihzeitige
Identifikation, Bewertung und Steuerung der Risiken, die einen we-
sentlichen Einfluss auf die Ertrags-, Finanz- und Vermdgenslage der
Gesellschaft haben kénnen.

Insgesamt sieht sich die Gesellschaft derzeit in der Lage, alle Ver-
pflichtungen aus den bestehenden Versicherungsvertragen dauerhaft
zu erflllen.

Bestandsgefahrdende Risiken, d. h. wesentliche Risiken mit existen-
ziellem Verlustpotenzial fiir die Gesellschaft, konnen sich insbeson-
dere dann ergeben, wenn sich systemische Risiken wie z. B. ein
Kollaps des Finanzsystems realisieren. Bestandsgefahrdende Risi-
ken unternehmensspezifischer Natur zeichnen sich derzeit nicht ab.

Signifikante Anderungen der Risikolage der Gesellschaft ergeben
sich inshesondere aus Compliance- und Rechtsrisiken sowie strate-
gischen Risiken, die im Folgenden in den entsprechenden Kapiteln
behandelt werden. Dar{iber hinaus sind im Vergleich zum Vorjahr
keine signifikanten Anderungen in der Risikolage der Gesellschaft
festzustellen.

Die aufsichtsrechtlichen Kapitalanforderungen werden von der Ge-
sellschaft erfillt. Die konkreten Quoten werden im April 2019 im
Bericht tber Solvabilitat und Finanzlage (SFCR) zum 31.12.2018
verdffentlicht. Da die Verdffentlichung des SFCR gemaR gesetzlich
vorgegebenen Fristen nach der Feststellung des Jahresabschlusses
liegt, kann der SFCR nicht Gegenstand der Abschlusspriifung sein.

Grundlagen des Risikomanagements

Das Risikomanagement der Gesellschaft erfiillt die Anforderungen
des Versicherungsaufsichtsgesetzes (8 26 VAG zum Risikomanage-
ment und begleitende Rechtsnormen) sowie des deutschen Aktien-
gesetzes (8§ 91 Abs. 2 AktG); hiernach ist der Vorstand einer Aktien-
gesellschaft verpflichtet, ,,geeignete MalRnahmen zu treffen, insbe-
sondere ein Uberwachungssystem einzurichten, damit den Fortbe-
stand der Gesellschaft gefahrdende Entwicklungen friih erkannt
werden*. Mit dem vorliegenden Bericht kommt die Gesellschaft ih-

rer Verpflichtung zu einer Berichterstattung Uber die wesentlichen
Risiken der voraussichtlichen Entwicklung nach (§ 289 Abs. 1
HGB).

Risikomanagementsystem

Basis des Risikomanagements ist die durch den Vorstand verab-
schiedete Risikostrategie, die sich aus der Geschaftsstrategie ablei-
tet. Sie ist verbindlicher, integraler Bestandteil des unternehmeri-
schen Handelns. Zur Umsetzung und Uberwachung der Risikostra-
tegie bedient sich die Gesellschaft eines Internen Steuerungs- und
Kontrollsystems. Das Risikoverstandnis ist ganzheitlich, d. h., es
umfasst Chancen und Risiken, wobei der Fokus der Betrachtungen
auf negativen Zielabweichungen, d. h. Risiken im engeren Sinn,
liegt.

Das Risikomanagement der Gesellschaft ist in das Risikomanage-
ment des Geschaftsbereichs Privat- und Firmenversicherung
Deutschland sowie des Konzerns eingegliedert und berucksichtigt
die Konzernrichtlinien. Zur Quantifizierung von Risiken wird ein
Risikomodell (Standardmodell unter Beriicksichtigung von unter-
nehmensspezifischen Parametern) gemdaR Solvency Il eingesetzt.
Der betrachtete Zeithorizont des Modells betragt ein Kalenderjahr.

Das Risikomanagementsystem der Gesellschaft wird laufend
weiterentwickelt und damit den jeweiligen sachlichen und gesetzli-
chen Erfordernissen sowie den Konzernvorgaben angepasst. Das Ri-
sikomanagementsystem ist mit dem zentralen Steuerungssystem der
Gesellschaft eng verzahnt. Die Bewertung der wesentlichen quanti-
fizierbaren Risiken der Gesellschaft erfolgt regelmaRig mit Hilfe des
Risikomodells. Dabei werden diese Risiken systematisch analysiert
und mit Solvenzkapital hinterlegt. Zuséatzlich werden wesentliche,
sich aus Zielabweichungen ergebende strategische Risiken, Projekt-
risiken, Reputationsrisiken und Emerging Risks betrachtet. Die er-
fassten Risiken werden durch abgestimmte Manahmen gesteuert
sowie die quantifizierbaren Risiken durch ein Limit- und Schwellen-
wertsystem tiberwacht. Der Vorstand der Gesellschaft wird im Rah-
men der Risikoberichterstattung vom Risikomanagement regelma-
Big Uber die aktuelle Risikosituation informiert. Bei akuten Risiken
ist eine Sofortberichterstattung an den Vorstand gewahrleistet.

Als einen wesentlichen Teil des Risikomanagementsystems fiihrt
das Unternehmen mindestens einmal jahrlich eine unternehmensei-
gene Risiko- und Solvabilitatsbeurteilung durch (Own Risk and Sol-
vency Assessment, ORSA), in der unter anderem der Gesamtsolva-
bilitatsbedarf unter Beriicksichtigung des spezifischen Risikoprofils
des Unternehmens uberpriift wird.



Im Kapitalanlagebereich umfasst das Risikomanagementsystem spe-
zifische Instrumentarien zur laufenden Uberwachung aktueller Risi-
kopositionen und der Risikotragféhigkeit. Samtliche Kapitalanlagen
stehen unter standiger Beobachtung und Analyse durch den Ge-
schaftsbereich Kapitalanlagen und das operative Kapitalanlagecon-
trolling. Mit Hilfe von Szenarioanalysen und Stresstests werden die
Auswirkungen von Kapitalmarktschwankungen simuliert; um bei
Bedarf friihzeitig auf diese reagieren zu kénnen. Dariiber hinaus
stellt eine umfangreiche Berichterstattung die erforderliche Transpa-
renz aller die Kapitalanlagen betreffenden Entwicklungen sicher.
Far Handels- und Abwicklungstatigkeiten im Kapitalanlagebereich
bedient sich die Gesellschaft der Dienstleistung der Ampega Asset
Management GmbH (vormals Talanx Asset Management GmbH).

Risikoorganisation

Die Aufbauorganisation im Risikomanagement der Gesellschaft ge-
wabhrleistet eine Funktionstrennung zwischen aktiver Risikolber-
nahme und unabhéngiger Risikoliberwachung. Zentrale Organe sind
neben dem Gesamtvorstand der Gesellschaft die Funktionen geméaR
§ 7 Nr. 9 VAG - namlich Risikomanagementfunktion (Unabhangige
Risikocontrollingfunktion), Compliance-Funktion, Interne Revision,
Versicherungsmathematische Funktion — sowie die Risikoverant-
wortlichen.

Der Gesamtvorstand tragt die nicht delegierbare Verantwortung fiir
die Umsetzung und Weiterentwicklung des Risikomanagements in
der Gesellschaft. Er legt die Risikostrategie fest und trifft hieraus
abgeleitete wesentliche Risikomanagemententscheidungen.

Die unabhéngige Risikotiberwachung wird von einer organisatori-
schen Einheit innerhalb der HDI Kundenservice AG unter Leitung
des Chief Risk Officer wahrgenommen. Dadurch wird Know-how
gebiindelt und eine effiziente Nutzung der Ressourcen sichergestellt.
Die Unabhangige Risikocontrollingfunktion ist primér fir die Iden-
tifikation, Bewertung und Analyse des Risikoprofils sowie fir die
Uberwachung von Limiten und MaRnahmen zur Risikobegrenzung
auf aggregierter Ebene zustandig. Diese Aufgabe wird durch den
Chief Risk Officer mit Unterstiitzung des Risikomanagements und
des Risikokomitees des Geschaftsbereichs Privat- und Firmenversi-
cherung Deutschland wahrgenommen. Das Risikokomitee spricht
dabei Empfehlungen an den Gesamtvorstand aus.

Risikoverantwortliche sind in der Regel leitende Angestellte, die fiir
die Identifikation und Bewertung der wesentlichen Risiken ihres
Verantwortungsbereiches zustandig sind. Zudem sind sie verant-
wortlich flir Vorschldge zur Risikominderung und fir die Umset-
zung geeigneter Risikosteuerungsmanahmen. Der Austausch von
Erkenntnissen zwischen Risikoverantwortlichen und Unabhangiger
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Risikocontrollingfunktion findet im Rahmen von regelméaRigen Risi-
kosteuerungskreis-Sitzungen statt.

Die Interne Revision, deren Aufgabe von der Konzernrevision der
Talanx AG wahrgenommen wird, ist fiir die prozessunabhangige
Prifung der Geschéftsbereiche, insbesondere auch des Risikoma-
nagements, verantwortlich. Die Leitung der Internen Revision ist
zum Zwecke der Diskussion risikorelevanter Themen als Gast im
Risikokomitee vertreten.

Die Gesellschaft ist in die Compliance-Organisation des Geschéfts-
bereichs Privat- und Firmenversicherung Deutschland eingebunden,
um eine ordnungsmaRige Geschéftsorganisation zu unterstiitzen,
welche die Einhaltung der gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen An-
forderungen gewahrleistet. Compliance entsendet einen Vertreter in
das Risikokomitee.

Die Versicherungsmathematische Funktion tragt im Rahmen ihrer
gesetzlichen Aufgaben zur wirksamen Umsetzung des Risikoma-
nagementsystems bei, insbesondere hinsichtlich der Berechnung der
versicherungstechnischen Riickstellungen sowie der Zeichnungs-
und Annahmepolitik und der Angemessenheit der Riickversiche-
rungsvereinbarungen. Auch die versicherungsmathematische Funk-
tion ist im Risikokomitee vertreten.

Risiken der kunftigen Entwicklung

Versicherungstechnische Risiken

Das versicherungstechnische Risiko bezeichnet die Gefahr, dass be-
dingt durch Zufall, Irrtum oder Anderung der tatséchliche Aufwand
fiir Schaden und Leistungen vom erwarteten Aufwand abweicht.

Préamienrisiken

Das Pramienrisiko oder Pramien-/Schadenrisiko ergibt sich daraus,
dass aus im Voraus festgesetzten Versicherungspramien spater Ent-
schadigungen zu leisten sind, deren Hohe jedoch zunéchst unbe-
kannt ist. So kann der tatséchliche vom erwarteten Schadenverlauf
abweichen.

Zu den Pramienrisiken zahlt unter anderem das versicherungstechni-
sche Risiko Gesundheit. Bei der Gesellschaft fallen hierunter z. B.
Unfallversicherungen.

Die Gesellschaft setzt bei der Tarifierung versicherungsmathemati-
sche Modelle ein und tberwacht kontinuierlich den Schadenverlauf.
Fir die wesentlichen Sparten werden Portfolioanalysen durchge-
fuhrt, die Auswertungen zur Profitabilitat auch einzelner Segmente
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innerhalb einer Sparte ermdglichen. Darliber hinaus existiert in den
Schadenabteilungen ein umfangreiches Schadencontrolling. Zudem
wird das Portfolio durch Rickversicherungen gedeckt.

Reserverisiken

Das Reserverisiko bezeichnet die Gefahr, dass die versicherungs-
technischen Riickstellungen nicht ausreichen, um noch nicht abge-
wickelte und noch nicht bekannte, aber bereits eingetretene Schaden
vollstandig zu regulieren. Dies kdnnte zu einem Nachreservierungs-
bedarf fuhren.

Dem Pramien- und Reserverisiko begegnet die Gesellschaft durch
Beriicksichtigung vorsichtiger Annahmen bei der Kalkulation.

Um das Reserverisiko zu reduzieren, wird zusatzlich die Hohe der
Ruckstellungen regelmaRig von internen Aktuaren berprift.

Katastrophenrisiken

Das Katastrophenrisiko resultiert aus einer wesentlichen Ungewiss-

heit in Bezug auf die Annahmen (iber extreme oder aulergewohnli-

che Ereignisse bei der Preisfestlegung und bei der Bildung versiche-
rungstechnischer Riickstellungen.

Das Katastrophenrisiko wird mit geeigneten Riickversicherungsver-
trdgen begrenzt. Der Umfang der Riickdeckung wird regelméBig
tberprft.

Stornorisiken

Das Stornorisiko beschreibt die Gefahr eines Verlusts oder einer
nachteiligen Verénderung des Werts der Versicherungsverbindlich-
keiten, die sich aus Verdnderungen in der Hohe oder bei der Volatili-
tat der Storno-, Kiindigungs-, Verlangerungs- und Riickkaufsraten
von Versicherungsvertragen ergibt.

Die Gesellschaft analysiert regelmaRig die Stornosituation; bei Be-
darf werden geeignete Steuerungsmafinahmen ergriffen.

Marktrisiken

Das Marktrisiko bezeichnet die Gefahr, die sich aus Schwankungen
in der Hohe oder in der Volatilitat von Finanzmarktdaten ergibt, die
den Wert der Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten beeinflussen.

Die Gesellschaft verfigt tiber detaillierte Kapitalanlagerichtlinien,
die das Anlageuniversum, besondere Qualitatsmerkmale, Emitten-
tenlimite und Anlagegrenzen festlegen. Diese orientieren sich an
den internen Richtlinien der Gesellschaft bzw. den Anforderungen
aus Solvency 1I, dem VAG sowie als interner Leitlinie weiterhin den
ehemaligen aufsichtsrechtlichen Bestimmungen der Anlageverord-

nung, sodass eine maglichst groRe Sicherheit und Rentabilitat bei je-
derzeitiger Liquiditat unter Wahrung angemessener Mischung und
Streuung erreicht wird. Zudem wird eine klare Funktionstrennung
zwischen operativer Steuerung des Kapitalanlagerisikos und Risiko-
controlling sichergestellt.

Im Rahmen des Monatsreportings werden parametrische Stresstests
berechnet, aus denen sich ableiten ldsst, wie sensitiv das Portfolio
auf wesentliche Verdnderungen der Marktdaten reagiert.

Bezogen auf die Kapitalanlagen sind hinsichtlich moglicher Brexit-
Szenarien keine wesentlichen Bewertungsrisiken erkennbar. Aller-
dings kann nicht ausgeschlossen werden, dass es im Zusammenhang
mit dem Brexit noch zu deutlichen Preisausschlagen in einzelnen
Marktsegmenten kommt. Derartige mdgliche Preisausschlége stellen
eine erhohte Unsicherheit dar, die in den auf historischen Zeitreihen
kalibrierten Risikomodellen aktuell nicht vollumfanglich reflektiert
ist.

Aktien- und Beteiligungsrisiken

Das Aktienrisiko bezeichnet das Risiko aus Anderungen des Aktien-
kursniveaus. Eine mogliche Anderung wirkt auf die Bewertung von
Aktien, die in der eigenen Kapitalanlage gehalten werden. Weiterhin
wirkt das Risiko auf Vermogenspositionen, die im Risikomodell wie
Aktien modelliert werden, insbesondere auf Beteiligungen der Ge-
sellschaft.

Derzeit werden keine Aktien gehalten, sodass daraus keine Risiken
entstehen.

Zinsrisiken

Das Zinsrisiko beschreibt die Sensitivitat von Vermdgenswerten,
Verbindlichkeiten und Finanzinstrumenten in Bezug auf Verande-
rungen in der Zinskurve oder auf die Volatilitdt der Zinssatze.

Das Zinsrisiko wird vor allem durch regelméRige Asset-Liability-
Analysen, kontinuierliche Beobachtung der Kapitalanlagen und
-markte sowie Ergreifen entsprechender MalRnahmen gesteuert. Bei
Bedarf kommen auch geeignete Kapitalmarktinstrumente zum Ein-
satz.

Wéhrungsrisiken

Das Wahrungsrisiko beschreibt die Sensitivitat von Vermdgenswer-
ten, Verbindlichkeiten und Finanzinstrumenten in Bezug auf Veran-
derungen in der Hohe oder bei der Volatilitat der Wechselkurse.

Das Wahrungsrisiko spielt bei der Gesellschaft nur eine untergeord-
nete Rolle, da die Kapitalanlage nur in Euro erfolgt.



Immobilienrisiken

Das Immobilienrisiko steht fiir das Risiko aus Schwankungen des
Werts der in der Kapitalanlage gehaltenen Immobilien. Hierbei wer-
den sowohl Immobilien im engeren Sinne (z. B. Grundstiicke und
Gebaude) als auch Immobilienfonds beriicksichtigt.

Die Gesellschaft hat keine Immobilieninvestitionen.

Kreditrisiken aus der Kapitalanlage

Kreditrisiken beschreiben allgemein die Risiken eines Verlustes oder
nachteiliger Veranderungen der Finanzlage, die sich aus Fluktuatio-
nen bei der Bonitdt von Wertpapieremittenten, Gegenparteien und
anderen Schuldnern ergeben, gegen welche die Gesellschaft Forde-
rungen hat. Sie treten in Form von Gegenparteiausfallrisiken,
Spread-Risiken oder Marktrisikokonzentrationen auf.

Die Gesellschaft fiihrt regelmaRig Bonitatspriifungen der vorhande-
nen Schuldner durch. Bonitatsrisiken unter Investmentgrade und
ohne Rating werden in allenfalls begrenztem Umfang eingegangen.

Zur Steuerung des Ausfall- bzw. Bonitétsrisikos werden Ratingkate-
gorien und Sicherungsinstrumente berticksichtigt. Die Bonitat der
Schuldner wird laufend Giberwacht. Wesentlicher Anhaltspunkt fir
die Investitionsentscheidung durch das Portfolio-Management sind
die durch externe Agenturen wie Standard & Poor’s, Moody’s, Fitch
oder Scope Analysis vergebenen Ratingklassen.

Bonitatsstruktur der festverzinslichen Kapitalanlagen

Marktwert Anteil

TEUR %

AAA 45.818 62,3
AA 18.930 25,7
A 4.154 5,6
BBB 4.693 6,4
Summe 73.594 100,0

Zur Minderung des Konzentrationsrisikos wird eine breite Mi-
schung und Streuung der Anlagen beachtet. Abhé&ngigkeiten von
einzelnen Schuldnern werden mdglichst vermieden.
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Gliederung der festverzinslichen Kapitalanlagen nach Art der

Emittenten
Marktwert Anteil
TEUR %
Staats- und Kommunalanleihen 31.806 43,2
Gedeckte Schuldverschreibungen 31.353 42,6
Industrieanleihen 4.429 6,0
Erstrangige Schuldverschreibungen
von Finanzinstituten 6.006 8,2
Summe 73.594 100,0

Derivate und strukturierte Produkte

Sofern Derivatgeschafte zur Ertragsvermehrung, Erwerbsvorberei-
tung und Absicherung von Bestanden sowie Geschafte mit struktu-
rierten Produkten getétigt werden, werden sie im Rahmen der inter-
nen Richtlinien der Gesellschaft abgeschlossen. Derivatpositionen
und -transaktionen werden im Reporting detailliert aufgefiihrt. Auf
der einen Seite sind Derivate wegen ihrer sehr niedrigen Transak-
tionskosten und ihrer sehr hohen Marktliquiditdt und -transparenz
effiziente und flexible Instrumente zur Portfoliosteuerung. Auf der
anderen Seite gehen mit dem Einsatz von Derivaten auch zusétzli-
che Risiken wie z. B. Basisrisiko, Kurvenrisiko und Spread-Risiko
einher, die detailliert berwacht und zielgerecht gesteuert werden.

Im Berichtsjahr wurden im Portfolio der Gesellschaft keine Derivate
eingesetzt.

Strukturierte Produkte waren zum 31.12.2018 mit einem Gesamt-
buchwert von 3.513 (3.511) TEUR im Direktbestand.

Value at Risk

Ein wichtiges Element der Steuerung von Marktrisiken ist die regel-
maRige Uberwachung geeigneter Kennziffern, so z. B. des Value at
Risk (VaR), der einen mit vorgegebener Wahrscheinlichkeit maxi-
mal zu erwartenden Verlust abbildet. Der VaR wird in Prozent der
betrachteten Kapitalanlagen gemessen.

Zur Messung der Kreditrisiken in der Kapitalanlage wird unter Be-
ricksichtigung von emittentenspezifischen Merkmalen, Portfolio-
konzentrationen und Korrelationen ein Credit-VaR (CVaR) ermittelt.
Der CVaR zum 31.12.2018 betrug 1,67 %.

Gegenparteiausfallrisiken

Das Gegenparteiausfallrisiko deckt risikomindernde Vertrage wie
z. B. Ruckversicherungsvereinbarungen oder Verbriefungen sowie
Forderungen gegen Vermittler und alle sonstigen Kreditrisiken ab,
soweit sie nicht anderweitig in der Risikomessung berticksichtigt
werden.



16 PB Versicherung AG. Lagebericht.
Risikobericht.

Informationen zu Ausfallrisiken in der Kapitalanlage finden sich
oben unter dem Stichwort der Kreditrisiken.

Risiken aus dem Ausfall von Forderungen gegen Riickversicherer
Beim Risiko des Ausfalls von Forderungen gegen Riickversicherer
handelt es sich um die Mdglichkeit des Ausfalls von Anteilen der
Ruckversicherer an Versicherungsverbindlichkeiten abziglich Riick-
versicherungsdepots oder anderer Sicherheiten.

Zur Risikominderung wird die Bonitét der Rickversicherungspart-
ner bei der Auswahl der Vertragspartner berlicksichtigt und im Ver-
tragsverlauf tiberwacht. Der Ausfall von Forderungen aus dem
Ruckversicherungsgeschaft ist aufgrund der guten Ratings der
Riickversicherungspartner nur ein geringes Risiko.

Risiken aus dem Ausfall von Forderungen gegen
Versicherungsvermittler

Das Risiko des Ausfalls von Forderungen gegen Versicherungsver-
mittler besteht grundsétzlich in der Mdglichkeit, dass im Falle von
(vermehrten) Kiindigungen durch Versicherungsnehmer Provisions-
riickforderungen nicht hinreichend werthaltig sind.

Die Forderungen gegen Versicherungsvermittler betreffen die DB
Privat- und Firmenkundenbank AG. Hinsichtlich der Riickprovi-
sionsregelungen wurde von einer Pauschalwertberichtigung abgese-
hen.

Liquiditatsrisiken

Das Liquiditatsrisiko bezeichnet das Risiko, dass die Gesellschaft
nicht in der Lage ist, Anlagen und andere Vermdgenswerte zu reali-
sieren, um ihren finanziellen Verpflichtungen bei Félligkeit nachzu-
kommen. So kénnen z. B. wegen der Illiquiditat von Markten Be-
stande nicht oder nur mit \erzogerungen verdufert werden oder of-
fene Positionen nicht oder nur mit Kursabschlagen geschlossen wer-
den.

Den Liquiditatsrisiken wird durch eine kontinuierliche Abstimmung
der Falligkeiten der Kapitalanlagen und der finanziellen Verpflich-
tungen begegnet. Durch eine hinreichend liquide Anlagestruktur
wird sichergestellt, dass die Gesellschaft jederzeit in der Lage ist,
die erforderlichen Auszahlungen zu leisten.

Operationelle Risiken

Das operationelle Risiko bezeichnet das Verlustrisiko, das sich aus
der Unangemessenheit oder dem Versagen von internen Prozessen,
Mitarbeitern oder Systemen oder durch externe Ereignisse ergibt.

Risiken aus Business Continuity und IT Service Continuity

Risiken aus Business Continuity und IT Service Continuity bezeich-
nen Risiken, die aus dem Ausfall wesentlicher Teile oder dem Total-
ausfall der Infrastruktur resultieren. Hierzu zahlen Stérungen der
Gebdudeinfrastruktur oder der Ausfall von bzw. technische Proble-
me mit der IT-Infrastruktur.

Risiken aus Stoérungen der Gebaudeinfrastruktur reduziert die Ge-
sellschaft mit wirksamen Risikosteuerungsmanahmen unter ande-
rem durch die Einhaltung von Sicherheits- und Wartungsvorschrif-
ten sowie BrandschutzmaRnahmen. Um Risiken aus einer Unterbre-
chung des Geschéftsbetriebs aufgrund von Krisen oder Notféllen zu
begegnen, ist in der Gesellschaft ein Krisenmanagement etabliert,
das im Falle einer Storung eine schnellstmdgliche Riickkehr in den
Normalbetrieb sicherstellt. Der Notfallvorsorge wird mittels eines
Notfallhandbuchs, der Durchfiihrung von Business-Impact-Analy-
sen zur Ermittlung der Kritikalitat von Geschaftsprozessen, der Ein-
richtung eines Krisenstabs und Notfallteams Rechnung getragen.

Das Risiko des Ausfalls der IT-Infrastruktur wird durch regelmaRige
Kontrollen, redundante Systeme, Backup- und Recovery-Verfahren
sowie Rufbereitschaft verringert. Gezielte Investitionen in die Si-
cherheit und Verfligbarkeit der Informationstechnologie erhalten
und steigern das bestehende hohe Sicherheitsniveau.

Dartiber hinaus fokussiert sich die Gesellschaft zur Konsolidierung,
Flexibilisierung und Verbesserung der Betriebsstabilitéat der IT-Infra-
struktur sowie zur nachhaltigen Senkung der IT-Infrastruktur- und
IT-Betriebskosten auf die Einbeziehung von Drittanbietern, wie bei-
spielsweise der IBM Deutschland GmbH. Das Zusammenspiel zwi-
schen konzerninternen und konzernexternen Services, deren Quali-
tat sowie der Leistungsschnitt werden laufend iberwacht. Unter Be-
riicksichtigung von Chancen und Risiken nimmt die Gesellschaft
angemessen Anpassungen vor.

Risiken aus Prozessen
Prozessrisiken beschreiben Risiken von Verlusten aufgrund unzu-
langlicher oder fehlgeschlagener interner Prozesse.

Die Gesellschaft hat ein internes Kontrollsystem (IKS) eingerichtet,
durch das insbesondere Prozessrisiken systematisch identifiziert und
mit KontrollmalRnahmen versehen werden. Die Notwendigkeit, Voll-
stdndigkeit und Wirksamkeit der Kontrollmanahmen wird im Rah-
men von regelméaBigen Prozessreviews durch den jeweiligen Pro-
zessverantwortlichen bewertet. Die Interne Revision beurteilt in re-
gelmaRigen Abstanden von ihrem objektiven Standpunkt aus, inwie-
fern die Kontrollen angemessen und wirksam sind.



Compliance-Risiken inklusive steuerlicher und rechtlicher Risiken
Compliance-Risiken beschreiben Risiken der Nichteinhaltung von
Recht und Gesetz, regulatorischen Anforderungen sowie selbst ge-
setzten Regeln. Sie schlieen steuerliche und rechtliche Risiken ein.
Rechtliche Risiken liegen in Vertragen und allgemeinen rechtlichen
Rahmenbedingungen wie z. B. geschéftsspezifischen Unwégbarkei-
ten des Wirtschafts- und Steuerrechts.

Compliance-Risiken im Vertrieb werden auch im Hinblick auf den
GDV-Verhaltenskodex fiir den Vertrieb regelmafig Giberwacht.

Aufgrund des Inkrafttretens der EU-Datenschutzgrundverordnung
kommt diesem Thema aktuell eine besondere 6ffentliche Aufmerk-
samkeit zu. Manahmen zur Minderung von Datenschutzrisiken
wird eine hohe Prioritat beigemessen.

Maégliche Entwicklungen der hdchstrichterlichen Rechtsprechung
oder gesetzliche Anderungen, inshesondere gesellschaftsrechtlicher,
produktrechtlicher oder steuerlicher Natur, werden friihzeitig identi-
fiziert und eng Uberwacht.

Betrugsrisiken
Betrugsrisiken beinhalten interne und externe Betrugsfalle ein-
schlieBlich nicht autorisierter Handlungen.

Dem Risiko von dolosen Handlungen begegnet die Gesellschaft
durch Regelungen und interne Kontrollen in den Fachbereichen. So
unterliegen Zahlungsstrome und Verpflichtungserklarungen strengen
\Wollmachts- und Berechtigungsregelungen. Funktionstrennungen in
den Arbeitsablaufen, das Vieraugenprinzip bei wichtigen Entschei-
dungen und Stichproben bei serienhaften Geschéftsvorfallen er-
schweren dolose Handlungen. Dariiber hinaus priift die Interne Re-
vision unternehmensweit Systeme, Prozesse und Einzelfalle.

Personelle Risiken

Personelle Risiken bezeichnen Risiken, die sich aus einem Mangel

an qualifizierten Fach- und Fiihrungskraften ergeben. Entsprechend
qualifizierte Mitarbeiter sind fiir das Geschaft mit starker Kunden-

orientierung sowie die Umsetzung wichtiger Projekte notwendig.

Zur Minderung von personellen Risiken legt die Gesellschaft groen
Wert auf Aus- und Fortbildung. So kénnen sich die Mitarbeiter
durch individuelle Entwicklungspléne und angemessene Qualifizie-
rungsangebote auf die aktuellen Marktanforderungen einstellen.
Moderne Fihrungsinstrumente und adéquate monetare ebenso wie
nicht monetére Anreizsysteme fordern einen hohen Einsatz der Mit-
arbeiter. Auch Manahmen zur Gesundheitsférderung der Mitarbei-
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ter sowie Prozessdokumentationen und Vertretungsregelungen tra-
gen dazu bei, Personalrisiken zu reduzieren.

Informations- und IT-Sicherheitsrisiken

Informations- und IT-Sicherheitsrisiken schlieBen insbesondere In-
formationsverlust und IT-Sicherheitsverletzungen mit ein. Die Ver-
fugbarkeit der Anwendungen, die Sicherheit und Vertraulichkeit und
die Integritat der verwendeten Daten sind von entscheidender Be-
deutung fur die Gesellschaft.

Sicherheit im IT-Bereich wird bei der Gesellschaft durch Zugangs-
kontrollen, Zugriffsberechtigungssysteme und Sicherungssysteme
fur Programme und Datenhaltung gewahrleistet. Bei der Verbindung
interner und externer Netzwerke ist eine schiitzende Firewall-Tech-
nik installiert, die regelmé&Rig Uberpruft und standig weiterentwi-
ckelt wird.

Um bei allen Mitarbeitern ein gutes Grundverstandnis dafir zu er-
reichen, Bedrohungen abzuwenden und Sicherheit von Informatio-
nen zu gewahrleisten, werden zielgruppenorientierte Trainingsmaf-
nahmen zur Informationssicherheit durchgefiihrt. Die von der BaFin
in 2018 veroffentlichten ,,Versicherungsaufsichtlichen Anforderun-
gen an die IT* (VAIT) fordern die I1T-Sicherheit weiter.

Outsourcing-Risiken
Outsourcing-Risiken bezeichnen Risiken, die sich aus einer unzurei-
chenden Leistungserbringung von Dienstleistern ergeben.

Risiken aus ausgegliederten Funktionen oder Dienstleistungen sind
grundsétzlich in den Risikomanagement-Prozess eingebunden und
werden identifiziert, bewertet, gesteuert und iberwacht, auch wenn
die Dienstleistung konzernintern erfolgt. Zudem werden vor
Ausgliederung von Tatigkeiten/Bereichen initiale Risikoanalysen
durchgefiihrt.

Die Gesellschaft l&sst sich erforderliche Auskunfts- und Weisungs-
befugnisse von dem Dienstleister vertraglich zusichern. In allen
Ausgliederungsvertragen ist fur die Gesellschaft stets ein umfassen-
des, direktes Weisungs- und Informationsrecht vorgesehen. Dieses
berechtigt den Vorstand, jederzeit Einzelweisungen zu erteilen. Da-
mit ist der Vorstand in der Lage, Einfluss auf die ausgegliederten
Bereiche zu nehmen.

Zudem wird eine angemessene und fortlaufende Kontrolle und Be-
urteilung der Dienstleister durch diverse Beurteilungsmafnahmen

gewahrleistet (unter anderem Definition von Produktkatalogen ein-
schlieflich Service-Level-Agreements und Durchfithrung von Kun-
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denzufriedenheitsbefragungen zur Uberpriifung der Einhaltung der
vereinbarten Leistungs- und Qualitatskriterien).

Andere wesentliche Risiken

Strategische Risiken

Strategische Risiken ergeben sich aus der Gefahr eines Missverhélt-
nisses zwischen der Geschéftsstrategie und den sich standig wan-
delnden Rahmenbedingungen des Unternehmensumfelds. Ursachen
fur ein solches Ungleichgewicht kdnnen z. B. falsche strategische
Grundsatzentscheidungen oder eine inkonsequente Umsetzung der
festgelegten Strategien sein. Auch negative Entwicklungen im
Markt- bzw. Unternehmensumfeld sowie Marktanteilsverluste und
Vertriebsrisiken werden unter den Begriff der strategischen Risiken
gefasst.

Die Gesellschaft Giberpriift ihre Geschafts- und Risikostrategie min-
destens jahrlich unter anderem auf Konsistenz und passt Prozesse
und Strukturen im Bedarfsfall an. Strategischen Risiken wird im
Rahmen der Planungs- und Steuerungsprozesse begegnet.

Die Gesellschaft bedient sich der Vertriebswege des einzigen Ver-
mittlers DB Privat- und Firmenkundenbank AG. Der Kooperations-
vertrag lauft bis 2022. Sowohl friihzeitige Verhandlungen tber eine
Vertragsfortfiihrung als auch Uberlegungen zu alternativen Ge-
schaftsmodellen (iber andere Vertriebswege sind Teil der strategi-
schen Planungen der Gesellschaft.

Da die Vertriebsleistung grundsétzlich ein zentraler Erfolgsfaktor
ist, wird den Vertriebsrisiken bei der Gesellschaft eine angemessene
Bedeutung beigemessen.

Gewisse Vertriebsrisiken kénnen sich z. B. aus Regelungen zur Pro-
visionsbegrenzung bei Restschuldversicherungen ergeben. Die ent-
sprechende Diskussion wird laufend verfolgt, bei Bedarf werden
entsprechende Risikosteuerungsmalinahmen ergriffen.

Projektrisiken
Projektrisiken beschreiben Risiken einer Gefahrdung des vorgesehe-
nen Ablaufs oder einer Nichterreichung der Ziele von Projekten.

Projektrisiken und ihre Auswirkungen werden im Rahmen des Pro-
jektmanagements systematisch erhoben. Der Fortschritt der Projekte
wird regelmaRig Uberprift und bewertet. Dadurch wird sicherge-
stellt, dass rechtzeitig Gegensteuerungsmalinahmen getroffen wer-
den kénnen, wenn sich beziiglich der Erreichung der Zeit- und Qua-
litatsziele Schwierigkeiten abzeichnen sollten.

Im Rahmen eines ubergreifenden Programms innerhalb des Ge-
schaftsbereichs Privat- und Firmenversicherung Deutschland sollen
in den kommenden Jahren verschiedene Projekte umgesetzt werden,
die die Zukunftssicherung der Gesellschaft zum Ziel haben. Fir die
diesem Programm zugehorigen Projekte kommen die im Unterneh-
men verbindlich eingerichteten Linienprozesse zur Kontrolle und
Steuerung des Projektportfolios zum Einsatz. Zusétzlich wurden
speziell flr dieses Programm noch weitere Steuerungsmalinahmen
eingerichtet.

Reputationsrisiken
Reputationsrisiken sind Risiken, die sich aus einer moglichen Be-
schadigung des Rufes des Unternehmens ergeben.

Reputationsrisiken werden intensiv beobachtet. Zur Verringerung
von Reputationsrisiken ist ein professionelles Beschwerdemanage-
ment installiert. Darliber hinaus wird die Gefahr von Reputationsri-
siken durch die Qualitatsanforderungen an die Produkte, ein sténdi-
ges Qualitdtsmanagement der wesentlichen Geschéaftsprozesse so-
wie durch strenge Datenschutz- und Compliance-Richtlinien be-
grenzt. Das Kommunikationsmanagement im Krisenfall ist geregelt.

Emerging Risks

Emerging Risks sind neue zukinftige Risiken, deren Risikogehalt
noch nicht zuverldssig bekannt ist und deren Auswirkungen nur
schwer beurteilt werden kénnen. Solche Risiken entwickeln sich im
Zeitablauf von schwachen Signalen zu eindeutigen Tendenzen mit
einem hohen Gefahrdungspotenzial. Es ist deshalb bedeutsam, diese
Signale friihzeitig zu erfassen, zu bewerten und zu steuern.

Die Emerging Risks werden im Risikomanagement der Gesellschaft
halbjahrlich aktualisiert. Im Prozess der Erhebung und Bewertung
der Emerging Risks obliegt dem Risikosteuerungskreis die finale
Freigabe der Risikoeinschatzung. Die Emerging Risks sind in die
Risikoberichterstattung einbezogen.

Prognose- und Chancenbericht

Unsere nachstehenden Ausfiihrungen stiitzen sich auf fundierte Ex-
perteneinschatzungen Dritter sowie auf die von uns als schliissig er-
achteten Planungen und Prognosen; dennoch handelt es sich um un-
sere subjektive Einschatzung. Es kann daher nicht ausgeschlossen
werden, dass die tatsachlichen Entwicklungen von der hier wieder-
gegebenen erwarteten Entwicklung abweichen werden.



Wirtschaftliche Rahmenbedingungen

Far 2019 erwarten wir eine Verlangsamung des globalen Wachs-
tums. Wéhrend das Wachstum in den Schwellenlandern relativ kon-
stant bleiben durfte, gehen wir von einem Wachstumsriickgang in
den Industriestaaten aus. Als Haupttreiber sehen wir dabei vor allem
ein durch politische Unsicherheiten — wie die protektionistische US-
Handelspolitik oder den Brexit — belastetes aufenwirtschaftliches
Umfeld und Investitionsklima. Eine global weiterhin positive Ar-
beitsmarktentwicklung, keine wirtschaftlichen Ubertreibungen so-
wie stabilisierende Gegeneffekte — wie die Konjunkturprogramme in
China und eine weniger aggressive Haltung der US-Notenbank —
sollten jedoch fur eine moderate Entwicklung sprechen.

Nach einem Riickgang der Wachstumsdynamik im Jahr 2018 stehen
die Anzeichen in der Eurozone auf Stabilisierung. Die robuste Ar-
beitsmarkt- und damit Einkommens- und Konsumentwicklung ist
eine zentrale Wachstumsstiitze. Zunehmend knappe Kapazitaten und
eine weiterhin expansive Geldpolitik ermdglichen weitere Investiti-
onen. Die graduell expansivere Fiskalpolitik wirkt zusatzlich wachs-
tumsunterstiitzend, wahrend vor allem politische Risiken — wie der
Brexit, die Entwicklung in Italien oder die Wahlen zum Europapar-
lament — Unsicherheitsfaktoren darstellen.

In den USA drften sich die durch eine duRerst expansive Fiskalpo-
litik hohen Wachstumsraten des Vorjahres sukzessiv abschwéchen.
Aufgrund des gestiegenen Gewichts des Olsektors belastet der deut-
liche Olpreisriickgang den Investitionsausblick. Dennoch halten wir
die US-Konjunktur fir robust und erwarten vor allem aufgrund ei-
ner gesunden Arbeitsmarktdynamik eine Fortsetzung des Auf-
schwungs im Jahr 2019.

Die Schwellenlénder profitieren von ihrer groftenteils umsichtigen
Politik der vergangenen Jahre und diirften trotz des weltweit einge-
tribten auenwirtschaftlichen Umfelds ihre Entwicklung in &hnli-
cher GroRenordnung wie 2018 fortsetzen. Eine langsamere Normali-
sierung der globalen Geldpolitik, moderate Inflationsraten und Un-
terstiitzung durch niedrigere Olpreise wirken wachstumsstiitzend.
Die strukturelle Abkiihlung des Wirtschaftswachstums in China wird
unter anderem zusétzlich durch den schwelenden Handelskonflikt mit
den USA belastet. Die Vermeidung schwécheren Wachstums, das die
politische Stabilitat gefahrdet, hat in China jedoch oberste Prioritat;
wir erwarten daher dhnlich wie in der Vergangenheit ein im Zweifel
aggressives fiskal- und geldpolitisches Gegensteuern und damit eine
lediglich graduelle Wachstumsabschwachung.

Die glinstiger werdenden Rohstoffpreise sollten zu einem spiirbaren
Riickgang der Inflationsraten in der ersten Jahreshélfte fihren. Da
die weltweiten Produktionskapazitdten zunehmend ausgelastet sind,
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diirfte die Kerninflation, d. h. die Teuerungsrate ohne Energie- und
Nahrungsmittelpreise, graduell ansteigen. Wir rechnen mit einer
vorsichtigen Normalisierung der globalen Geldpolitik. Die EZB
koénnte in der zweiten Jahreshalfte die Einlagezinsen zum ersten Mal
seit acht Jahren erhéhen. Die US-Notenbank diirfte allerdings auf-
grund der bereits zurlickliegenden Zinserhdhungen und des Riick-
gangs der US-Wachstumsdynamik im Jahr 2019 deutlich langsamer
vorgehen.

Kapitalmarkte

Die Notenbankpolitik und eine Normalisierung der Realzinsen spre-
chen mittelfristig fir hdhere Kapitalmarktzinsen. Politische Unsi-
cherheiten sollten eine Normalisierung der Bundrenditen jedoch ver-
langsamen bzw. verschieben. Das Ende der EZB-Ankaufprogramme
sowie politische Sonderthemen sind im breiten Kreditumfeld noch
nicht voll eingepreist und lassen Raum fiir Marktvolatilitat und wei-
tere Spread-Ausweitungen.

Das Bewertungsniveau der europdischen und amerikanischen Akti-
enmarkte hat sich im Berichtsjahr splrbar normalisiert. Die Fortset-
zung des weltweiten Aufschwungs, wenn auch weniger dynamisch,
steht im Spannungsfeld mit hohen politischen Unsicherheiten. Ins-
gesamt sehen wir flir Aktienkurse lediglich begrenztes Aufwartspo-
tenzial. Zudem durfte aufgrund politischer Schlagzeilen und einer
zunehmenden Normalisierung der globalen Geldpolitik das Volatili-
tatsniveau erhoht bleiben.

Kinftige Branchensituation

Trotz der positiven Entwicklung im Vorjahr ist das makrookonomi-
sche Umfeld weiterhin von konjunkturellen Risikofaktoren gepragt.
Unter der Annahme, dass sich die gesamtwirtschaftlichen Rahmen-
bedingungen nicht wesentlich verschlechtern, diirfte die \ersiche-
rungswirtschaft nach Einschétzung des GDV 2019 ein gegeniiber
dem Vorjahr leicht zunehmendes Beitragsvolumen erreichen.

In der Schaden-/Unfallversicherung rechnen wir furr das Jahr 2019
in Deutschland mit weiter steigenden Pramieneinnahmen. Das Bei-
tragswachstum diirfte sich in etwa auf dem Niveau des Berichtsjah-
res bewegen. Als am starksten ausgepragt werden die Beitragsstei-
gerungen in der Wohngebdudeversicherung — hier schlagen sich die
zunehmenden Naturgefahren und die hohen Schaden in diesem Be-
reich im Berichtsjahr nieder — und in geringerem Mal3e in der priva-
ten Kraftfahrtversicherung eingeschéatzt.

Chancen aus der Entwicklung der Rahmenbedingungen

Interne Prozesse

Um unseren Konzern zukunfts- und wettbewerbsfahiger zu machen
und um Kostennachteile im deutschen Privatkundengeschéft zu be-
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seitigen, richten wir den Geschaftsbereich Privat- und Firmenversi-
cherung Deutschland derzeit neu aus. Unter dem Strich geht es da-
rum, Komplexitét zu reduzieren und Prozesse kundenfreundlicher
und effizienter zu gestalten. Grundlage sind die vier Handlungsfel-
der Kundennutzen, profitables Wachstum, Effizienz und Leistungs-
kultur. Nur wenn unsere Kunden rundum zufrieden sind, werden wir
weiter erfolgreich sein. Daher arbeiten wir daran, sowohl Endkun-
den als auch Vertriebspartnern ihre Entscheidung so einfach wie
moglich zu machen — klare Sprache, schnelle Lsungen, Uberzeu-
gende Produkte. Um eine positive Pramien- und Ergebnisentwick-
lung zu erreichen, missen wir unser Geschaft an eindeutigen Risi-
ko- und Renditevorgaben ausrichten und Chancen im Markt konse-
quent nutzen. Deshalb miissen wir jedes einzelne Produkt auf seine
nachhaltige Rentabilitat priifen und vorhandene Kundenkontakte
noch konsequenter bereichstibergreifend nutzen. Diese Neuausrich-
tung erfordert die Uberzeugung, dass sich unser Denken und Han-
deln konsequent am Mafstab Leistung orientieren muss. Eine solche
Kultur fordern wir aktiv.

Sollte die Neuordnung der internen Prozesse schneller als derzeit er-
wartet voranschreiten, kénnte sich dies positiv auf die Pramienent-
wicklung und die Ertragslage auswirken und dazu fiihren, dass wir
unsere Prognosen Ubertreffen.

Digitalisierung

Kaum eine Entwicklung verandert die Versicherungsbranche so
nachhaltig wie die Digitalisierung. Durch die Digitalisierung werden
Geschaftsprozesse und -modelle mittels Nutzung von IT-Systemen
grundlegend neu gestaltet. Diese Entwicklung ist insbesondere fiir
die Wetthewerbsfahigkeit von Versicherungsunternehmen entschei-
dend. Hierdurch ergeben sich neue Mdéglichkeiten bei der Kommu-
nikation mit Kunden, der Abwicklung von Versicherungsfallen, der
Auswertung von Daten und der ErschlieBung neuer Geschéftsfelder.
Wir flihren zahlreiche Projekte durch, um den digitalen Wandel zu
gestalten. So sollen die Geschéftsprozesse im Geschaftsbereich Pri-
vat- und Firmenversicherung Deutschland effizienter gestaltet, die
Dunkelverarbeitungsquote erhdht und die Servicequalitét verbessert
werden. Durch die Digitalisierung ergeben sich zahlreiche Chancen.
So ist es moglich, Versicherungsfélle deutlich schneller, unkompli-
zierter und kostengunstiger abzuwickeln. Vor allen Dingen aber bie-
tet die Digitalisierung die Maglichkeit, als groRer international agie-
render Konzern von Skaleneffekten zu profitieren.

Sollten die Digitalisierungsprojekte im Konzern schneller umgesetzt
und von den Kunden angenommen werden als derzeit erwartet,
kodnnte sich dies positiv auf die Ertragslage auswirken und dazu fiih-
ren, dass wir unsere Prognose Ubertreffen.

Agilitat

Veranderungen in der globalisierten Welt im Informationszeitalter
vollziehen sich in immer héherem Tempo. Die Welt ist geprégt von
Volatilitat, Unsicherheit, Komplexitat und Mehrdeutigkeit (VUCA -
\olatility, Uncertainty, Complexity, Ambiguity). Um als Versiche-
rungsunternehmen mit der Veranderungsgeschwindigkeit mithalten
zu kénnen, ist der Wandel hin zu einer agilen Organisation notwen-
dig. Eine agile Organisation zu sein, bedeutet fiir uns, eine lernende
Organisation zu sein, die den Nutzen des Kunden in den Mittelpunkt
stellt, um den Gewinn des Unternehmens zu steigern. Aus diesem
Grund setzen wir auf interdisziplindre und kreative Teams, offene
und direkte Kommunikation, flache Hierarchien sowie eine gelebte
Fehlerkultur. Durch zahlreiche Initiativen unterstutzen wir den Wan-
del unseres Unternehmens hin zu einer agilen Organisation. Wir ge-
stalten unsere Arbeitsplétze so, dass Kommunikationswege verkirzt
werden und der bereichsiibergreifende Austausch gefordert wird.
Mit Hilfe unseres Agility Campus lernen unsere Mitarbeiter agile
Methoden kennen und werden beféhigt, eigensténdig neue Losun-
gen zu entwickeln. In unseren Teams werden Daily-Stand-up-Mee-
tings abgehalten, um die Selbststeuerung der Teams zu verbessern.
AuRerdem flihren wir beispielsweise Hackathons durch, um neue
Ideen zu sammeln, die wir in unserem Digital Lab weiterentwickeln.
Agilitat bietet Chancen fiir Kunden, Mitarbeiter und Investoren.
Kunden kdnnen von neuen Versicherungsldsungen profitieren, die
gezielt auf ihre Bedurfnisse zugeschnitten sind. Mitarbeiter haben
durch agiles Arbeiten mehr Gestaltungsmdglichkeiten und kdnnen
an neuen Herausforderungen wachsen. Zu guter Letzt profitieren In-
vestoren von einem steigenden Unternehmensgewinn, wenn die
Kunden zufrieden sind und die Mitarbeiter ihr Potenzial voll aus-
schopfen konnen.

Sollte der Wandel hin zu einer agilen Organisation schneller umge-
setzt werden als erwartet, kdnnte sich dies positiv auf die Ertragsla-
ge auswirken und dazu fiihren, dass wir unsere Prognosen Ubertref-
fen.

Entwicklung der PB Versicherung AG

Wie in den Vorjahren auch wird im Jahr 2019 der Geschaftsbereich
Privat- und Firmenversicherung Deutschland die Umsetzung des auf
mehrere Jahre angelegten Programms KuRS weiterverfolgen. Ziele
des Programmes sind es, den Geschéftsbereich Privat- und Firmen-
versicherung Deutschland zu stabilisieren, seine Wettbewerbsféhig-
keit nachhaltig zu verbessern und ihn somit zukunftsfahig aufzustel-
len. Schwerpunkte bei der Umsetzung sind zunachst die Optimie-
rung der Geschéftsprozesse und die Erhéhung der Servicequalitat
fiir Kunden und Vertriebspartner. Hierzu gehdren auch die Moderni-
sierung der IT sowie die Erhdhung der Transparenz (iber Bestands-
daten und Kosten.



Auch im Jahr 2019 wird das erfolgreiche Bancassurance-Geschafts-
modell unverandert fortgefiihrt. In den Vertriebswegen der Postbank
sehen wir zahlreiche Chancen:

Qualifizierung im Vertrieb

Postbank und PBV starten Pilot zur Schulung zum Zertifizierten
Kundenberater ,,Finanzexperte fir Privatkunden (IHK)“: Das Wei-
terbildungsprogramm richtet sich an Kundenberater, die Interesse
haben, ihre Kompetenz in allen Produktfeldern (aul’er Wertpapier)
auszubauen. Die Schulung wird Uber einen Zeitraum von sechs Mo-
naten mit anschlieRender Priifung und Zertifizierung durch die IHK
absolviert. Ein Themenschwerpunkt dieser Ausbildungen werden
Produkte der PBV sein.

PBV-,,WorkShop* bietet neuen Service fiir Trainer: Unter dem Titel
»WorkShop* hat die PBV ein neues digitales Service-Angebot fiir
ihre Vertriebsmitarbeiter entwickelt, die Trainings und Schulungen
abhalten. Es ermdglicht, individuelle Konzepte und qualitativ ein-
heitliche Unterlagen fiir Schulungen erstellen zu lassen. Die Platt-
form soll im Frihjahr 2019 eingefiihrt werden.

Vertriebliche Aktivitaten

PB Versicherungen und Postbank feiern 20-jahrige Partnerschaft:
Am 19.4.1999 gingen die PB Versicherungen an den Verkaufsstart.
Seitdem verkaufen die Gesellschaften ihre Produkte ausschlief3lich
tiber die Vertriebswege der Postbank. Diese 20-jahrige Partnerschaft
wird im Jahr 2019 im Rahmen zahlreicher Aktivitaten gewdrdigt.

PBV fiihrt eine ratierliche Restkredit-Versicherung ein: Der ,,DSL
Finanzschutz Vario“ geht im Frihjahr 2019 an den Verkaufsstart.
Das Produkt kann ergénzend zu einer Finanzierungsrate (Privatkre-
dit oder Baufinanzierung) optional abgeschlossen werden. Es kann
unabhéngig von Kreditlaufzeiten abgeschlossen werden und sichert
Zahlungsverpflichtungen auch noch nachtraglich nach dem Kredit-
abschluss ab. Das Produkt wird zunéchst iber ausgewéhlte Drittver-
triebe verkauft.

Unfall-Aktionen in unfalltrachtigsten Jahreszeiten: Besonders zur
Sommer- und Winterzeit mehren sich Unfalle. Aus diesem Grund
plant die PBV neue Aktionen zum privaten Unfallschutz in den Fili-
alen der Postbank, um Kunden auf diese Risiken hinzuweisen und
ihnen mit der PB Unfall plus eine gute Losung zur finanziellen Ab-
sicherung von Unfallfolgen anzubieten.

Zukunftsorientierte Projektarbeit

PBV Future: Im Teilprojekt Digitalisierung steht die Einflihrung ei-
nes mobilen KAM-Assistenten an, der den KAM optimal im Ver-
trieb vor Ort unterstitzt.
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Verstarkte Nutzung neuer, digitaler Technologien

PBV und Postbank gehen gemeinsame Wege in den sozialen Medi-
en: Die PBV plant, ab 2019 Ratgeberthemen zur Alters- und Risiko-
vorsorge gemeinsam mit der Postbank tber deren Social-Media-Ka-
néle zu spielen. Damit kann sich die PBV einen neuen Kommunika-
tionskanal und damit verbunden neue Zielgruppen erschliefen.

Ausblick der PB Versicherung AG

Die Ziele der PB Versicherung AG bleiben weiterhin hoch gesteckt:
Im Fokus stehen die langfristige Sicherung profitablen Wachstums,
die hervorragende Kosteneffizienz sowie die exzellente Qualitét der
Produkte und Dienstleistungen.

Nach dem durch hohe Zuwachsraten gepragten Berichtsjahr 2018
sehen wir das Geschéftsjahr 2019 im Zeichen der Konsolidierung
und erwarten bei den wesentlichen Kennzahlen moderate Riickgan-
ge. Diese betreffen sowohl die Neugeschaftsbeitrage aus der Unfall-
versicherung und den sonstigen Versicherungen als auch die Brutto-
beitrage.

Gleiches gilt fiir das Kapitalanlageergebnis, welches unverandert
durch das insgesamt gesunkene Zinsniveau gepragt sein wird. Trotz
unveranderter Kostendisziplin gehen wir fiir das Jahr 2019 von ei-
nem an unsere Muttergesellschaft abzufiihrenden Ergebnis leicht un-
terhalb dem des Berichtsjahres aus.

Hilden, den 22. Februar 2019

Der Vorstand:

Iris Kremers Dr. Thorsten Pauls

(Vorsitzende)

Dr. Dominik Hennen Dr. Bodo Schmithals
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Versicherungsarten
(Anlage 1 zum Lagebericht)

Die Produktpalette der PB Versicherung AG umfasste im Berichts-
jahr:

= Private Unfallversicherung
= Sonstige Versicherungen

¢

Innerhalb des Versicherungszweiges ,,Sonstige Versicherungen®

wird eine Arbeitslosigkeitsversicherung angeboten.
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Bilanz zum 31.12.2018

Aktiva 31.12.2018  31.12.2017
TEUR
A. Kapitalanlagen
Sonstige Kapitalanlagen
1. Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 31.542 25.529
2. Sonstige Ausleihungen 36.829 36.125
68.371 61.654
B. Forderungen
1. Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft 921 214
—davon an verbundene Unternehmen: 0 (0) TEUR
1. Abrechnungsforderungen aus dem Rickversicherungsgeschaft 27 26
—davon an verbundene Unternehmen: 0 (0) TEUR
I11. Sonstige Forderungen 38 1.359
— davon an verbundene Unternehmen: 11 (1.359) TEUR
985 1.599
C. Sonstige Vermdgensgegenstande
I. Laufende Guthaben bei Kreditinstituten, Schecks und Kassenbestand 4.086 1.250
1. Andere Vermdgensgegenstande 3 3
4.089 1.253
D. Rechnungsabgrenzungsposten
Abgegrenzte Zinsen und Mieten 937 905
Summe der Aktiva 74.383 65.412

Ich bestatige hiermit entsprechend § 128 Abs. 5 VAG, dass die im Vermdgensverzeichnis aufgefiihrten Vermogensanlagen den gesetzlichen und

aufsichtsbehdrdlichen Anforderungen gemaR angelegt und vorschriftsmaRig sichergestellt sind.

Hilden, den 21. Februar 2019

Der Treuhénder: Walter Schmidt
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Bilanz.
Passiva 31.12.2018  31.12.2017
TEUR
A. Eigenkapital
|. Eingefordertes Kapital
Gezeichnetes Kapital 4.090 4.090
1. Kapitalriicklage 5.000 5.000
111. Gewinnriicklagen
gesetzliche Riicklage 409 409
9.499 9.499
B. Versicherungstechnische Rickstellungen
|. Beitragsubertrage
1. Bruttobetrag 48.229 42.731
2. davon ab: Anteil fiir das in Rickdeckung gegebene Versicherungsgeschéft 0 0
48.229 42,731
1. Rickstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle
1. Bruttobetrag 4.330 4.544
2. davon ab: Anteil fur das in Rickdeckung gegebene Versicherungsgeschéaft 2.000 2.095
2.330 2.449
50.560 45.180
C. Andere Rickstellungen 1.814 1.677
D. Depotverbindlichkeiten aus dem in Riickdeckung gegebenen Versicherungsgeschéft 1.649 1.735
E. Andere Verbindlichkeiten
1. Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft 2.957 326
— davon gegenuber verbundenen Unternehmen: 0 (0) TEUR
1. Abrechnungsverbindlichkeiten aus dem Riickversicherungsgeschaft 342 280
— davon gegentiber verbundenen Unternehmen: 342 (280) TEUR
I11. Sonstige Verbindlichkeiten 7.562 6.715
—davon aus Steuern: 236 (259) TEUR
— davon gegenuber verbundenen Unternehmen: 7.325 (6.455) TEUR
10.861 7.320
Summe der Passiva 74.383 65.412

Es wird bestétigt, dass die in der Bilanz unter Posten B.II. der Passiva eingestellte Deckungsriickstellung unter Beachtung von § 341f und § 341g HGB sowie
unter Beachtung der auf Grund des § 88 Abs. 3 VAG erlassenen Rechtsverordnung berechnet worden ist. Altbestand im Sinne von § 336 VAG ist nicht vorhanden.

Hilden, den 19. Februar 2019 Der Verantwortliche Aktuar: Peter Lehmann
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Gewinn- und Verlustrechnung

fur die Zeit vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2018

2018 2017
TEUR
I. Versicherungstechnische Rechnung
1. Verdiente Beitrage fir eigene Rechnung
a) Gebuchte Bruttobeitrdge 22.678 19.114
b) Abgegebene Rickversicherungsbeitrage -3.479 -3.568
19.199 15.545
¢) \erdnderung der Bruttobeitragsibertrage -5.499 -2.920
-5.499 -2.920
13.700 12.625
2. Technischer Zinsertrag fur eigene Rechnung -6 -6
3. Sonstige versicherungstechnische Ertrége fiir eigene Rechnung 10 13
4. Aufwendungen fir Versicherungsflle fir eigene Rechnung
a) Zahlungen fir Versicherungsfalle
aa) Bruttobetrag -2.566 -2.980
bb) Anteil der Ruckversicherer 652 923
-1.914 -2.057
b) Veranderung der Ruckstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle
aa) Bruttobetrag 213 64
bb) Anteil der Ruckversicherer -95 -459
119 -395
-1.796 -2.451
5. Aufwendungen fir den Versicherungsbetrieb fiir eigene Rechnung -5.232 -4.346
6. Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen fiir eigene Rechnung -15 -16
7. Versicherungstechnisches Ergebnis fur eigene Rechnung 6.664 5.819

Anmerkung: Aufwandsposten sind mit einem Minuszeichen vor dem entsprechenden Betrag gekennzeichnet.
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Gewinn- und Verlustrechnung.

2018 2017

TEUR
Versicherungstechnisches Ergebnis fiir eigene Rechnung — Ubertrag 6.664 5.819
11. Nichtversicherungstechnische Rechnung
1. Ertrége aus Kapitalanlagen 1.412 1.377
2. Aufwendungen flir Kapitalanlagen -85 -82
3. Technischer Zinsertrag -9 -10
4. Sonstige Ertrage 2 7
5. Sonstige Aufwendungen -853 -874
6. Ergebnis der normalen Geschaftstatigkeit 7.129 6.237
7. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -5 0
8. Aufgrund einer Gewinngemeinschaft, eines Gewinnabfiihrungs-

oder eines Teilgewinnabfiihrungsvertrags abgefiihrte Gewinne -7.124 -6.237
9. Jahrestiberschuss = Bilanzgewinn 0 0

Anmerkung: Aufwandsposten sind mit einem Minuszeichen vor dem entsprechenden Betrag gekennzeichnet.
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Angaben zur Gesellschaft

Die PB Versicherung AG mit Sitz in Hilden wird beim Amtsgericht Dusseldorf unter der Handelsregisternummer
HRB 46483 geflihrt.

Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Jahresabschluss und Lagebericht der Gesellschaft werden nach den fiir Versicherungsunternehmen geltenden Vorschriften
des Handelsgesetzbuches (HGB), des Aktiengesetzes (AktG), des Versicherungsaufsichtsgesetzes (VAG) sowie den relevan-
ten Verordnungen in ihrer zum Bilanzstichtag gliltigen Fassung aufgestellt.

Aktiva

Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere werden, sofern sie nach den Grundsétzen des Um-
laufvermdgens gefiihrt werden, nach dem strengen Niederstwertprinzip zu Anschaffungskosten oder den darunterliegenden
Marktwerten angesetzt (8 341b Abs. 2 HGB in Verbindung mit §8§ 255 Abs. 1 und 253 Abs. 1 Satz 1, Abs. 4 HGB). Wertpa-
piere, die dazu bestimmt sind, dauernd dem Geschéftsbetrieb zu dienen, werden nach den fiir das Anlagevermdgen geltenden
\orschriften nach dem gemilderten Niederstwertprinzip bewertet (§ 341b Abs. 2 HGB in Verbindung mit § 253 Abs. 3 HGB).
Dauerhafte Wertminderungen werden erfolgswirksam abgeschrieben.

Das Agio von (ber pari erworbenen Inhaberschuldverschreibungen im Anlagevermdgen wurde bisher aus Vereinfachungs-
grunden uber die Laufzeit des Papiers linear auf den Riickzahlungsbetrag amortisiert. Bei unter pari erworbenen Inhaber-
schuldverschreibungen des Anlagevermdgens wurde bislang keine Amortisation des Disagios wahrend der Laufzeit vorge-
nommen, die erfolgswirksame Vereinnahmung erfolgte zum Laufzeitende als Kursgewinn. Seit dem 1.1.2018 macht die Ge-
sellschaft von ihrem Wahlrecht Gebrauch, Disagien und Agien nach der Effektivzinsmethode tber die Laufzeit zu verein-
nahmen. Dies flhrt zu einer Verbesserung der methodischen Vorgehensweise. Bei der Umstellung der Disagien wurde unter
Aufholung der historischen Disagioauflésung ein Einmaleffekt in Hohe von 42.948,91 EUR als Kursgewinn im ordentlichen
Kapitalanlageergebnis vereinnahmt. Die Umstellung der Agien fiihrt zu keinen wesentlichen Effekten, die daher prospektiv

aufgeldst werden.

Namensschuldverschreibungen sowie Schuldscheinforderungen und Darlehen werden zu fortgefuhrten Anschaffungskosten
bilanziert (§ 341c HGB). Dabei werden die Kapitalanlagen bei Erwerb mit dem Kaufkurs angesetzt. Der Unterschiedsbetrag
zum Riickzahlungsbetrag wird unter Anwendung der Effektivzinsmethode amortisiert. Notwendige Abschreibungen werden
nach dem gemilderten Niederstwertprinzip vorgenommen.

Bei den im Bestand befindlichen strukturierten Produkten handelt es sich um Finanzinstrumente, bei denen das Basisinstru-
ment in Form eines Fixed-Income-Kassainstrumentes mit einem oder mehreren Derivaten vertraglich zu einer Einheit ver-
bunden ist. Die Bilanzierung erfolgt grundséatzlich einheitlich zu fortgefiihrten Anschaffungskosten nach den Vorschriften
der wie Anlagevermdgen bilanzierten Kapitalanlagen.

Im Rahmen des Wertaufholungsgebots (8 253 Abs. 5 HGB) werden auf Vermdgensgegenstande, die in friiheren Jahren abge-
schrieben wurden, erfolgswirksame Zuschreibungen bis zur Héhe der fortgefiihrten Anschaffungswerte oder auf einen nied-
rigeren Verkehrs- oder Borsenwert vorgenommen, wenn die Grinde fiir die dauerhafte Wertminderung entfallen sind und
eine Werterholung eingetreten ist. Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschéft an Versicherungsneh-
mer werden mit den Nominalwerten, vermindert um Pauschalwertberichtigungen, angesetzt.
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Alle Ubrigen Aktivposten werden mit den Nominalbetrédgen angesetzt.

Passiva

Die Beitragsubertrage fiir das selbst abgeschlossene Versicherungsgeschéft werden fur jede Versicherung einzeln gerechnet
und unter Berlicksichtigung des Beginnmonats und der Zahlweise auf den Bilanztermin abgegrenzt. Die steuerlichen Be-
stimmungen werden beachtet.

Die in der Ruckstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle enthaltene Teilrlickstellung fiir bekannte Versiche-
rungsfélle wird sowohl hinsichtlich des Bruttobetrages als auch hinsichtlich des auf das in Ruckdeckung gegebene Versiche-
rungsgeschaft entfallenden Betrages fir jeden Versicherungsfall einzeln berechnet.

Die unter der Rickstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle ausgewiesene Deckungsriickstellung flir Renten-
zahlungen wurde fir jeden Leistungsfall einzeln ermittelt. Dabei wurde die Sterbetafel DAV 2006 HUR zugrunde gelegt.
Die Rickversicherer beteiligen sich mit der riickversicherten Quote an der Riickstellung.

Die Riickstellung flir Schadenregulierungsaufwendungen wurde entsprechend dem BMF-Schreiben vom 2.2.1973 berechnet.

Fr unbekannte Spatschéden wurde eine Rickstellung nach den Erfahrungswerten der letzten Jahre in Hohe des geschétzten
kiinftigen Schadenbedarfs gebildet.

Fur das in Ruckdeckung gegebene Versicherungsgeschéft werden die Anteile der Riickversicherer an den versicherungstech-
nischen Rickstellungen gemaR den Riickversicherungsvertragen ermittelt.

Die Depotverbindlichkeiten, die Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschéft, die Abrechnungs-
verbindlichkeiten aus dem Riickversicherungsgeschaft sowie die sonstigen Verbindlichkeiten wurden mit dem Erfuillungsbe-
trag bewertet.

Die Uibrigen Riickstellungen werden nach dem Grundsatz vorsichtiger kaufméannischer Bewertung mit ihrem voraussichtli-
chen Erfuillungsbetrag angesetzt und, soweit die erwarteten Laufzeiten mehr als ein Jahr betragen, gemaR § 253 Abs. 2 HGB
mit dem von der Bundesbank geméaR der Ruckstellungsabzinsungsverordnung (RiickAbzinsV) verdffentlichten durchschnitt-
lichen Zinssatz der letzten sieben Jahre abgezinst.

Latente Steuern berechnen sich aus den unterschiedlichen Wertansétzen von Vermdgensgegenstéanden und Schulden in Han-
dels- und Steuerbilanz. Aufgrund der bestehenden korperschaft- und gewerbesteuerlichen Organschaft zum obersten Organ-
trager Talanx AG, Hannover, werden bei der PB Versicherung AG keine latenten Steuern gebildet.

Alle lbrigen Passivposten werden mit dem Erfiillungsbetrag bewertet.

Wahrungsumrechnung

Soweit die Bilanzposten oder Posten der Gewinn- und Verlustrechnung Betrdge in ausléndischer Wahrung enthalten, werden
sie zu den amtlich fixierten Mittelkursen vom 31.12.2018 bzw. zu Transaktionskursen umgerechnet. Eine Ausnahme bilden
die Anteile an verbundenen Unternehmen, die zu fortgefiihrten historischen Kursen angesetzt werden.

Hinweis:

Zur Verbesserung der Ubersichtlichkeit des Abschlusses werden die Bilanz, die Gewinn- und Verlustrechnung und der An-
hang in Tausend Euro aufgestellt. Die einzelnen Posten, Zwischen- und Endsummen werden kaufmannisch gerundet. Die
Addition der Einzelwerte kann daher von den Zwischen- und Endsummen um Rundungsdifferenzen abweichen.
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Erlauterungen zur Bilanz — Aktiva

Entwicklung der Aktivposten A. im Geschaftsjahr 2018

Bilanzwerte Zugange Umbuchungen
Vorjahr
TEUR
A. Kapitalanlagen
Sonstige Kapitalanlagen
1. Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 25.529 6.086 0
2. Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen 24.701 2.000 0
b) Schuldscheinforderungen und Darlehen 11.424 0 0
Summe A.2. 36.125 2.000 0
Summe 61.654 8.086 0

Die Zu- und Abgénge beinhalten auch Wahrungskursdifferenzen auf Bilanzwerte des Vorjahres.



Abgange Zuschreibungen Abschreibungen Bilanzwerte
Geschaftsjahr

-74 0 0 31.542

-227 0 0 26.474
-1.069 0 0 10.355
-1.296 0 0 36.829
-1.369 0 0 68.371
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Zu A. Kapitalanlagen

Ermittlung der Zeitwerte der Kapitalanlagen

Die Zeitwerte der Namensschuldverschreibungen sowie der Schuldscheinforderungen und Darlehen werden mit Hilfe von
produkt- und ratingspezifischen Renditekurven ermittelt. Bei den verwendeten Spread-Aufschlédgen werden spezielle Ausge-
staltungen wie z. B. Einlagensicherung, Gewahrtragerhaftung oder Nachrangigkeit berticksichtigt. Die Zeitwertermittlung
bei Zero-Namensschuldverschreibungen und Zero-Schuldscheinforderungen beruht auf eigenen Berechnungen der Gesell-
schaft nach finanzmathematischen Methoden.

Die Zeitwertermittlung der sonstigen Kapitalanlagen erfolgt grundsétzlich auf Basis des Freiverkehrswertes gemal § 56
RechVersV (Bei Pensionsfonds: Die Zeitwertermittlung der sonstigen Kapitalanlagen erfolgt grundsatzlich auf Basis des
Freiverkehrswertes gemaR § 36 RechPensV in Verbindung mit § 56 RechVersV). Fir Kapitalanlagen, die einen Markt- oder
Borsenpreis haben, gilt als Zeitwert der Wert zum Bilanzstichtag bzw. zum letzten diesem Zeitpunkt vorausgehenden Tag,
flir den ein Markt- oder Borsenpreis feststellbar war. In Fallen, in denen keine Bérsennotierungen vorliegen, werden Rendi-
tekurse auf Basis an Finanzmarkten etablierter Preisbildungsverfahren eingesetzt. Kapitalanlagen werden héchstens mit ih-
rem voraussichtlich realisierbaren Wert unter Berlicksichtigung des Grundsatzes der Vorsicht bewertet.

Kapitalanlagen

Buchwerte Zeitwerte Saldo
TEUR
A. Sonstige Kapitalanlagen
1. Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 31.542 34.857 3.315
2. Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen 26.474 27.638 1.164
b) Schuldscheinforderungen und Darlehen 10.355 11.099 744
Summe 68.371 73.594 5.223

Bei folgenden zu Anschaffungskosten bilanzierten Kapitalanlagen lagen die Zeitwerte unterhalb der Buchwerte:

Kapitalanlagen mit stillen Lasten

Buchwerte Zeitwerte
TEUR
Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 2.828 2.805
Sonstige Ausleihungen 13.543 13.187
Summe 16.371 15.992

Hierbei wurden unter Anwendung von § 341b (2) Satz 1 HGB durch die Widmung als Anlagevermdgen Abschreibungen in
Haohe von 23,1 TEUR vermieden. Es handelt sich hierbei jeweils aufgrund unserer Erwartung bezuglich der Marktentwick-
lung um voraussichtlich voriibergehende Wertminderungen.

Zu B.I. Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschéft

Die Forderungen betreffen ausschlieRlich Forderungen aus félligen Anspriichen gegen Versicherungsnehmer.



Erlauterungen zur Bilanz — Passiva

Zu A.l. Eingefordertes Kapital
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Das als ,,Gezeichnetes Kapital“ ausgewiesene Grundkapital von 4.090 (4.090) TEUR ist eingeteilt in 4.090.334 Stiickaktien.

Es ist vollstandig eingezahilt.

Zu A.lll. Gewinnriicklagen

Die gesetzliche Riicklage gemaR § 150 AktG ist mit 10 % des gezeichneten Kapitals vollstandig dotiert.

Zu B.1. Beitragsiibertrége

31.12.2018 31.12.2017
TEUR
1. Bruttobetrag
Unfallversicherung 37 34
Sonstige Versicherungen 48.193 42.697
2. davon ab: Anteil fiir das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft 0 0
Summe 48.229 42.731
Zu B.11. Ruckstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle
31.12.2018 31.12.2017
TEUR
1. Bruttobetrag
Unfallversicherung 2.997 3.095
Sonstige Versicherungen 1.333 1.449
4.330 4.544
2. davon ab: Anteil fiir das in Ruckdeckung gegebene Versicherungsgeschaft
Unfallversicherung -2.000 -2.095
Sonstige Versicherungen 0 0
-2.000 -2.095
Summe 2.330 2.449

Veranderung der Riickstellungen fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle

Das Bruttoabwicklungsergebnis betrdgt in der Unfallversicherung 22,4 (17,4) % und bei den Sonstigen Versicherungen 45,9

(44,2) % der Eingangsrickstellung. Die Sonstigen Versicherungen sind stark von konjunkturellen Schwankungen betroffen.

Eine bessere als die erwartete Entwicklung hat positiven Einfluss auf die Abwicklungsergebnisse. Das Abwicklungsergebnis

betrégt brutto 29,9 ( 24,2) % sowie netto (prozentual zur Netto-RUckstellung) 38,9 (28,5) % der Eingangsschadenriickstel-

lung.
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Zu C. Andere Ruickstellungen

31.12.2018 31.12.2017
TEUR
a) Provisionen 1.558 1.383
b) Tantiemen Vorstande und Share Awards 164 202
c) Jahresabschlusskosten 83 85
d) Aufsichtsratsvergiitung 7 7
e) lbrige Ruckstellungen 2 0
Summe 1.814 1.677
Zu E. Andere Verbindlichkeiten
Es bestehen keine Verbindlichkeiten mit einer Restlaufzeit von mehr als funf Jahren.
Zu E.1. Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschéaft
31.12.2018 31.12.2017
TEUR
1. gegenuber Versicherungsnehmern 48 51
2. gegenlber Versicherungsvermittlern 2.909 275
Summe 2.957 326

Zu E.111. Sonstige Verbindlichkeiten

In dieser Position sind mit 7.124 (6.237) TEUR die Verbindlichkeiten gegeniiber der HDI Deutschland Bancassurance

GmbH aus der Ergebnisabfiihrung enthalten.
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Erlauterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung
Zu 1.1. Verdiente Beitréage fur eigene Rechnung
2018 2017
TEUR
a) Gebuchte Bruttobeitrage
Unfallversicherung 6.302 6.485
Sonstige Versicherungen 16.376 12.628
22.678 19.114
b) Abgegebene Rickversicherungsbeitrage
Unfallversicherung -3.479 -3.568
¢) Verénderung der Bruttobeitragsiibertrage
Unfallversicherung 0 0
Sonstige Versicherungen -5.499 -2.920
-5.499 -2.920
Summe 13.700 12.625
2018 2017
TEUR
Verdiente Bruttobeitrage
Unfallversicherung 6.302 6.485
Sonstige Versicherungen 10.877 9.708
17.180 16.193
Verdiente Nettobeitrage
Unfallversicherung 2.823 2917
Sonstige Versicherungen 10.877 9.708
Summe 13.700 12.625
Zu 1.2. Technischer Zinsertrag fur eigene Rechnung
2018 2017
TEUR
Technischer Zinsertrag 9 10
Depotzinsen -15 -16
Summe -6 -6

Die Ermittlung des technischen Zinsertrags erfolgte nach § 38 RechVersV. Hierbei handelt es sich um die Zinszufiihrung zur
Brutto-Rentendeckungsriickstellung fiir Rentenzahlungen aus anerkannten Invaliditatsfallen. Der Zinssatz richtet sich nach
dem zum Zeitpunkt der Anerkennung gultigen Rechnungszins. Davon abgesetzt wird der an den Ruckversicherer auf die
deponierten Rentendeckungsriickstellungen gezahlte Depotzins.
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Zu 1.4. Aufwendungen fur Versicherungsfalle fir eigene Rechnung

2018 2017
TEUR
Bruttoaufwendungen fiir Versicherungsfélle
Unfallversicherung 1.143 1.352
Sonstige Versicherungen 1.209 1.564
2.353 2.916
Bruttozahlungen fiir Versicherungsfélle
Unfallversicherung 1.241 1.696
Sonstige Versicherungen 1.325 1.283
2.566 2.980
Bruttoveranderung der Ruckstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle
Unfallversicherung -98 -345
Sonstige Versicherungen 115 281
18 -64
Summe 2.583 2,916
Nettoaufwendungen fir Versicherungsfélle
Unfallversicherung 586 887
Sonstige Versicherungen 1.209 1.564
1.796 2.451
Zu 1.5. Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb fur eigene Rechnung
2018 2017
TEUR
Bruttoaufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb
Unfallversicherung 1.834 1.846
Sonstige Versicherungen 6.017 5.147
7.851 6.993
Bruttoaufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb
a) Abschlussaufwendungen 2.263 1.851
b) Verwaltungsaufwendungen 5.588 5.142
7.851 6.993
c) davon ab:
Erhaltene Provisionen und Gewinnbeteiligungen aus dem in Riickdeckung
gegebenen Versicherungsgeschaft -2.620 -2.647
Nettoaufwendungen fur den Versicherungsbetrieb
Unfallversicherung -786 -801
Sonstige Versicherungen 6.017 5.147
5.232 4.346
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Ruckversicherungssaldo fiir das selbst abgeschlossene Versicherungsgeschaftl)
2018 2017
TEUR
Verdiente Beitrédge -3.479 -3.568
Aufwendungen fiir Versicherungsfélle 557 465
Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb 2.620 2.647
Saldo -303 -457
1) Bei der Darstellung des Riickversicherungssaldos sind Aufwandsposten mit einem Minuszeichen vor dem entsprechenden Betrag gekennzeichnet.
Der Posten betrifft ausschlieflich die Unfallversicherung.
Zu 1.7. Versicherungstechnisches Ergebnis fur eigene Rechnung
2018 2017
TEUR
Unfallversicherung 3.024 2.836
Sonstige Versicherungen 3.639 2.982
Summe 6.664 5.819
Zu. 11.1. Ertrége aus Kapitalanlagen
2018 2017
TEUR
a) Ertrage aus anderen Kapitalanlagen 1412 1.307
— davon aus verbundenen Unternehmen: 0 (0) TEUR
b) Ertrage aus dem Abgang von Kapitalanlagen 0 69
— davon aus verbundenen Unternehmen: 0 (0) TEUR
Summe 1.412 1.377
Zu. 11.2. Aufwendungen fir Kapitalanlagen
2018 2017
TEUR
Aufwendungen fiir die Verwaltung von Kapitalanlagen, Zinsaufwendungen und
sonstige Aufwendungen fur die Kapitalanlagen 85 82

Zu 11.3. Technischer Zinsertrag

Dieser Posten beinhaltet in Hohe von 9 (10) TEUR den Zinsaufwand zu dem in der Position 1.2. enthaltenen technischen

Zinsertrag.

Zu 11.4. Sonstige Ertrage
Die sonstigen Ertrége beinhalteten mit 2 (7) TEUR Ertrége aus der Auflésung von Riickstellungen.

Zu 11.5. Sonstige Aufwendungen

Die sonstigen Aufwendungen enthielten hauptsachlich Aufwendungen fiir das Unternehmen als Ganzes in Hohe von 738
(747) TEUR und Zinsaufwendungen in Hohe von 115 (118) TEUR. Hiervon entfielen 60 (58) TEUR auf die Verzinsung der

Ergebnisabfiihrung sowie 49 (57) TEUR auf Depotzinsen.
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Zu. 11.9. Aufgrund einer Gewinngemeinschaft, eines Gewinnabfiihrungs- oder eines Teilgewinnabflihrungsvertrags
abgefiihrte Gewinne

Im Rahmen des bestehenden Beherrschungs- und Ergebnisabfuihrungsvertrags fiihrt die PB Versicherung AG ihr Ergebnis

von 7.124 (6.237) TEUR an die HDI Deutschland Bancassurance GmbH (vormals Talanx Deutschland Bancassurance

GmbH) ab.

Anzahl an mindestens einjahrigen Versicherungsvertragen im Geschaftsjahr 2018
Die Angabe geméaR § 51 Abs. 4 Nr. 1 Buchstabe i RechVersV ist im Lagebericht auf Seite 10 dargestellt.

Sonstige Angaben

Haftungsverhaltnisse und sonstige finanzielle Verpflichtungen

Resultierend aus der in 2016 vollzogenen Abspaltung der Beteiligung an der PB Pensionsfonds AG von der PB Versicherung
AG auf die HDI Deutschland Bancassurance GmbH haftet die PB Versicherung AG als iibertragender Rechtstrdger geméaf

§ 133 UmwG fir die vor dem Wirksamwerden der Abspaltung begriindeten Verbindlichkeiten mit der HDI Deutschland
Bancassurance GmbH als Gesamtschuldner. Fir die der HDI Deutschland Bancassurance GmbH als ibernehmendem
Rechtstrager zugewiesenen Verbindlichkeiten haftet die PB Versicherung AG lediglich tber einen Zeitraum von fiinf Jahren.

Beteiligungen an unserer Gesellschaft

Alleinaktionar unserer Gesellschaft ist die HDI Deutschland Bancassurance GmbH, Hilden. Die HDI Deutschland
Bancassurance GmbH, Hilden, hat uns mitgeteilt, dass ihr unmittelbar eine Mehrheitsbeteiligung an der PB Versicherung
AG, Hilden (Mitteilung gemaR § 20 Abs. 4 AktG) sowie gleichzeitig unmittelbar mehr als der vierte Teil der Aktien an der
PB Versicherung, Hilden (Mitteilungen gemaR § 20 Abs. 1 und 3 AktG) gehdren.

Konzernabschluss

Die Gesellschaft ist Konzerngesellschaft des HDI Haftpflichtverband der Deutschen Industrie Versicherungsverein auf
Gegenseitigkeit, Hannover, sowie der Talanx AG, Hannover. Der HDI (Mutterunternehmen des HDI-Konzerns) stellt nach

§ 341i HGB einen Konzernabschluss auf, in den die Gesellschaft einbezogen wird. Fiir die Talanx AG als Mutterunterneh-
men des Talanx-Konzerns ergibt sich daneben die Pflicht zur Aufstellung eines Konzernabschlusses aus § 290 HGB, der auf
der Grundlage von § 315e Abs. 1 HGB gemaR Artikel 4 der Verordnung (EG) Nr. 1606/2002 nach den International Financi-
al Reporting Standards (IFRS), wie sie in der Europaischen Union (EU) anzuwenden sind, erstellt wird. Die Konzernab-
schliisse werden im Bundesanzeiger bekannt gegeben. Die Gesellschaft wird in beide Konzernabschlisse einbezogen.

Gesamthonorare des Abschlusspriifers

Die Vergiitung des Abschlussprufers ist — unterteilt nach Aufwendungen fur Priifungsleistungen, andere Bestéatigungsleistun-
gen, Steuerberatungsleistungen und sonstige Leistungen — anteilig in den Konzernabschliissen des HDI Haftpflichtverband
der Deutschen Industrie V. a. G. und der Talanx AG enthalten.

Der Abschlusspriifer hat den Jahresabschluss und Lagebericht zum 31.12.2018 sowie das nach International Financial Re-
porting Standards (IFRS) erstellte Berichtspaket gepriift. Dariiber hinaus erfolgte die Priifung der Solvabilitatsiibersicht.
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Provisionen und sonstige Bezuige der Versicherungsvertreter, Personalaufwendungen
2018 2017

TEUR

1. Provisionen der Versicherungsvertreter im Sinne des § 92 HGB fiir das selbst abgeschlossene Geschaft 6.241 5.455

2. Sonstige Beziige der Versicherungsvertreter im Sinne des § 92 HGB 0 0

3. Lo&hne und Gehalter 150 153

4. Soziale Abgaben und Aufwendungen fiir Unterstiitzung 0 0

5. Aufwendungen fiir Altersversorgung 0 0

Summe 6.391 5.608
Mitarbeiter

Bei der PB Versicherung AG waren im Berichtsjahr keine Mitarbeiter beschéftigt.

Organe
Unsere Aufsichtsrats- und Vorstandsmitglieder sind auf den Seiten 2 und 3 aufgefiihrt.

Organbezige
Die Gesamtbeziige fir die aktiven Vorstandsmitglieder der PB Versicherung AG betrugen im Geschéftsjahr 149 TEUR.

Ein Teil der insgesamt festgesetzten variablen Vergitung wird als aktienbezogene Vergutung in Form sogenannter virtueller
Talanx Share Awards gewahrt. Im Berichtsjahr betrug die Anzahl der gewahrten Share Awards 529 mit einem Zeitwert von
16 TEUR.

Die Gesamtheziige des Aufsichtsrats betrugen 7 TEUR.

Nachtragsbericht

Nach dem Bilanzstichtag sind keine Ereignisse von besonderer Bedeutung eingetreten, die die Ertrags-, Finanz- und Vermo-
genslage unserer Gesellschaft nachhaltig beeinflussen wiirden.

Hilden, den 22. Februar 2019

Der Vorstand:

Iris Kremers Dr. Thorsten Pauls
(Vorsitzende)

Dr. Dominik Hennen Dr. Bodo Schmithals
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Bestatigungsvermerk des unabhangigen Abschluss-
prufers.

An die PB Versicherung AG, Hilden
Vermerk uber die Prufung des Jahresabschlusses und des Lageberichts

Prifungsurteile

Wir haben den Jahresabschluss der PB Versicherung Aktiengesellschaft, Hilden, — bestehend aus der Bilanz zum 31. Dezem-
ber 2018 und der Gewinn- und Verlustrechnung fir das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2018 sowie dem
Anhang, einschlielich der Darstellung der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden — gepriift. Darliber hinaus haben wir
den Lagebericht der PB Versicherung Aktiengesellschaft fiir das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2018
gepruft.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse

« entspricht der beigefligte Jahresabschluss in allen wesentlichen Belangen den deutschen handelsrechtlichen Vorschriften
und vermittelt unter Beachtung der deutschen Grundsatze ordnungsmagiger Buchfiihrung ein den tatsachlichen Verhaltnis-
sen entsprechendes Bild der Vermdgens- und Finanzlage der Gesellschaft zum 31. Dezember 2018 sowie ihrer Ertragslage

fur das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2018 und

 vermittelt der beigefugte Lagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der Gesellschaft. In allen wesentlichen
Belangen steht dieser Lagebericht in Einklang mit dem Jahresabschluss, entspricht den deutschen gesetzlichen Vorschrif-
ten und stellt die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar.

GemaR § 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erkléren wir, dass unsere Priifung zu keinen Einwendungen gegen die OrdnungsmaRigkeit

des Jahresabschlusses und des Lageberichts gefiihrt hat.

Grundlage fir die Prifungsurteile

Wir haben unsere Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts in Ubereinstimmung mit § 317 HGB und der EU-Ab-
schlusspriferverordnung (Nr. 537/2014; im Folgenden ,,EU-APrVO*) unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftsprii-
fer (IDW) festgestellten deutschen Grundsatze ordnungsmaRiger Abschlusspriifung durchgefiihrt. Unsere Verantwortung
nach diesen Vorschriften und Grundsétzen ist im Abschnitt ,,Verantwortung des Abschlusspriifers fir die Priifung des Jahres-
abschlusses und des Lageberichts* unseres Bestatigungsvermerks weiter gehend beschrieben. Wir sind von dem Unterneh-
men unabhéngig in Ubereinstimmung mit den europarechtlichen sowie den deutschen handelsrechtlichen und berufsrechtli-
chen Vorschriften und haben unsere sonstigen deutschen Berufspflichten in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen er-
fullt. Dartber hinaus erkl&ren wir gemaR Artikel 10 Abs. 2 Buchst. f) EU-APrVO, dass wir keine verbotenen Nichtprufungs-
leistungen nach Artikel 5 Abs. 1 EU-APrVO erbracht haben. Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Priifungs-
nachweise ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fiir unsere Priifungsurteile zum Jahresabschluss und zum Lage-

bericht zu dienen.

Besonders wichtige Priifungssachverhalte in der Priifung des Jahresabschlusses

Besonders wichtige Prufungssachverhalte sind solche Sachverhalte, die nach unserem pflichtgeméBen Ermessen am bedeut-
samsten in unserer Priifung des Jahresabschlusses fiir das Geschéaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2018 waren.
Diese Sachverhalte wurden im Zusammenhang mit unserer Priifung des Jahresabschlusses als Ganzen und bei der Bildung
unseres Prufungsurteils hierzu berticksichtigt; wir geben kein gesondertes Priifungsurteil zu diesen Sachverhalten ab.
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Aus unserer Sicht war folgender Sachverhalt am bedeutsamsten in unserer Priifung:

© Bewertung der Kapitalanlagen

Unsere Darstellung dieses besonders wichtigen Priifungssachverhalts haben wir wie folgt strukturiert:
(@ Sachverhalt und Problemstellung

@ Priferisches Vorgehen und Erkenntnisse

(® Verweis auf weiter gehende Informationen

Nachfolgend stellen wir den besonders wichtigen Priifungssachverhalt dar:

© Bewertung der Kapitalanlagen

@ Im Jahresabschluss der Gesellschaft werden Kapitalanlagen in der Bilanz in Héhe von T€ 68.371 (91,9 % der Bilanz-
summe) ausgewiesen. Bei Kapitalanlagen, deren Bewertung nicht auf Basis von Bdrsenpreisen oder sonstigen Markt-
preisen erfolgt (wie z. B. bei nicht borsennotierten sonstigen Ausleihungen und bei sonstigen strukturierten oder illiqui-
den Anleihen), besteht aufgrund der Notwendigkeit der Verwendung von Modellberechnungen ein erhéhtes Bewer-
tungsrisiko. In diesem Zusammenhang sind von den gesetzlichen Vertretern Ermessensentscheidungen, Schitzungen
und Annahmen zu treffen. Geringfligige Anderungen dieser Annahmen sowie der verwendeten Methoden kénnen eine
wesentliche Auswirkung auf die Bewertung der Kapitalanlagen haben. Aufgrund der betragsmaRig wesentlichen Bedeu-
tung der Kapitalanlagen fiir die Vermogens- und Ertragslage der Gesellschaft sowie der Ermessensspielrdume der ge-
setzlichen Vertreter und der damit verbundenen Schétzunsicherheiten war die Bewertung der Kapitalanlagen im Rah-
men unserer Priifung von besonderer Bedeutung.

@ Im Rahmen unserer Priifung haben wir in Anbetracht der Bedeutung der Kapitalanlagen fiir das Gesamtgeschéft der Ge-
sellschaft gemeinsam mit unseren internen Spezialisten fiir Kapitalanlagen die von der Gesellschaft verwendeten Mo-
delle und die von den gesetzlichen Vertretern getroffenen Annahmen beurteilt. Dabei haben wir unter anderem unsere
Bewertungsexpertise fiir Kapitalanlagen, unser Branchenwissen und unsere Branchenerfahrung zugrunde gelegt. Zudem
haben wir die Ausgestaltung und die Wirksamkeit der eingerichteten Kontrollen der Gesellschaft zur Bewertung der Ka-
pitalanlagen und Erfassung des Ergebnisses aus Kapitalanlagen gewirdigt. Hierauf aufbauend haben wir weitere analy-
tische Priifungshandlungen und Einzelfallpriifungshandlungen in Bezug auf die Bewertung der Kapitalanlagen vorge-
nommen. Wir haben unter anderem auch die zugrunde liegenden Wertansatze und deren Werthaltigkeit anhand der zur
Verfugung gestellten Unterlagen nachvollzogen und die konsistente Anwendung der Bewertungsmethoden und die Peri-
odenabgrenzung tberprift. Dariiber hinaus haben wir die von der Gesellschaft erstellten bzw. eingeholten Bewertungs-
gutachten (einschlieRlich der angewendeten Bewertungsparameter und getroffenen Annahmen) fiir die wesentlichen
Kapitalanlagen der Gesellschaft gewtrdigt. Auf Basis unserer Priifungshandlungen konnten wir uns davon liberzeugen,
dass die von den gesetzlichen Vertretern vorgenommenen Einschatzungen und getroffenen Annahmen zur Bewertung
der Kapitalanlagen begriindet und hinreichend dokumentiert sind.

(® Die Angaben der Gesellschaft zu den Kapitalanlagen sind in den Abschnitten ,,Bilanzierungs- und Bewertungsmetho-
den* und ,,Erlauterungen zur Bilanz — Aktiva“ des Anhangs enthalten.
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Sonstige Informationen

Die gesetzlichen Vertreter sind fiir die sonstigen Informationen verantwortlich. Die sonstigen Informationen umfassen den
Geschéftsbericht — ohne weiter gehende Querverweise auf externe Informationen — mit Ausnahme des gepriften Jahresab-
schlusses, des gepriiften Lageberichts sowie unseres Bestatigungsvermerks.

Unsere Prifungsurteile zum Jahresabschluss und zum Lagebericht erstrecken sich nicht auf die sonstigen Informationen, und
dementsprechend geben wir weder ein Priifungsurteil noch irgendeine andere Form von Priifungsschlussfolgerung hierzu ab.

Im Zusammenhang mit unserer Prifung haben wir die Verantwortung, die sonstigen Informationen zu lesen und dabei zu
wiirdigen, ob die sonstigen Informationen

« wesentliche Unstimmigkeiten zum Jahresabschluss, zum Lagebericht oder unseren bei der Priifung erlangten Kenntnissen
aufweisen oder

« anderweitig wesentlich falsch dargestellt erscheinen.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des Aufsichtsrats fiir den Jahresabschluss und den Lagebericht

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fiir die Aufstellung des Jahresabschlusses, der den deutschen handelsrechtli-
chen Vorschriften in allen wesentlichen Belangen entspricht, und dafiir, dass der Jahresabschluss unter Beachtung der deut-
schen Grundsatze ordnungsmaRiger Buchfilhrung ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens-,
Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fur die internen
Kontrollen, die sie in Ubereinstimmung mit den deutschen Grundséatzen ordnungsmaRiger Buchfithrung als notwendig be-
stimmt haben, um die Aufstellung eines Jahresabschlusses zu ermdglichen, der frei von wesentlichen — beabsichtigten oder
unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist.

Bei der Aufstellung des Jahresabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter dafiir verantwortlich, die Fahigkeit der Gesell-
schaft zur Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit zu beurteilen. Des Weiteren haben sie die Verantwortung, Sachverhalte in
Zusammenhang mit der Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit, sofern einschlégig, anzugeben. Dariiber hinaus sind sie da-
flir verantwortlich, auf der Grundlage des Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfilhrung der Unternehmenstatigkeit zu bi-
lanzieren, sofern dem nicht tatséchliche oder rechtliche Gegebenheiten entgegenstehen.

AufBerdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die Aufstellung des Lageberichts, der insgesamt ein zutreffen-
des Bild von der Lage der Gesellschaft vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit dem Jahresabschluss in Einklang
steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutref-
fend darstellt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die Vorkehrungen und MalRnahmen (Systeme), die sie
als notwendig erachtet haben, um die Aufstellung eines Lageberichts in Ubereinstimmung mit den anzuwendenden deut-
schen gesetzlichen Vorschriften zu ermdglichen, und um ausreichende geeignete Nachweise furr die Aussagen im Lagebe-
richt erbringen zu konnen.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich firr die Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses der Gesellschaft zur Aufstellung
des Jahresabschlusses und des Lageberichts.

Verantwortung des Abschlussprifers fur die Prifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dariiber zu erlangen, ob der Jahresabschluss als Ganzes frei von wesentli-
chen — beabsichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist und ob der Lagebericht insgesamt ein zutreffendes
Bild von der Lage der Gesellschaft vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit dem Jahresabschluss sowie mit den
bei der Priifung gewonnenen Erkenntnissen in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht und die
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Chancen und Risiken der zukinftigen Entwicklung zutreffend darstellt, sowie einen Bestatigungsvermerk zu erteilen, der
unsere Priifungsurteile zum Jahresabschluss und zum Lagebericht beinhaltet.

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes MaR an Sicherheit, aber keine Garantie dafiir, dass eine in Ubereinstimmung mit § 317
HGB und der EU-APrVO unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsét-
ze ordnungsmaéRiger Abschlussprifung durchgefiihrte Priifung eine wesentliche falsche Darstellung stets aufdeckt. Falsche
Darstellungen kdnnen aus Verstol3en oder Unrichtigkeiten resultieren und werden als wesentlich angesehen, wenn verniinfti-
gerweise erwartet werden konnte, dass sie einzeln oder insgesamt die auf der Grundlage dieses Jahresabschlusses und Lage-
berichts getroffenen wirtschaftlichen Entscheidungen von Adressaten beeinflussen.

Waéhrend der Priifung tiben wir pflichtgemaRes Ermessen aus und bewahren eine kritische Grundhaltung. Dariiber hinaus

« identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher — beabsichtigter oder unbeabsichtigter — falscher Darstellungen
im Jahresabschluss und im Lagebericht, planen und fiihren Priifungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken durch so-
wie erlangen Prifungsnachweise, die ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fiir unsere Prifungsurteile zu die-
nen. Das Risiko, dass wesentliche falsche Darstellungen nicht aufgedeckt werden, ist bei VerstéRen hoher als bei Unrich-
tigkeiten, da VerstoRRe betrligerisches Zusammenwirken, Falschungen, beabsichtigte Unvollstandigkeiten, irrefiihrende
Darstellungen bzw. das AuBerkraftsetzen interner Kontrollen beinhalten kénnen.

gewinnen wir ein Verstandnis von dem fir die Priifung des Jahresabschlusses relevanten internen Kontrollsystem und den
fur die Prufung des Lageberichts relevanten Vorkehrungen und Manahmen, um Priifungshandlungen zu planen, die unter
den gegebenen Umstanden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein Priifungsurteil zur Wirksamkeit dieser Syste-
me der Gesellschaft abzugeben.

beurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzlichen Vertretern angewandten Rechnungslegungsmethoden sowie
die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Vertretern dargestellten geschatzten Werte und damit zusammenhangenden An-
gaben.

ziehen wir Schlussfolgerungen iber die Angemessenheit des von den gesetzlichen Vertretern angewandten Rechnungs-
legungsgrundsatzes der Fortfiihrung der Unternehmenstétigkeit sowie, auf der Grundlage der erlangten Prifungsnachwei-
se, ob eine wesentliche Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen oder Gegebenheiten besteht, die bedeutsame
Zweifel an der Fahigkeit der Gesellschaft zur Fortfiihrung der Unternehmenstétigkeit aufwerfen kdnnen. Falls wir zu dem
Schluss kommen, dass eine wesentliche Unsicherheit besteht, sind wir verpflichtet, im Bestatigungsvermerk auf die dazu-
gehdrigen Angaben im Jahresabschluss und im Lagebericht aufmerksam zu machen oder, falls diese Angaben unangemes-
sen sind, unser jeweiliges Prifungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage der bis
zum Datum unseres Bestatigungsvermerks erlangten Priifungsnachweise. Zukiinftige Ereignisse oder Gegebenheiten kon-
nen jedoch dazu filhren, dass die Gesellschaft ihre Unternehmenstétigkeit nicht mehr fortfiihren kann.

beurteilen wir die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den Inhalt des Jahresabschlusses einschlief3lich der Angaben sowie
ob der Jahresabschluss die zugrunde liegenden Geschéftsvorfélle und Ereignisse so darstellt, dass der Jahresabschluss un-
ter Beachtung der deutschen Grundsétze ordnungsmaRiger Buchfiihrung ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechen-
des Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt.

beurteilen wir den Einklang des Lageberichts mit dem Jahresabschluss, seine Gesetzesentsprechung und das von ihm ver-
mittelte Bild von der Lage der Gesellschaft.

« flihren wir Priifungshandlungen zu den von den gesetzlichen Vertretern dargestellten zukunftsorientierten Angaben im La-
gebericht durch. Auf Basis ausreichender geeigneter Priifungsnachweise vollziehen wir dabei insbesondere die den zu-
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kunftsorientierten Angaben von den gesetzlichen Vertretern zugrunde gelegten bedeutsamen Annahmen nach und beurtei-
len die sachgerechte Ableitung der zukunftsorientierten Angaben aus diesen Annahmen. Ein eigenstandiges Prifungsurteil
zu den zukunftsorientierten Angaben sowie zu den zugrunde liegenden Annahmen geben wir nicht ab. Es besteht ein er-
hebliches unvermeidbares Risiko, dass kiinftige Ereignisse wesentlich von den zukunftsorientierten Angaben abweichen.

Wir erértern mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen unter anderem den geplanten Umfang und die Zeitplanung der
Priifung sowie bedeutsame Prifungsfeststellungen, einschlieflich etwaiger Mangel im internen Kontrollsystem, die wir
wahrend unserer Priifung feststellen.

Wir geben gegeniiber den fiir die Uberwachung Verantwortlichen eine Erklirung ab, dass wir die relevanten Unabhéngig-
keitsanforderungen eingehalten haben, und erértern mit ihnen alle Beziehungen und sonstigen Sachverhalte, von denen ver-
nlnftigerweise angenommen werden kann, dass sie sich auf unsere Unabhangigkeit auswirken, und die hierzu getroffenen
SchutzmaBnahmen.

Wir bestimmen von den Sachverhalten, die wir mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen erértert haben, diejenigen
Sachverhalte, die in der Priifung des Jahresabschlusses fiir den aktuellen Berichtszeitraum am bedeutsamsten waren und da-
her die besonders wichtigen Priifungssachverhalte sind. Sofern wir derartige Sachverhalte bestimmt haben, beschreiben wir
diese Sachverhalte im Bestatigungsvermerk, es sei denn, Gesetze oder andere Rechtsvorschriften schlieRen die 6ffentliche
Angabe des Sachverhalts aus.

Sonstige gesetzliche und andere rechtliche Anforderungen

Ubrige Angaben gemaR Artikel 10 EU-APrvVO

Wir wurden in der Aufsichtsratssitzung vom 9. Mérz 2018 als Abschlusspriifer gewahlt. Wir wurden am 18. Oktober 2018
vom Aufsichtsrat beauftragt. Wir sind ununterbrochen seit dem Geschéftsjahr 2018 als Abschlussprifer der PB Versicherung
Aktiengesellschaft, Hilden, tatig.

Wir erklaren, dass die in diesem Bestatigungsvermerk enthaltenen Prifungsurteile mit dem zusétzlichen Bericht an den Auf-

sichtsrat nach Artikel 11 EU-APrvO (Prufungsbericht) in Einklang stehen.

Verantwortlicher Wirtschaftsprifer
Der fiir die Priifung verantwortliche Wirtschaftspriifer ist Florian Moller.
Kéln, den 8. Mérz 2019

PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Florian Maoller ppa. Thomas Bernhardt
Wirtschaftspriifer Wirtschaftsprifer



Bericht des Aufsichtsrats. PB Versicherung AG. 45

Bericht des Aufsichtsrats.

Der Aufsichtsrat hat den Vorstand der PB Versicherung AG im Berichtszeitraum auf der Basis ausfuhrlicher schriftlicher und
mindlicher Berichte des Vorstands regelmaRig liberwacht. Der Aufsichtsrat trat insgesamt zweimal zu Sitzungen zusammen,
um sich Gber die Geschéaftsentwicklung und Lage des Unternehmens zu informieren und um die anstehenden Beschliisse zu
fassen. Weiter hat sich der Aufsichtsrat durch regelméRige Vorlage von Unterlagen iber die Lage und die strategische Aus-
richtung der Gesellschaft, den Geschaftsverlauf sowie das Risikomanagement unterrichten lassen. Die einzelnen Themen hat
er intensiv hinterfragt, diskutiert und hierzu — soweit nach Gesetz, Satzung oder Geschéftsordnung erforderlich — nach ein-
gehender Priifung und Beratung ein Votum abgegeben.

Dartiber hinaus erfolgten im schriftlichen Verfahren zwei Beschlussfassungen tiber kurzfristig zwischen den Sitzungen zu
behandelnde Themen.

Schwerpunkte der Beratungen im Plenum
Das Gremium hat sich zu den Vorstandsangelegenheiten intensiv ausgetauscht und konnte sich von der Angemessenheit der
\orstandsvergiitung hinreichend (iberzeugen.

Der Aufsichtsrat hat sich intensiv mit der Fortsetzung und Weiterentwicklung der exklusiven Kooperation mit der Deutschen
Postbank aufgrund deren gesellschaftsrechtlicher Umstrukturierung durch Verschmelzung auf die Deutsche Bank Privat- und
Firmenkunden AG und der damit verbundenen strategischen Neuausrichtung des Kooperationspartners befasst. Mit dem
Ziel, eine weiterhin erfolgreiche vertriebliche Zusammenarbeit ohne Einschrédnkungen zu gewéhrleisten, hat er die Chancen
und Risiken sowie die mdglichen Handlungsoptionen mit dem Vorstand diskutiert und den Vorstand bei seinem gewéhlten
Vorgehen unterstiitzt; den erforderlichen Beschliissen hat der Aufsichtsrat zugestimmt.

Der Aufsichtsrat hat in seiner Sitzung im November 2017 neben den im Merkblatt der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleis-
tungsaufsicht gemaR Ziffer 111 2 genannten Themen zur fachlichen und personlichen Eignung der Aufsichtsratsmitglieder zu-
sétzliche Themenfelder beschlossen. Die Leitlinie fir die fachlichen und persénlichen Anforderungen an die Mitglieder des
Aufsichtsrats wurde in der bilanzfeststellenden Aufsichtsratssitzung vom 9. Méarz 2018 entsprechend aktualisiert. Mitte 2018
waren die Mitglieder des Aufsichtsrats aufgefordert, eine Selbsteinschatzung zu den beschlossenen Themenfeldern abzuge-
ben.

Die Ergebnisse der Selbsteinschatzung wurden in der Sitzung vom 12. November 2018 ausfiihrlich im Gesamtplenum be-
handelt. Der Aufsichtsrat hat sich dartiber verstandigt, ob EntwicklungsmalRnahmen fiir den Gesamtaufsichtsrat fur notwen-
dig erachtet werden. Ferner hat der Aufsichtsrat flir die nachste Selbsteinschatzung beschlossen, dieselben Themenfelder wie
bisher zugrunde zu legen.

Der Aufsichtsrat hatte sich im Zuge der EU-Audit-Reform und der sich daraus ergebenden Rotation des Abschlusspriifers
mit dem vorgeschriebenen Auswahlverfahren ordnungsgemaR befasst und dieses durchgefiihrt sowie eine Praferenz fiir den
kinftigen Abschlussprifer festgelegt. Mit Wirkung ab dem Geschéftsjahr 2018 wurde der Wechsel des Abschlussprifers
vollzogen. Der Aufsichtsrat hat in seiner Sitzung am 9. Mdrz 2018 die PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschaftspriifungs-
gesellschaft, Kéln, zum Abschlussprifer bestellt.

Ferner ist die Erbringung von Nichtprifungsleistungen durch den Abschlusspriifer fiir Unternehmen von éffentlichem Inte-
resse (sog. PIEs) durch europdische und nationale Vorschriften eingeschrankt. Nichtpriifungsleistungen, die nicht verboten

sind, bedurfen der Billigung durch den Aufsichtsrat. Ergdnzend wird eine Honorargrenze fur die Erbringung von Nichtpri-
fungsleistungen festgelegt. Zur Uberwachung der Erbringung von Nichtpriifungsleistungen durch den Abschlusspriifer und
zur Dokumentation der gezahlten Honorare ist eine Aktualisierung der Konzernleitlinien zur Freigabe von Nichtpriifungs-

leistungen des Abschlussprifers und des darin beschriebenen Freigabeverfahrens durch den Aufsichtsrat im schriftlichen
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Verfahren beschlossen worden. Dabei wurde eine Anpassung des Begriffs der Abschlusspriifungsleistungen im Wege einer
Neuauslegung durch das IDW Positionspapier zu Nichtpriifungsleistungen des Abschlussprifers beriicksichtigt. Diese Aktu-
alisierung wurde in den Leitlinien, der sog. ,Whitelist“, vorgenommen.

Zu den erbrachten Nichtpriifungsleistungen und der jeweiligen Auslastung der festgelegten Caps i. H. v. 70 % ist eine jahrli-
che Berichterstattung erforderlich; diese ist in der Sitzung am 12. November 2018 erfolgt.

Der Vorstand hat dem Aufsichtsrat zustimmungspflichtige Geschafte vorgelegt, der Aufsichtsrat hat die nach Satzung oder
Geschéftsordnung notwendigen Zustimmungen in jedem Fall erteilt. In den Quartalsberichten gemé&R § 90 AktG wurden un-
ter anderem die Entwicklung des Neugeschéfts und der Beitrage sowie die Themen Kosten und Kapitalanlage dargestellt
und erléutert.

Der Aufsichtsratsvorsitzende wurde dariber hinaus von der Vorstandsvorsitzenden laufend iber wichtige Entwicklungen,
anstehende Entscheidungen und die Risikolage im Unternehmen unterrichtet.

Der Gesamtvorstand entscheidet gemaR den ihm durch die Geschaftsordnung tbertragenen Aufgaben tber die Erstellung
und jahrliche Uberpriifung der Geschafts- und Risikostrategie. Der Aufsichtsrat hat die Risikostrategie fiir das Geschéaftsjahr
2018 im Rahmen der Sitzung am 9. Mérz 2018 erdrtert. Eine Aktualisierung der Risikostrategie wurde dem Aufsichtsrat in
der Sitzung am 12. November 2018 zur Kenntnis gegeben.

Ferner wurde der Aufsichtsrat in den Sitzungen Uber den aktuellen Stand zum Risikomanagement informiert, er hat sich von
der Leistungsfahigkeit des Risikomanagementsystems tiberzeugt. Dem Aufsichtsrat wurden zudem die vierteljahrlichen Ri-
sikoberichte der Gesellschaft zur umfanglichen Information zugeleitet. Bei Bedarf erhielt der Aufsichtsrat detaillierte Infor-
mationen insbesondere zur Risikolage der Gesellschaft. Dariiber hinaus wurde dem Aufsichtsrat mit den Sitzungsunterlagen
flr die Aufsichtsratssitzung im Herbst 2018 der ORSA-Bericht zur vollstdndigen Information vorgelegt.

Insgesamt wird damit auch den aufsichtsbehdrdlichen Anforderungen an das Risikomanagement im Rahmen einer guten und
verantwortungsbewussten Unternehmensfiihrung und -liberwachung entsprochen.

Ergénzend wurde der Aufsichtsrat in den Sitzungen neben dem Risikomanagement auch tber den aktuellen Stand sowie die
geplante weitere Entwicklung und Aufgaben der weiteren Governance-Funktionen Versicherungsmathematische Funktion,
Compliance und Revision informiert und hat sich somit von der Leistungsfahigkeit aller Governance-Funktionen iiberzeugt.

Der Aufsichtsrat sah sich zu Prifungsmanahmen nach § 111 Abs. 2 AktG im Geschéftsjahr 2018 nicht veranlasst.

Der Aufsichtsrat konnte sich davon Uiberzeugen, dass der Vorstand seine operativen Schwerpunkte zutreffend gesetzt und ge-
eignete Malinahmen ergriffen hat. Insgesamt hat der Aufsichtsrat im Rahmen seiner gesetzlichen und satzungsgemaien Zu-
standigkeiten an den Entscheidungen des Vorstands mitgewirkt und sich von der RechtmaRigkeit, OrdnungsmaRigkeit und
Wirtschaftlichkeit der Unternehmensfiihrung iberzeugt.

Jahresabschlussprifung

Der Jahresabschluss und der Lagebericht der Gesellschaft sowie der Prifungsbericht des Abschlusspriifers haben dem Auf-
sichtsrat vorgelegen. Der vom Vorstand vorgelegte Jahresabschluss zum 31. Dezember 2018 sowie der Lagebericht sind un-
ter Einbeziehung der Buchfiihrung von der PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft, Kdln, geprift
worden. Die Prufung hat keinen Anlass zu Beanstandungen gegeben; in dem erteilten uneingeschrénkten Bestatigungsver-
merk wird erklart, dass der Jahresabschluss in allen wesentlichen Belangen den deutschen, fiir Versicherungsunternehmen
geltenden handelsrechtlichen Vorschriften entspricht und unter Beachtung der deutschen Grundsatze ordnungsmaRiger
Buchflhrung ein den tatséchlichen Verhdltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens- und Finanzlage der Gesellschaft zum
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31. Dezember 2018 sowie ihrer Ertragslage firr das Geschéaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2018 vermittelt. Der
Lagebericht vermittelt insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der Gesellschaft. In allen wesentlichen Belangen steht
dieser Lagebericht in Einklang mit dem Jahresabschluss, entspricht den deutschen gesetzlichen Vorschriften und stellt die
Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar. Der Abschlusspriifer erklart geméaR § 322 Abs. 3 Satz 1
HGB, dass die Priifung zu keinen Einwendungen gegen die OrdnungsmaBigkeit des Jahresabschlusses und des Lageberichts
gefuhrt hat.

Die Abschlussunterlagen und der Priifungsbericht wurden allen Aufsichtsratsmitgliedern rechtzeitig zugeleitet.

Der Abschlussprifer war bei der Sitzung (iber die Beratung des Jahresabschlusses und des Lageberichts anwesend, hat iber
die Durchfiihrung der Priifung berichtet und stand dem Aufsichtsrat fiir erganzende Auskiinfte zur Verfligung. Der Aufsichts-
rat hat den vom Vorstand aufgestellten Jahresabschluss erdrtert und auch den Prifungsbericht des Abschlusspriifers gepruft
und zu einzelnen Punkten Nachfragen an den Abschlusspriifer gerichtet. Der Aufsichtsrat ist zu dem Ergebnis gekommen,
dass der Priifungsbericht in Ubereinstimmung mit den §§ 317 und 321 HGB steht und keinen Bedenken begegnet. Weiter ist
der Aufsichtsrat zu dem Ergebnis gekommen, dass der Lagebericht die Anforderungen des § 289 HGB erfiillt und in Uber-
einstimmung mit den Aussagen der Berichte an den Aufsichtsrat gemaR § 90 AktG steht. Der Lagebericht steht auch in Ein-
klang mit der eigenen Einschatzung des Aufsichtsrats hinsichtlich der Lage der Gesellschaft. Dem Lagebericht und insbe-
sondere den dort getroffenen Aussagen zur weiteren Unternehmensentwicklung stimmt der Aufsichtsrat zu.

Nach dem abschliefenden Ergebnis der vom Aufsichtsrat selbst vorgenommenen Priifung des Jahresabschlusses und des La-
geberichts sind Einwendungen nicht zu erheben, sodass er sich dem Urteil der Abschlusspriifer angeschlossen und den vom
Vorstand aufgestellten Jahresabschluss in der Bilanzaufsichtsratssitzung am 8. Mérz 2019 gebilligt hat. Damit ist der Jahres-
abschluss festgestellt.

Besetzung von Vorstand und Aufsichtsrat

In der ordentlichen Hauptversammlung am 9. Marz 2018 wurden die Herren Dr. Jan Wicke, Norbert Kox sowie Ulrich Ro-
senbaum gemaR dem vorangegangenen gleichlautenden Beschlussvorschlag des Aufsichtsrats fur eine volle Amtsperiode in
den Aufsichtsrat der Gesellschaft wiedergewéhlt. Der Aufsichtsrat hat in der anschlieBenden konstituierenden Sitzung aus
seiner Mitte Herrn Dr. Wicke erneut zum Vorsitzenden des Aufsichtsrats sowie Herrn Kox zum stellvertretenden Aufsichts-
ratsvorsitzenden gewahlt.

In der Aufsichtsratssitzung am 9. Marz 2018 bestellte der Aufsichtsrat Herrn Dr. Thorsten Pauls mit Wirkung ab 1. April
2018 zum Vorstandsmitglied der Gesellschaft mit Verantwortung unter anderem fiir die Ressorts Risikomanagement, Con-
trolling und Rechnungswesen.

Mit Wirkung zum Ablauf des 31. Dezember 2018 hat Frau Silke Fuchs ihr Mandat als Mitglied im Vorstand der Gesellschaft
niedergelegt. Der Aufsichtsrat hat Frau Fuchs seinen Dank und Anerkennung fiir die geleistete langjéhrige Arbeit ausgespro-
chen.

Herr Rainer Legrand hat zum 30. Juni 2018 sein Amt als Verantwortlicher Aktuar der Gesellschaft niedergelegt. Der Auf-
sichtsrat bestellte in der Sitzung vom 9. Marz 2018 Herrn Peter Lehmann mit Wirkung ab 1. Juli 2018 als Nachfolger zum
Verantwortlichen Aktuar der Gesellschaft.
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Dank an Vorstand und Mitarbeiter

Der Aufsichtsrat dankt den Mitgliedern des Vorstands und den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern fir ihren Einsatz und die

im Geschaftsjahr 2018 erfolgreich geleistete Arbeit.

Hilden, den 8. Mérz 2019

Fiir den Aufsichtsrat:

Dr. Jan Wicke
\orsitzender
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