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PB Versicherung AG auf einen Blick.

2019 2018 +/- %
TEUR
Gebuchte Bruttobeitrage 19.754 22.678 -12,9
Neugeschéftsbeitrage (APE-Basis)l) 2.063 2.260 -8,7
Bruttozahlungen fir Versicherungsfalle 2.797 2.566 9,0
Versicherungstechnische Nettoriickstellungen 52.527 50.560 39
Kapitalanlagen 72.653 68.371 6,3
Ergebnis aus Kapitalanlagen 1.238 1.327 -6,7
Nettoverzinsung (in %) 1,8 2,0

D Annual Premium Equivalent (laufende Neugeschaftsbeitrage + 1/10 der Neugeschafts-Einmalbeitrage)
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Geschiftstitigkeit, Organisation
und Struktur

Unternehmenspolitischer Hintergrund

Die PB Versicherung AG (nachfolgend auch PBV abgekiirzt) ist Teil
des Talanx Geschiftsbereichs Privat und Firmenversicherung
Deutschland. Innerhalb des Geschéftsbereichs ist die Gesellschaft
der Bancassurance zuzuordnen. Dort werden die inldndischen
Bankkooperationen des Talanx Konzerns gebiindelt. Sitz der PBV
ist Hilden.

Zusammen mit der PB Lebensversicherung AG und der PB
Pensionsfonds AG bildet die PB Versicherung AG die ,,PB
Versicherungen, Partner der Postbank“. Gegriindet wurden die PB
Versicherungen im Jahr 1998 von der Talanx AG und der Postbank.
Die Postbank wurde im Mai 2018 auf die DB Privat- und
Firmenkundenbank AG verschmolzen; nachfolgend wird

durchgehend die Bezeichnung ,,Postbank* verwendet.

Partnerschaft und Vertrieb

Gemeinsam mit ihrem Partner Postbank bietet die PBV Versiche-
rungsprodukte an, die optimal auf die Bediirfnisse der Postbank-
Kunden ausgerichtet sind. Alle Produkte werden exklusiv fiir die
Vertriebswege der Postbank entwickelt und dariiber verkauft. Die
Kooperation verbindet die Vertriebskraft der Postbank mit dem Ver-
sicherungs-Know-how der Talanx, einem der grofiten Versiche-

rungskonzerne in Deutschland.

Die PBV ist stark in die technischen Systeme ihres Partners
integriert. So werden beispielsweise in den Filialen der Postbank
iiber die webbasierte Beratungs- und Produktsoftware ,,Internet
Client Filiale* (ICF) jedem Kunden am Point of Sale Versicherungs-
produkte angeboten. Diese sind auf die individuellen Bediirfnisse
der Kunden zugeschnitten. Auch der sofortige Abschluss eines
Vertrags vor Ort ist moglich. Dariiber hinaus ist die PBV in die
Verkaufsanwendung des mobilen Vertriebs, die ,,Internet Client
Finanzberatung* (ICFB), sowie in alle weiteren Beratungssoftwares
der Postbank integriert, so z. B. in den Verkauf tiber das Internet.
Fiir die Beratung zur Risikovorsorge wurde der ,,Risiko-Beratungs-

Check* (RBC) entwickelt, der Risikoversicherungen wie die

Unfallversicherung beinhaltet. Alle Beratungs- und Verkaufsan-
wendungen werden den Vertriebswegen der Postbank zusitzlich als

webbasierte Anwendungen zur Verfiigung gestellt.

Die Versicherungsprodukte der PBV sind fester Bestandteil der
Angebotspalette der Postbank. Informationen zu den Produkten
konnen von den Kunden rund um die Uhr — 24 Stunden am Tag,
sieben Tage die Woche — iiber das flichendeckende Vertriebsnetz

der Postbank abgerufen werden:

= rund 850 eigene Filialen

= 500 Beratungscenter der Postbank-Finanzberatung

= rund 3.000 mobile Berater und Makler

= Geschiftskundenbereich und Postbank Firmenkunden AG

= Direktbank (Online und Callcenter)

= freie Vermittler im Drittvertrieb der DSL Bank.

Der Schwerpunkt der Vertriebstitigkeiten der PBV liegt auf dem

Verkauf von:

= klassischen Unfallversicherungen (PB Unfall plus)

= Arbeitslosigkeitsversicherungen in Verbindung mit einem

Konsumentenkredit der Postbank.

= Finanzschutz-Versicherungen (DSL Finanzschutz Vario), die iiber

freie Vermittler im Drittvertrieb der DSL Bank angeboten werden.

Professionelle Unterstiitzung des Bankpartners

Das Vertriebsmanagement (VM) der PB Versicherungen entwickelt
die Kooperation durch die Abstimmung zentraler, strategischer
Themen mit der Postbank und weiteren Vertriebspartnern kontinu-
ierlich weiter. Auch steht es im stetigen Produktdialog mit der Post-
bank und dem Deutsche Bank Konzern. Zudem erstellt und pflegt
das Team partnerorientierte Analysen, Tools zur Vertriebssteuerung
und Vertriebsreports fiir die Vertriebswege der Postbank und fiir
Gremien und Stakeholder im Konzern. Und es unterstiitzt in der

internen Vertriebssteuerung.

Im Team Verkaufsanwendungen werden Konzepte entwickelt und
umgesetzt, die den optimalen Einsatz sémtlicher Beratungs- und
Verkaufssysteme und deren Integration in die IT-Landschaften der

Postbank sicherstellen.



Der speziell auf die Postbank ausgerichtete Bereich der ,,Marketing
und Vertriebsunterstiitzung/Training* (MUT) unterstiitzt die Post-
bank und deren Vertriebe zum einen durch die Konzeption,
Entwicklung und Umsetzung von verkaufsfordernden Unterlagen,
Vertriebsaktionen und Marketingkampagnen. Ein weiterer Schwer-
punkt liegt in der Umsetzung und Einfuhrung von neuen Produkten
sowie deren Relaunches. Das Team ist zudem erster Ansprechpart-
ner flir das zentrale Produktmanagement der Postbank.

Das Trainingsteam der PB Versicherungen vermittelt ihren eigenen
Key-Account-Managern (nachfolgend auch KAM abgekiirzt) sowie
den Vertriebsmitarbeitern der Postbank das nétige Versicherungs-
Know-how — und zwar sowohl digital als auch personlich. So
werden die KAM umfassend eingearbeitet — in Form einer Grund-
qualifikation, Trainerausbildung durch die Deutsche Versicherungs-
akademie (DVA) und einer Ausbildung zum/zur Versicherungsfach-
mann/-frau IHK flir Mitarbeiter ohne Versicherungshintergrund.

Um unternehmensiibergreifende Standards zu definieren und
gleichzeitig die Weiterbildungsaktivitaten zu fokussieren, sind die
PB Versicherungen Mitglied der Brancheninitiative ,,gut beraten®,
die genau diese Ziele verfolgt. Trainer und KAM der PB Versiche-
rungen entwickeln in enger Abstimmung mit der Postbank versiche-
rungsbezogene Inhalte und stehen den Teilnehmern mit ihrem
Versicherungs-Know-how zur Seite.

Die KAM der PB Versicherungen vermitteln ebenfalls Versiche-
rungs-Know-how — jedoch am Point of Sale durch ,, Training on the
Job*. Sie sind dabei z. B. Ansprechpartner, Unterstiitzer und Berater
fur die Vertriebsfihrungskréafte der Postbank.

Dienstleistungen im Konzernverbund

Die PB Versicherung AG beschaftigt keine eigenen Mitarbeiter.
Anfallende Aufgaben werden von Konzerngesellschaften auf Basis
von Dienstleistungs- und Ausgliederungsvertragen fir die

PB Versicherung AG ibernommen.

Die Einbindung der PB Versicherung AG in eine grof3e Versiche-
rungsgruppe ermdglicht gesellschaftsiibergreifend organisierte
Funktionen und damit die sinnvolle Nutzung von Synergien und
Ressourcen. Hierdurch kénnen die Kostenvorteile einer einheitli-
chen Bearbeitung im Konzern genutzt und bessere Konditionen bei
Dienstleistern erreicht werden.

Wesentliche Dienstleistungen tibergreifend tatiger Funktionsberei-
che wie z. B. Rechnungswesen, In-/Exkasso und Personal werden
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unter anderem uber die HDI Service AG und die Zentraleinheiten
der HDI Kundenservice AG als Servicegesellschaft der HDI
Deutschland AG fur die Inlandsgesellschaften des Talanx Konzerns
erbracht, also auch fir die PB Versicherung AG. Darliber hinaus
nutzt die PB Versicherung AG die zentralen Dienstleistungen der
Ampega Asset Management GmbH, die die Vermdgensverwaltung
fur die Versicherungsgesellschaften im Konzern betreibt, sowie die
IT-Dienstleistungen der HDI Systeme AG.

Die HDI Deutschland Bancassurance Kundenservice GmbH fun-
giert an den Standorten Hameln und Hilden als Dienstleistungsun-
ternehmen fiir die TARGO Versicherungen, Partner der
TARGOBANK AG, die PB Versicherungen, Partner der DB Privat-
und Firmenkundenbank AG und die Lifestyle Protection-\ersiche-
rungen. Sie ist vor allem in den Bereichen Antragsbearbeitung, Be-
standsverwaltung und Leistungsbearbeitung tétig. Lediglich die
Funktionen Marketing und Vertriebsunterstiitzung sowie die \Ver-
triebsorganisationen arbeiten direkt fiir die Risikotrager und sind
génzlich an der jeweiligen Marke des Partners (TARGOBANK AG
und Postbank Privat- und Firmenkundenbank AG) ausgerichtet.

Ebenfalls am Standort Hilden erbringen die HDI Deutschland Ban-
cassurance Communication Center GmbH Inbound-Callcenter-
Dienstleistungen sowie die HDI Deutschland Bancassurance Kun-
denmanagement GmbH & Co. KG Outbound-Callcenter-Dienstleis-
tungen fir unsere Gesellschaft.

Wirtschaftsbericht

Gesamtwirtschaftliche und branchenbezogene
Rahmenbedingungen

Volkswirtschaftliche Entwicklung

Das Wachstum der Weltwirtschaft wurde 2019 durch die hohe
handelspolitische Unsicherheit im Zuge der protektionistischen US-
Handelspolitik, anhaltende Sorgen vor einem ungeordneten Aus-
scheiden GroRbritanniens aus der EU und geopolitische Konflikte
signifikant belastet.

Die deutsche Wirtschaft entging im dritten Quartal 2019 nur knapp
einer Rezession. Fir das Gesamtjahr betrug das Wachstum des
Bruttoinlandsprodukts 0,6 %, nach 1,5 % im Vorjahr. Neben einer
negativen Exportdynamik waren vor allem sektorale Sondereffekte
fiir das schlechte Ergebnis verantwortlich. Die Wirtschaft im
Euroraum war besonders deutlich von der Abkiihlung des Export-
wachstums beeintréchtigt. Darlber hinaus belasteten die anhaltend
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wachstums beeintrachtigt. Dariiber hinaus belasteten die anhaltend
hohe Unsicherheit rund um die Brexit-Verhandlungen sowie innen-
politische Turbulenzen in Italien das Geschéfts- und Konsumklima.
Ein resistenter Arbeitsmarkt sowie eine spirbare Lockerung von
Fiskal- und Geldpolitik stiitzten das Wachstum allerdings; es sank
von 1,9 % im Jahr 2018 auf voraussichtlich 1,2 % im Berichtsjahr.

In den USA sorgten neben der allgemeinen weltweiten Wachstums-
schwéche unter anderem der nachlassende fiskalpolitische Stimulus,
die Belastung aus der erneuten Eskalation des Handelskonflikts mit
China sowie die Straffung der Geldpolitik im Jahr 2018 durch die
US-Notenbank fiir eine spirbare Verlangsamung der Wachstums-
dynamik. Das Wachstum wurde vor allem durch den tiberraschend
widerstandsfahigen Konsum und einen geldpolitischen Kurswechsel
gestutzt. Nach 2,9 % im Jahr 2018 sank das US-Wachstum auf

2,3 % im Berichtsjahr.

Ein schwieriges auRenwirtschaftliches Umfeld, niedrigere OI- und
Industriemetallpreise sowie ein geringeres Investoreninteresse
setzten die wirtschaftliche Entwicklung in Entwicklungslandern
unter Druck. Das Wirtschaftswachstum in China war 2019 vor allem
durch die erneute Eskalation des Handelskonflikts mit den USA
belastet und fiel mit 6,1 % auf den tiefsten Stand seit 30 Jahren.

Die globale Wachstumsschwdche sowie insgesamt niedrigere Roh-
stoffpreise sorgten fiir sinkende Inflationsraten. Selbst in Volkswirt-
schaften mit hoher Arbeitsmarktauslastung entwickelte sich kein
signifikanter Preisdruck. In den USA und der Eurozone fielen die
Inflationsraten auf 1,8 % bzw. 1,2 % nach jeweils 2,5 % und 1,8 %

im Vorjahr.

Diese Faktoren sorgten dementsprechend fiir eine synchronisierte
Lockerung der Geldpolitik: Die US-Notenbank senkte ihren Leitzins
um 75 Basispunkte und die Europdische Zentralbank implementierte
ein umfangreiches Lockerungspaket im zweiten Halbjahr. Auch
andere grofRe Zentralbanken lockerten ihre Geldpolitik.

Kapitalmarkte

Die schwache Wachstums- und Inflationsentwicklung und die da-
raus folgende Lockerung der Geldpolitik sorgten fiir einen deutli-
chen Riickgang des Zinsniveaus und damit fiir eine Fortsetzung des
im Herbst 2018 begonnenen Trends hin zu sinkenden Renditen.
Zehn-jahrige US-Treasury- und Bundesrenditen erreichten im
Sommer ihre Tiefststande von unter 1,5 % bzw. -0,7 %. Anschlie-
Rend setzte im weiteren Jahresverlauf eine moderate Erholung der
Renditeniveaus ein — mit rund 1,9 % in den USA und -0,2 % in
Deutschland zum Jahresende. In einem fur Unternehmensanleihen
weiter stabilen fundamentalen Umfeld sanken die Risikoaufschlage

im Jahresverlauf kontinuierlich und sorgten fir eine
Outperformance von Kreditprodukten gegeniiber dem AAA-
Staatsanleihen- und Pfand-briefsegment. Der Euro setzte seine
Vorjahresentwicklung gegen-tiber dem US-Dollar fort und fiel von
ca. 1,14 USD/EUR zum
EUR zum Jahresende.

Jahresanfang auf knapp unter 1,11 USD/

Die weltweiten Aktienmarkte verzeichneten 2019 eine beachtliche
Jahresperformance. Die hohen Kursgewinne gleich zu Jahresbeginn
sind auch als Erholung nach der Kapitalmarktkorrektur Ende 2018
zu sehen. Die anschlieBend volatile Seitwartsbewegung der Aktien-
maérkte war durch das Spannungsfeld hoher politischer Unsicherheit
auf der einen und umfangreiche LockerungsmalRnahmen der Noten-
banken auf der anderen Seite gepragt. Zum Jahresende verzeichne-
ten die Aktienmarkte im vierten Quartal eine positive Tendenz,
wodurch sie das Jahr 2019 insgesamt trotz eines schwachen Ge-
winnwachstums mit einer sehr guten Jahresperformance beenden
konnten: Der S&P 500 stieg im Gesamtjahr um 28,9 %, der DAX
um 25,5 %, der EURO STOXX 50 um 24,8 % und der Nikkei um
18,2 %.

Deutsche Versicherungswirtschaft

Die Ausfiihrungen zu den Versicherungsmarkten stiitzen sich auf
Veroffentlichungen des Gesamtverbands der Deutschen Versiche-
rungswirtschaft e. V. (GDV) und beinhalten vorlaufige Daten.

Nach dem stabilen Verlauf der Vorjahre konnte die deutsche Versi-
cherungswirtschaft im abgelaufenen Geschéftsjahr 2019 ein Wachs-
tum ihrer Beitragseinnahmen verzeichnen. Laut Hochrechnung
erreichte die Branche einen Zuwachs von 6,7 % auf 216,0 Mrd.
EUR.

Die Schaden- und Unfallversicherer dirften in 2019 ein Beitrags-
wachstum von 3,2 % auf 72,9 Mrd. EUR erreicht haben. Die Unter-
nehmen der privaten Krankenversicherung lassen Beitrage in Hohe
von 40,7 Mrd. EUR und damit ein Wachstum von 2,3 % erwarten.

Bei den Personenversicherern, Pensionskassen und Pensionsfonds
nahmen die Beitragseinnahmen 2019 insgesamt um 11,3 % auf
102,5 Mrd. EUR zu. Dabei stagnierte das Geschéft gegen laufenden
Beitrag bei 64,3 Mrd. EUR. Das Geschéft gegen Einmalbeitrag
wuchs signifikant um 37,1 % auf 38,2 Mrd. EUR. Im Bereich der
betrieblichen Altersversorgung verzeichneten die Pensionsfonds
einen Anstieg der Beitragseinnahmen um 75,0 % auf 1,3 Mrd. EUR,
wahrend die der Pensionskassen um 3,5 % auf 2,4 Mrd. EUR

zuriickgingen.



Rechtliche und regulatorische
Rahmenbedingungen

Aufsichtsrechtliche Anforderungen

Versicherungsunternehmen (Erst- und Riickversicherungsgesell-
schaften), Pensionsfonds, Banken und Kapitalverwaltungsgesell-
schaften unterliegen weltweit einer umfassenden Rechts- und Fi-
nanzaufsicht durch Aufsichtsbehdrden. In der Bundesrepublik
Deutschland obliegt diese Aufgabe der Bundesanstalt fiir Finanz-
dienstleistungsaufsicht (BaFin). Hinzu kommen umfassende recht-
liche Vorgaben fiir die Geschaftstatigkeit. In den vergangenen
Jahren haben sich die regulatorischen Rahmenbedingungen weiter
verscharft, was zu einer zunehmenden Komplexitat gefiihrt hat.
Dieser Trend setzte sich 2019 fort.

Richtlinie Gber den Versicherungsvertrieb

Vor dem Hintergrund der in Deutschland am 23.2.2018 umgesetzten
Richtlinie tiber den Versicherungsvertrieb (IDD) wurden in den be-
troffenen Gesellschaften des Konzerns friihzeitig Projekte aufge-
setzt, um die umfangreichen Vorgaben termingemaR zu erfillen. Die
IDD zielt auf den Schutz der Verbraucherinteressen bei der Produkt-
entwicklung und beim Vertrieb von Versicherungsprodukten und
formuliert Vorgaben fiir die Produktiiberwachung und die Gover-
nance von Versicherungsprodukten.

Mindestanforderungen an die Geschéftsorganisation

Am 25.1.2017 veroffentlichte die BaFin das Rundschreiben 2/2017
(\VVA) zur behdrdlichen Auslegung der Mindestanforderungen an die
Geschaftsorganisation von Versicherungsunternehmen (MaGo).
Darin werden aus Sicht der Aufsichtsbehdrde (ibergreifende Aspekte
zur Geschaftsorganisation sowie zentrale Begriffe wie ,,Proportiona-
litat“ oder ,,Verwaltungs-, Management- oder Aufsichtsorgan® er-
lautert. Ungeachtet der fehlenden unmittelbaren Rechtsbindung
dieses Schreibens wird auch die MaGo bei der Ausgestaltung der
Geschaftsorganisation der Gruppe beriicksichtigt, insbesondere in
den Bereichen allgemeine Governance, Schliisselfunktionen, Risi-
komanagementsystem, Eigenmittelanforderungen, internes Kon-
trollsystem, Ausgliederungen und Notfallmanagement.

EU-Geldwascherichtlinie

Am 26.6.2017 trat das Gesetz zur Umsetzung der 4. EU-Geldwa-
scherichtlinie (GWG) in Kraft. Die betroffenen Konzerngesell-
schaften der Talanx AG haben Regelungen getroffen und organisato-
rische MaRnahmen eingeleitet, um die sich hieraus ergebenden ge-
setzlichen Verpflichtungen zu erfiillen. Mit Inkrafttreten der 5. Geld-
wascherichtlinie vom 30.5.2018 sollte diese bis zum 10.1.2020 in
nationales Recht umgesetzt werden. Dies erfolgte in Deutschland
zum 1.1.2020 mit dem Inkrafttreten des novellierten Geldwdschege-
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setzes. Die entsprechende Umsetzung bei den Gesellschaften der
Talanx Gruppe ist erstmals Priifgegenstand fiir die Abschliisse zum
31.12.2020.

Digitalisierung

In den letzten Jahren hat die Digitalisierung zunehmend an Bedeu-
tung gewonnen. Damit einher geht ein Ubergang zu digitalen, daten-
basierten Geschaftsmodellen; sich hieraus ergebende rechtliche Fra-
gen und Herausforderungen mit dem Fokus auf die IT-Sicherheit
spielen auch bei den Unternehmen des Talanx Konzerns eine immer
wichtigere Rolle. Mit dem Rundschreiben 10/2018 zu den versiche-
rungsaufsichtlichen Anforderungen an die IT (VAIT) hat die BaFin
Hinweise zur Auslegung der Vorschriften tiber die Geschaftsorgani-
sation im Versicherungsaufsichtsgesetz gegeben, soweit sie sich auf
die technisch-organisatorische Ausstattung der Unternehmen bezie-
hen. Ferner hat die Behorde Orientierungshilfen zu Auslagerungen
an Cloud-Anbieter verdffentlicht.

Datenschutz

Die Versicherungsunternehmen des Talanx Konzerns verarbeiten bei
der Antrags-, Vertrags- und Leistungsabwicklung umfangreiche
personenbezogene Daten. Zur Gewéhrleistung der datenschutz-
rechtlichen Anforderungen, wie der EU-Datenschutz-Grundverord-
nung (DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes, ist das Daten-
schutzmanagementsystem auf die Beratung und Kontrolle der
\orgaben ausgerichtet. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind
fur einen sorgsamen Umgang mit den Daten sensibilisiert (Schu-
lungen) und werden auf die Einhaltung der Datenschutzanforderun-
gen schriftlich verpflichtet. Flir prozessunabhangige Datenschutz-
anforderungen, wie z. B. Beauftragung von Dienstleistern, sind
zentrale Verfahren zu beachten. Gleiches gilt fiir die Datenschutz-
rechte der Kunden, Aktionadre und Beschéftigten.

Die Einhaltung geltenden Rechts ist fiir die Gesellschaften des
Talanx Konzerns Voraussetzung fiir eine dauerhaft erfolgreiche
Geschaftstatigkeit. Der Konzern widmet der Anpassung des Ge-
schafts und seiner Produkte an die gesetzlichen sowie aufsichts- und
steuerrechtlichen Rahmenbedingungen grofRe Aufmerksamkeit. Die
hierfur installierten Mechanismen gewéhrleisten, dass kunftige
Rechtsentwicklungen und ihre Auswirkungen auf die eigene
Geschaftstatigkeit friihzeitig identifiziert und bewertet werden,
damit wir die erforderlichen Anpassungen rechtzeitig vornehmen

koénnen.
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Geschaftsverlauf und Lage

Themen des Berichtsjahres

Zukunftssicherung des Geschaftsbereichs Privat- und
Firmenversicherung Deutschland

Das auf mehrere Jahre angelegte Strategieprogramm KuRS
(Kundenorientiert Richtungsweisend Stabil) wurde im Geschéfts-
bereich Privat- und Firmenversicherung Deutschland weiter voran-
getrieben. Ziele des Programms sind, den Geschéftsbereich Privat-
und Firmenversicherung Deutschland zu stabilisieren, seine
Wettbewerbsfahigkeit nachhaltig zu verbessern und somit zukunfts-
fahig aufzustellen. Schwerpunkte bei der Umsetzung sind die Opti-
mierung der Geschaftsprozesse und die Erh6hung der Servicequali-
tat flir Kunden und Vertriebspartner. Hierzu gehdren auch die Mo-
dernisierung der IT sowie die Erh6hung der Transparenz tiber Be-
standsdaten und Kosten. 2019 wurde das Programm weiterhin
konsequent umgesetzt. Unter dem Dach von KuRS wurde zudem
die neue Lebenstrategie ,,Spirit4Life* entwickelt, welche sich nun in
Umsetzung befindet. Sie fokussiert Wachstum in verschiedenen
Handlungsfeldern. Hierzu gehdren die bAV, kapitalmarktorientierte
sowie biometrische und Annex-Produkte. Zudem soll auch
Wachstum durch Kundenzentrierung und digitale Vertriebsansétze
gefordert werden.

Im Berichtsjahr wurde die Einfiihrung eines risikotrégeriibergreifen-
den Betriebsmodells fiir alle Personenversicherer von HDI Deutsch-
land auf den Weg gebracht. Die im Projekt Harbour erarbeiteten und
mit den Arbeitnehmervertretern verhandelten Manahmen wirken
auf eine Harmonisierung und Modernisierung von Strukturen und
Arbeitsprozessen auf Basis eines gemeinsamen | T-Bestandsfiih-
rungssystems. Statt der bisherigen Trennung in Telefonie und
Schriftgut unterscheidet das neue Betriebsmodell nach eingangska-
nalubergreifender Realtime- (sofortige Erledigung) und Neartime-
Bearbeitung (zeitnahe Erledigung). Gleichzeitig sollen Chancen aus
Automatisierung und Digitalisierung starker genutzt und die
Kunden- und Vertriebsorientierung weiter ausgebaut werden. Damit
leistet das neue Betriebsmodell einen wesentlichen Beitrag zur
Verbesserung der Kostensituation und zur Wachstumsstrategie von
Spirit4Life.

Muit der strategischen KuRS-Malnahme ,,\oyager 4life“ wird eine
gemeinsame IT-Leben-Plattform flir die vier Leben-Risikotréager und
die Pensionskassen bei HDI Deutschland sowie die Unfallsparte der
Bancassurance geschaffen. Das Projekt konzentriert sich in einem
ersten Schritt auf die Uberfiihrung des Neugeschafts der Bancassu-
rance-Gesellschaften in das Bestandsverwaltungssystem Kolumbus.
In einem zweiten Schritt erfolgt die Uberfilhrung/Migration der Alt-
Bestande der bisherigen Verwaltungssysteme der Bancassurance

nach Kolumbus. Eine systemtechnisch vorgegebene strikte Tren-
nung der Bestande ist dabei dauerhaft gewahrleistet. Zuk{inftig
kénnen Produkte durch die gemeinsame Plattform einfacher
abgebildet, Prozesse effizienter gestaltet und dadurch Kosten
gespart werden. Fiir die Bancassurance ein wichtiger Schritt, um
sich systemseitig optimal fiir die Zukunft aufzustellen.

Nachhaltigkeit

Der Talanx Konzern arbeitet weiter konsequent an der Umsetzung
seiner neu adjustierten Nachhaltigkeitsstrategie. Die im Friihjahr
2019 verabschiedete Zeichnungspolitik fiir Kohlerisiken sieht vor,
dass die Talanx grundsétzlich keine Risiken bei neu geplanten
Kohlekraftwerken und -minen zeichnet. In der Kapitalanlage setzt
der Konzern seine bisherige Politik fort, keine neuen Investments in
Unternehmen mit einem kohlebasierten Umsatzanteil von mindes-
tens 25 % zu tatigen. Darliber hinaus strebt er eine Verdoppelung
seiner Investments in regenerative Energien und klimafreundliche
Technologien an. Im Zuge der Scharfung des Nachhaltigkeitsprofils
wird zudem die Nachhaltigkeitsberichterstattung weiterentwickelt
und ausgeweitet; so werden weitere Lander aus den Kernmarkten
der Talanx in den Berichtsprozess einbezogen. Gezieltes Engage-
ment — unter Ber{cksichtigung der einschldgigen UN Sustainable
Development Goals — forciert der Konzern in folgenden Bereichen:
Bildung und Diversitat, Klimaschutz und nachhaltiges Wirtschaften.

Digitale Transformation und kiinstliche Intelligenz bei Talanx
Neben seinen Wachstums- und Profitabilitatszielen legt der Talanx
Konzern einen strategischen Schwerpunkt auf die digitale Transfor-
mation. Ein Ziel ist der schnelle Auf- und Ausbau von Kompetenzen
im Bereich der kiinstlichen Intelligenz (KI), insbesondere die Opti-
mierung von Kl-basierten Geschaftsprozessen. Dabei geht Talanx
strategische Partnerschaften ein, z. B. mit dem Anbieter intelligenter
Automatisierungssoftware WorkFusion zur Beschleunigung der
End-to-End-Digitalisierung von Kerngeschaftsprozessen.

Verstarkte Nutzung neuer digitaler Technologien

Livegang des neuen PBV Vertriebsnets: Im Mai 2019 hat die PBV
mit dem Relaunch des PBV Vertriebsnet einen Meilenstein der
unternehmenseigenen digitalen Agenda erreicht. Uber die Plattform
konnen Beraterinnen und Berater der Postbank auf die Beratungs-
strecken des PBV-Produktportfolios zugreifen sowie samtliche
relevanten Informationen fiir die tagliche Arbeit abrufen. Das PBV
Vertriebsnet wurde inhaltlich und strukturell Gberarbeitet. So wurde
das Ausspielen der Inhalte sowohl auf stationaren als auch auf
mobilen Endgeraten erheblich verbessert. Aktuelle Zugriffszahlen
belegen die gesteigerte Akzeptanz der User.



Konzept zur digitalen Transformation der PB Versicherungen: Im
Anforderungsprofil des PBV-Vertriebs spielt das Thema Digitalisie-
rung eine zentrale Rolle. Daher sollten Skills zeitnah ausgebaut
werden. Wie das ,,Enabling“ der Mitarbeiter erreicht werden kann,
zeigten die PB Versicherungen auch im Jahr 2019 im Rahmen ihrer
Vortragsreihe ,,digitale Transformation*. Mitarbeiter hielten Vortrage
zu eigens ausgewahlten Themen rund um das Thema Digitalisierung
und brachten Kollegen somit auf den neuesten Stand. Erste Ideen der
Reihe, die im Jahr 2018 startete, wurden bereits fur die PB
Versicherungen adaptiert.

Prasentation der PB Versicherungen auf LinkedIn und Xing: Seit
2019 sind die PB Versicherungen in den Social-Media-Kanélen
prasent. Ziel ist es, Geschéftspartner und -kontakte sowie bestehen-
de und neue Mitarbeiter zu Aktivitaten in den Gesellschaften zu
informieren.

PB Versicherungen und Postbank feierten 20-jahrige Partnerschaft
Am 19.4.1999 gingen die PB Versicherungen an den Verkaufsstart.
Seitdem verkaufen die Gesellschaften ihre Produkte ausschlieflich
Uber die Vertriebswege der Postbank. Diese 20-jahrige Partnerschaft
wurde im Jahr 2019 im Rahmen zahlreicher Aktivitaten gewdrdigt.

Qualifizierung im Vertrieb

Neue Schulungsreihe mit der IHK: Im April 2019 starteten die PB
Versicherungen in enger Absprache mit der Postbank eine neue
Schulungsreihe zum ,,Zertifizierten Kundenberater — Finanzexperte
flr Privatkunden (IHK)*. Das Weiterbildungsprogramm richtet sich
an Kundenberater und beinhaltet fiinf Themenblocke, die von Bau-
finanzierung Uber die Vorsorgeberatung bis zur Kredit- und Risiko-
beratung reichen und dessen Schwerpunkt das Beratungswissen ist,
welches Kunden zugutekommt.

Schnittstelle zur PB Akademie Online: Seit dem zweiten Halbjahr
2019 gibt es eine digitale Schnittstelle zwischen PB Versicherungen
und dem Lern-Management-System (LMS) der Postbank Akademie
Online (PB AO) fir KAM. Mittels dieser Schnittstelle kdnnen
individuelle Trainings, Workshops, Meetings und Betreuungsleis-
tungen in den Vertriebswegen der Postbank gemaR IDD bewertet
werden. Ziel der Schnittstelle ist es, Flihrungskrafte der Postbank
beim Erreichen der notwendigen IDD-Lernzeiten ihrer Mitarbeiter
mit praxisnahen Modulen zu unterstutzen.

Zentrale Einarbeitung von neuen Finanzberatern: Seit November
2019 bildet die PBV neue Finanzberater der Postbank innerhalb
einer zentralen Veranstaltung vier Tage lang auf alle Themen rund
um Produkte der PBV aus. Die Schulungsreihe namens ,,EAP —
Einarbeitungsplan der Postbank* findet alle zwei Monate statt.

Lagebericht. PB Versicherung AG. 9
Wirtschaftsbericht.

Neue digitale Schulungsformate: Im Jahr 2019 erstellten die PB
Versicherungen zahlreiche Produkterklarfilme, mit denen Berater
der Postbank sich zu Produkten der PBV weiterbilden kénnen. Ein
weiteres neues Schulungsformat waren Préasentationen tber Slide
Presenter, welche Videosequenzen mit Charts miteinander
verbinden.

Vertriebliche Aktivitaten

PB Versicherungen bieten ratierliche Restkredit-Versicherung an:
Der ,,DSL Finanzschutz Vario* ging im Frihjahr 2019 an den Ver-
kaufsstart. Das Produkt kann seitdem erganzend zu einer Finanzie-
rungsrate (Privatkredit oder Baufinanzierung) optional abgeschlos-
sen werden. Es kann unabhéngig von Kreditlaufzeiten gewéhlt wer-
den und sichert Zahlungsverpflichtungen auch noch nachtréaglich
nach dem Kreditabschluss ab. Das Produkt wird (iber ausgewahlte
freie Vermittler im Drittvertrieb der DSL Bank verkauft.

Dank des Vorstands

Die Ergebnisse des vergangenen Geschaftsjahres sind wesentlich
auf die Kompetenz und das auferordentliche Engagement der
zustandigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zurtickzufuhren. Fir
ihren Einsatz und ihre Bereitschaft zur Ubernahme von Verantwor-
tung fiir unsere Gesellschaft bedankt sich die Geschéftsleitung bei
allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern. Dank gebihrt auch dem
Betriebsrat flr die stets konstruktive und faire Zusammenarbeit.

Ertragslage

Im Folgenden wird die Entwicklung der wichtigsten finanziellen
Leistungsindikatoren unserer Gesellschaft beschrieben. Zur Erldute-
rung der fur unsere Ertrags-, Finanz- und Vermdgenslage bedeutsa-
men nicht finanziellen Leistungsindikatoren verweisen wir auf das
vorangegangene Kapitel Geschaftstatigkeit, Organisation und
Struktur.

Neugeschaft

Die Neugeschéftsbeitrage der PBV beliefen sich im Berichtsjahr auf
insgesamt 14.170 (16.999) TEUR. Wahrend die Einmalbeitrage bei
den Sonstigen Versicherungen auf 13.451 (16.376) TEUR sanken,
stiegen die laufenden Neugeschéftsbeitrage in der Unfallversiche-
rung um 15,3 % auf 718 (623) TEUR. Hieraus errechnet sich ein
Annual Premium Equivalent (laufende Neugeschaftsbeitrage zu-
zuglich 10 % der Einmalbeitrage) von 2.063 (2.260) TEUR.

Das Neugeschéft erhohte sich in der klassischen Unfallversicherung
auf 3.262 (2.530) Vertrége. Bei den Sonstigen Versicherungen
sanken dagegen die Neugeschaftsstiickzahlen auf 18.831 (20.262)
\ertrége.
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Versicherungsbestand

Der Jahresbeitrag aller am Bilanzstichtag im Bestand unserer
Gesellschaft befindlichen \ersicherungen, die sogenannte
statistische Bestandspréamie, hat sich im Berichtsjahr um 12 TEUR
auf 6.458 (6.446) TEUR erhoht.

Ende des Jahres 2019 umfasste der Versicherungsbestand im selbst
abgeschlossenen Geschaft 102.716 (101.797) Vertrage.

Anzahl der mindestens einjéhrigen Versicherungsvertréage

Anzahl der Versicherungsvertrage

31122019  31.12.2018 Anderung

Selbst abgeschlossenes Geschaft 102.716 101.797 919
davon:

Unfallversicherung 29.749 30.025 -276

Sonstige Versicherungen 72.967 71772 1.195

Der Bestand an Policen bei Unfallversicherungen ging im Ge-
schaftsjahr auf 29.749 (30.025) Stiick zurlick. Der Bestand an
Sonstigen Versicherungen stieg zum Ende des Geschéftsjahres auf
72.967 (71.772) Stiick an.

Eine vollstandige Darstellung der von unserer Gesellschaft betrie-
benen Versicherungsarten befindet sich in der Anlage 1 zum Lage-
bericht auf Seite 22.

Beitrage

Im Jahr 2019 beliefen sich die gebuchten Bruttobeitrage der PB
Versicherung AG auf 19.754 (22.678) TEUR und sanken damit um
12,9 %. Davon entfielen 13.451 (16.376) TEUR auf die Sonstigen
Versicherungen sowie 6.303 (6.302) TEUR auf die Unfallversiche-
rung.

Unter Berlicksichtigung der Beitragsiibertrage sowie der abgegebe-
nen Rickversicherungsbeitrdge erreichten die verdienten Nettobei-
trage der PBV 14.593 TEUR nach 13.700 TEUR im Vorjahr.

Leistungen
Die Netto-Aufwendungen fir Versicherungsfalle fur eigene Rech-
nung sind von 1.796 TEUR im Vorjahr auf 2.468 TEUR gestiegen.

Die bilanzielle Nettoschadenquote, definiert als das Verhaltnis der
Nettoschadenaufwendungen zu den verdienten Beitragen fir eigene
Rechnung, erhoht sich auf 16,9 (13,1) %.

Aufwendungen fir den Versicherungsbetrieb
Die Bruttoaufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb betrugen
8.672 (7.851) TEUR und lagen 10, 5% (iber dem Vorjahreswert.

Ertrage und Aufwendungen aus Kapitalanlagen

Die laufenden Ertrdge, die unter anderem aus den Kuponzahlungen
der festverzinslichen Kapitalanlagen bestanden, beliefen sich im
Berichtsjahr auf 1.331 (1.412) TEUR. Den Ertragen standen
laufende Aufwendungen in Hohe von 93 (85) TEUR gegeniber. Das
laufende Ergebnis betrug 1.238 (1.327) TEUR. Die laufende
Durchschnittsverzinsung erreichte 1,8 (2,0) %.

Ein auerordentliches Ergebnis fiel wie im Vorjahr nicht an.

Das Kapitalanlageergebnis belief sich insgesamt auf 1.238 (1.327)
TEUR. Im Berichtsjahr wurde eine Nettoverzinsung von 1,8 (2,0) %
erreicht.

Geschéftsergebnis

Der versicherungstechnische Gewinn von 5.887 (6.664) TEUR
setzte sich zusammen aus dem versicherungstechnischen Gewinn in
dem Versicherungszweig Unfallversicherung von 2.514 (3.024)
TEUR und bei den Sonstigen Versicherungen von 3.373 (3.639)
TEUR.

Das nichtversicherungstechnische Ergebnis von 233 (465) TEUR
beinhaltet das Kapitalanlageergebnis in Hohe von 1.238 (1.327)
TEUR.

Die Gesellschaft erzielte ein Geschéftsergebnis von 6.118 (7.124)
TEUR.

Ergebnisabflihrung

Die PB Versicherung AG flihrt im Rahmen des bestehenden
Beherrschungs- und Ergebnisabfiihrungsvertrags das Jahresergebnis
von 6.118 (7.124) TEUR an die HDI Deutschland Bancassurance
GmbH ab.



Finanzlage
Eigenkapital
Nach Ergebnisabflihrung betrégt das Eigenkapital:

Eigenkapital nach Ergebnisabfiihrung

31.12.2019

TEUR
Eingefordertes Kapital

Gezeichnetes Kapital 4.090
Kapitalriicklage 5.000
Gewinnrticklagen

gesetzliche Riicklage 409
Summe 9.499

Liquiditatslage

Die Liquiditat unserer Gesellschaft war zu jeder Zeit gesichert. Zum
Bilanzstichtag waren liquide Mittel in Form von Einlagen und
laufenden Guthaben bei Kreditinstituten in Hohe von 536 (4.086)
TEUR verfigbar.

Vermégenslage
Kapitalanlagen

Entwicklung der Kapitalanlagen im Detail

31.12.2019 31.12.2018  Anderung
TEUR
Inhaberschuldverschreibungen und
andere festverzinsliche Wertpapiere 37.618 31.542 6.076
Namensschuldverschreibungen 26.750 26.474 276
Schuldscheinforderungen
und Darlehen 8.285 10.355 -2.070
Summe 72.653 68.371 4.282

Das Volumen der Kapitalanlagen der PB Versicherung AG stieg
2019 um 4.282 (6.717) TEUR und betrug zum Jahresende 72.653
(68.371) TEUR. Die Kapitalanlagen wurden vorrangig in
festverzinsliche Kapitalanlagen investiert. Deren Anteil lag zum
Ende des Berichtsjahres bei 100 (100) % der gesamten
Kapitalanlagen. Investitionen erfolgten vor allem in
Inhaberschuldverschreibungen guter Bonitat. Das nach linearer
Methodik ermittelte durchschnittliche Rating der festverzinslichen
Kapitalanlagen betragt AA+. Wie im Vorjahr ist die Gesellschaft
keine Aktienengagements eingegangen.
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Die Marktwerte der Kapitalanlagen beliefen sich zum Bilanzstichtag
auf 81.085 (73.594) TEUR. Die Bewertungsreserven stiegen auf
8.431 (5.223) TEUR.

Gesamtaussage zur wirtschaftlichen Lage

Die Unternehmensleitung der PB Versicherung AG bewertet den
Geschaftsverlauf des Berichtsjahres vor dem Hintergrund des
unverandert schwierigen branchenspezifischen Umfelds als positiv:
Die beitragsseitige Entwicklung unserer Gesellschaft verlief
weitgehend erwartungsgemaR. Wahrend die aus der Unfallversiche-
rung stammenden laufenden Neugeschaftsbeitrage leicht ausgebaut
werden konnten, zeigte das insbesondere aus der Arbeitslosigkeits-
versicherung stammende Einmalbeitragsgeschaft den prognostizier-
ten, vom hohen Niveau des Vorjahres ausgehenden Riickgang. Bei
insgesamt konstanten laufenden Beitrdgen fiihrte die Entwicklung
der Einmalbeitrdge zu einem entsprechenden Absinken der Brutto-
beitrage. Die PB Versicherung AG befindet sich als Spezialversiche-
rer fir Unfall- und Arbeitslosigkeitsversicherungen insgesamt aber
weiterhin in einer starken Position.

Wie erwartet entwickelte sich das Kapitalanlageergebnis zinsniveau-
bedingt leicht riicklaufig. Bei leicht ansteigender Schadenentwick-
lung gab das an die Muttergesellschaft abzufiihrende Ergebnis der
PB Versicherung AG gegentber dem Vorjahr prognosegemaf leicht
nach. Zum Zeitpunkt der Aufstellung des Lageberichts ist die
wirtschaftliche Lage der Gesellschaft unverandert als positiv zu
beurteilen.

Risikobericht

Zusammenfassende Darstellung der Risikolage

Im Risikomanagement der Gesellschaft werden die Risiken flir die
Gesellschaft regelmaRig untersucht. Die etablierten Risikomanage-
mentsysteme und Kontrollinstanzen unterstiitzen eine friihzeitige
Identifikation, Bewertung und Steuerung der Risiken, die einen
wesentlichen Einfluss auf die Ertrags-, Finanz- und Vermdgenslage
der Gesellschaft haben kdnnen.

Insgesamt sieht sich die Gesellschaft derzeit in der Lage, alle
Verpflichtungen aus den bestehenden Versicherungsvertragen
dauerhaft zu erfillen.

Bestandsgefahrdende Risiken, d. h. wesentliche Risiken mit
existenziellem Verlustpotenzial fiir die Gesellschaft, kdnnen sich
insbesondere dann ergeben, wenn sich systemische Risiken wie
z. B. ein Kollaps des Finanzsystems realisieren.
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Bestandsgeféhrdende Risiken unternehmensspezifischer Natur
zeichnen sich derzeit nicht ab.

Eine grundsatzliche Belastung der Risikolage liegt in den politi-
schen Unsicherheiten innerhalb Europas sowie den weltweiten
handels- und geopolitischen Gefédhrdungen. Daruber hinaus sind im
Vergleich zum Vorjahr keine signifikanten Anderungen der unter-
nehmensindividuellen Risikolage der Gesellschaft festzustellen.

Die aufsichtsrechtlichen Kapitalanforderungen werden von der
Gesellschaft erfilllt. Die konkreten Quoten werden im April 2020 im
Bericht tber Solvabilitat und Finanzlage (SFCR) zum 31.12.2019
verdffentlicht. Da die Verdffentlichung des SFCR gemaR gesetzlich
vorgegebenen Fristen nach der Feststellung des Jahresabschlusses
liegt, kann der SFCR nicht Gegenstand der Abschlusspriifung sein.

Grundlagen des Risikomanagements

Das Risikomanagement der Gesellschaft erfullt die Anforderungen
des Versicherungsaufsichtsgesetzes (§ 26 VAG zum Risikomanage-
ment und begleitende Rechtsnormen) sowie des deutschen Aktien-
gesetzes (8 91 Abs. 2 AktG); hiernach ist der Vorstand einer Aktien-
gesellschaft verpflichtet, ,,geeignete MalRnahmen zu treffen, insbe-
sondere ein Uberwachungssystem einzurichten, damit den Fortbe-
stand der Gesellschaft gefahrdende Entwicklungen friih erkannt
werden*. Mit dem vorliegenden Bericht kommt die Gesellschaft
ihrer Verpflichtung zu einer Berichterstattung tber die wesentlichen
Risiken der voraussichtlichen Entwicklung nach (§ 289 Abs. 1
HGB).

Risikomanagementsystem

Basis des Risikomanagements ist die durch den Vorstand verab-
schiedete Risikostrategie, die sich aus der Geschéftsstrategie ablei-
tet. Sie ist verbindlicher, integraler Bestandteil des unternehmeri-
schen Handelns. Zur Umsetzung und Uberwachung der Risikostra-
tegie bedient sich die Gesellschaft eines Internen Steuerungs- und
Kontrollsystems. Das Risikoversténdnis ist ganzheitlich, d. h., es
umfasst Chancen und Risiken, wobei der Fokus der Betrachtungen
auf negativen Zielabweichungen, d. h. Risiken im engeren Sinn,
liegt.

Das Risikomanagement der Gesellschaft ist in das Risikomanage-
ment des Geschaftsbereichs Privat- und Firmenversicherung
Deutschland sowie des Konzerns eingegliedert und beriicksichtigt
die Konzernrichtlinien. Zur Quantifizierung von Risiken wird ein
Risikomodell (Standardmodell unter Bertcksichtigung von unter-
nehmensspezifischen Parametern) gemal Solvency Il eingesetzt.
Der betrachtete Zeithorizont des Modells betragt ein Kalenderjahr.

Das Risikomanagementsystem der Gesellschaft wird laufend weiter-
entwickelt und damit den jeweiligen sachlichen und gesetzlichen
Erfordernissen sowie den Konzernvorgaben angepasst. Das Risiko-
managementsystem ist mit dem zentralen Steuerungssystem der
Gesellschaft eng verzahnt.

Die Bewertung der wesentlichen quantifizierbaren Risiken der
Gesellschaft erfolgt regelmaRig mit Hilfe des Risikomodells. Dabei
werden diese Risiken systematisch analysiert und mit Solvenzkapi-
tal hinterlegt. Zusatzlich werden wesentliche, sich aus Zielabwei-
chungen ergebende strategische Risiken, Projektrisiken, Reputati-
onsrisiken und Emerging Risks betrachtet. Die erfassten Risiken
werden durch abgestimmte MalRnahmen gesteuert sowie die
quantifizierbaren Risiken durch ein Limit- und Schwellenwertsys-
tem Gberwacht. Der Vorstand der Gesellschaft wird im Rahmen der
Risikoberichterstattung vom Risikomanagement regelmafig iber
die aktuelle Risikosituation informiert. Bei akuten Risiken ist eine
Sofortberichterstattung an den Vorstand gewahrleistet.

Als einen wesentlichen Teil des Risikomanagementsystems fiihrt
das Unternehmen mindestens einmal jahrlich eine unternehmensei-
gene Risiko- und Solvabilitatsbeurteilung durch (Own Risk and
Solvency Assessment, ORSA), in der unter anderem der Gesamt-
solvabilitatsbedarf unter Beriicksichtigung des spezifischen
Risikoprofils des Unternehmens Gberpriift wird.

Im Kapitalanlagebereich umfasst das Risikomanagementsystem
spezifische Instrumentarien zur laufenden Uberwachung aktueller
Risikopositionen und der Risikotragfahigkeit. Samtliche Kapitalan-
lagen stehen unter standiger Beobachtung und Analyse durch den
Geschaftsbereich Kapitalanlagen und das operative Kapitalanlage-
controlling. Mit Hilfe von Szenarioanalysen und Stresstests werden
die Auswirkungen von Kapitalmarktschwankungen simuliert, um
bei Bedarf friihzeitig auf diese reagieren zu kénnen. Dariiber hinaus
stellt eine umfangreiche Berichterstattung die erforderliche
Transparenz aller die Kapitalanlagen betreffenden Entwicklungen
sicher.

Fir Handels- und Abwicklungstétigkeiten im Kapitalanlagebereich
bedient sich die Gesellschaft der Dienstleistung der Ampega Asset
Management GmbH.

Risikoorganisation

Die Aufbauorganisation im Risikomanagement der Gesellschaft
gewahrleistet eine Funktionstrennung zwischen aktiver Risikotiber-
nahme und unabhéangiger Risikoiiberwachung. Zentrale Organe sind
neben dem Gesamtvorstand der Gesellschaft die Funktionen gemaf
8 7 Nr. 9 VAG - nédmlich Risikomanagementfunktion (Unabhéngige



Risikocontrollingfunktion), Compliance-Funktion, Interne Revision,
Versicherungsmathematische Funktion — sowie die Risikoverant-
wortlichen.

Der Gesamtvorstand tragt die nicht delegierbare Verantwortung fir
die Umsetzung und Weiterentwicklung des Risikomanagements in
der Gesellschaft. Er legt die Risikostrategie fest und trifft hieraus
abgeleitete wesentliche Risikomanagemententscheidungen.

Die unabhéngige Risikolberwachung wird von einer organisatori-
schen Einheit innerhalb der HDI Kundenservice AG unter Leitung
des Chief Risk Officer wahrgenommen. Dadurch wird Know-how

gebiindelt und eine effiziente Nutzung der Ressourcen sichergestellt.

Die unabhéngige Risikocontrollingfunktion ist primar fur die
Identifikation, Bewertung und Analyse des Risikoprofils sowie fiir
die Uberwachung von Limiten und MaRnahmen zur Risikobegren-
zung auf aggregierter Ebene zusténdig. Diese Aufgabe wird durch
den Chief Risk Officer mit Unterstiitzung des Risikomanagements
und des Risikokomitees des Geschéftsbereichs Privat- und Firmen-
versicherung Deutschland wahrgenommen. Das Risikokomitee
spricht dabei Empfehlungen an den Gesamtvorstand aus.

Risikoverantwortliche sind in der Regel leitende Angestellte, die fir
die Identifikation und Bewertung der wesentlichen Risiken ihres
Verantwortungsbereiches zustandig sind. Zudem sind sie verant-
wortlich flr Vorschlége zur Risikominderung und fir die Umset-
zung geeigneter RisikosteuerungsmaBnahmen. Der Austausch von
Erkenntnissen zwischen Risikoverantwortlichen und Unabhangiger
Risikocontrollingfunktion findet im Rahmen von regelméRigen
Risikosteuerungskreis-Sitzungen statt.

Die Interne Revision, deren Aufgabe von der Konzernrevision der
Talanx AG wahrgenommen wird, ist fir die prozessunabhéngige
Priifung der Geschaftsbereiche, insbesondere auch des Risikoma-
nagements, verantwortlich. Die Leitung der Internen Revision ist
zum Zwecke der Diskussion risikorelevanter Themen als Gast im
Risikokomitee vertreten.

Die Gesellschaft ist in die Compliance-Organisation des Geschafts-
bereichs Privat- und Firmenversicherung Deutschland eingebunden,
um eine ordnungsméRige Geschéaftsorganisation zu unterstiitzen,
welche die Einhaltung der gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen
Anforderungen gewahrleistet. Compliance entsendet einen \ertreter
in das Risikokomitee.
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Die Versicherungsmathematische Funktion trégt im Rahmen ihrer
gesetzlichen Aufgaben zur wirksamen Umsetzung des Risikomanag-
ementsystems bei, insbesondere hinsichtlich der Koordinierung der
Berechnung der versicherungstechnischen Riickstellungen sowie der
Zeichnungs- und Annahmepolitik und der Angemessenheit der
Riickversicherungsvereinbarungen. Auch die Versicherungsmathe-
matische Funktion ist im Risikokomitee vertreten.

Risiken der kunftigen Entwicklung

Die Risikolage der Gesellschaft wird anhand der nachfolgend
beschriebenen Risikokategorien erdrtert.

Versicherungstechnische Risiken

Das versicherungstechnische Risiko bezeichnet die Gefahr, dass
bedingt durch Zufall, Irrtum oder Anderung der tatséchliche
Aufwand flr Schaden und Leistungen vom erwarteten Aufwand
abweicht.

Hierzu z&hlt auch ein versicherungstechnisches Risiko Gesundheit.
Bei der Gesellschaft fallen hierunter z. B. Unfallversicherungen.

Pramien-und Reserverisiken

Das Pramien- und Reserverisiko ergibt sich daraus, dass aus im
\oraus festgesetzten Versicherungspramien spater Entschadigungen
zu leisten sind, deren Hohe jedoch zunédchst unbekannt ist. So kann
der tatséchliche vom erwarteten Schadenverlauf abweichen.

Die Gesellschaft setzt bei der Tarifierung versicherungsmathemati-
sche Modelle ein und Uberwacht kontinuierlich den Schadenverlauf.
Fir die wesentlichen Sparten werden Portfolioanalysen durchge-
fuhrt, die Auswertungen zur Profitabilitat auch einzelner Segmente
innerhalb einer Sparte ermdglichen. Darliber hinaus existiert in den
Schadenabteilungen ein umfangreiches Schadencontrolling. Zudem
wird das Portfolio durch Riickversicherungen gedeckt.

Dem Pramien- und Reserverisiko begegnet die Gesellschaft durch
Berucksichtigung vorsichtiger Annahmen bei der Kalkulation.

Lebensversicherungstechnische Risiken bei einem Sach-Risikotrager
Das versicherungstechnische Risiko der Lebensversicherung be-
zeichnet die Gefahr, die sich aus Lebensversicherungsverpflichtun-
gen ergibt, und zwar in Bezug auf die abgedeckten Risiken und die
verwendeten Prozesse bei der Auslibung des Geschafts. Hierunter
werden anerkannte Rentenfélle bewertet.
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Diesem Risiko wird durch vorsichtig bemessene Rechnungsgrundla-
gen und adaquate Sicherheitszuschlage Rechnung getragen, deren
Angemessenheit regelmaRig tberprift wird.

Katastrophenrisiken

Das Katastrophenrisiko resultiert aus einer wesentlichen Ungewiss-
heit in Bezug auf die Annahmen (ber extreme oder aulRergewohnli-
che Ereignisse.

Das Katastrophenrisiko wird mit geeigneten Riickversicherungsver-
tragen begrenzt. Der Umfang der Riickversicherung wird regelma-
Rig Uberpruft.

Stornorisiken

Das Stornorisiko beschreibt die Gefahr eines Verlusts oder einer
nachteiligen Verénderung des Werts der Versicherungsverbindlich-
keiten, die sich aus Veranderungen in der Hohe oder bei der Volatili-
t&t der Storno-, Klindigungs-, Verlangerungs- und Riickkaufsraten
von Versicherungsvertragen ergibt.

Die Gesellschaft analysiert regelmaRig die Stornosituation; bei
Bedarf werden geeignete Steuerungsmafnahmen ergriffen.

Kostenrisiken

Das Kostenrisiko beschreibt die Gefahr eines Verlusts oder einer
nachteiligen Veranderung des Werts der Versicherungsverbindlich-
keiten, die sich aus Verdnderungen in der Hohe, im Trend oder bei
der Volatilitat der bei der Verwaltung von Versicherungsvertragen
angefallenen Kosten ergibt.

Der Kostenverlauf wird durch Betriebskosten und Provisionen
bestimmt, denen angemessen vorsichtige Kostenzuschléage in den
Beitrdgen gegenuberstehen. Die Produktkalkulation stiitzt sich dabei
auf eine addquate Kostenrechnung.

Marktrisiken

Das Marktrisiko bezeichnet die Gefahr, die sich aus Schwankungen
in der Hohe oder in der Volatilitat von Finanzmarktdaten ergibt, die
den Wert der Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten beeinflussen.

Die Gesellschaft verfiigt tiber detaillierte Kapitalanlagerichtlinien,
die das Anlageuniversum, besondere Qualitatsmerkmale, Emitten-
tenlimite und Anlagegrenzen festlegen. Diese orientieren sich an
den gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Anforderungen sowie den
internen Richtlinien der Gesellschaft, sodass eine mdglichst groRe
Sicherheit und Rentabilitat bei jederzeitiger Liquiditat unter
Wahrung angemessener Mischung und Streuung erreicht wird.
Zudem wird eine Klare Funktionstrennung zwischen operativer

Steuerung des Kapitalanlagerisikos und Risikocontrolling
sichergestellt.

Im Rahmen des Monatsreportings werden parametrische Stresstests
berechnet, aus denen sich ableiten lasst, wie sensitiv das Portfolio
auf wesentliche Veranderungen der Marktdaten reagiert.

Bezogen auf die Kapitalanlagen sind hinsichtlich moglicher Brexit-
Szenarien keine wesentlichen Bewertungsrisiken erkennbar. Aller-
dings kann nicht ausgeschlossen werden, dass es infolge des Brexits
noch zu deutlichen Preisausschlagen in einzelnen Marktsegmenten
kommt. Derartige mdgliche Preisausschlége stellen eine erhdhte
Unsicherheit dar, die in den auf historischen Zeitreihen kalibrierten
Risikomodellen aktuell nicht vollumfanglich reflektiert ist.

Aktien- und Beteiligungsrisiken

Das Aktienrisiko bezeichnet das Risiko aus Anderungen des
Aktienkursniveaus. Eine mégliche Anderung wirkt auf die
Bewertung von Aktien, die in der eigenen Kapitalanlage gehalten
werden. Weiterhin wirkt das Risiko auf Vermdgenspositionen, die
im Risikomodell wie Aktien modelliert werden, insbesondere auf
Beteiligungen der Gesellschaft.

Derzeit werden keine Aktien gehalten, sodass daraus keine Risiken
entstehen.

Zinsrisiken

Das Zinsrisiko beschreibt die Sensitivitdt von Vermdgenswerten,
Verbindlichkeiten und Finanzinstrumenten in Bezug auf
Verénderungen in der Zinskurve oder auf die Volatilitat der
Zinsséatze.

Das Zinsrisiko wird vor allem durch regelméRige Asset-Liability-
Analysen, kontinuierliche Beobachtung der Kapitalanlagen und
-markte sowie Ergreifen entsprechender MalRnahmen gesteuert. Bei
Bedarf kommen auch geeignete Kapitalmarktinstrumente zum
Einsatz.

Wéhrungsrisiken

Das Wahrungsrisiko beschreibt die Sensitivitat von Vermdgenswer-
ten, Verbindlichkeiten und Finanzinstrumenten in Bezug auf Veran-
derungen in der Hohe oder bei der Volatilitat der Wechselkurse.

Das Wahrungsrisiko spielt bei der Gesellschaft nur eine
untergeordnete Rolle, da die Kapitalanlage nur in Euro erfolgt.



Immobilienrisiken

Das Immobilienrisiko steht fiir das Risiko aus Schwankungen des
Werts der in der Kapitalanlage gehaltenen Immobilien. Hierbei
werden sowohl Immobilien im engeren Sinne (z. B. Grundstlicke
und Gebéaude) als auch Immobilienfonds beriicksichtigt.

Die Gesellschaft hat keine Immobilieninvestitionen.

Kreditrisiken aus der Kapitalanlage

Kreditrisiken beschreiben allgemein die Risiken eines Verlustes oder
nachteiliger Veranderungen der Finanzlage, die sich aus Fluktuatio-
nen bei der Bonitdt von Wertpapieremittenten, Gegenparteien und
anderen Schuldnern ergeben, gegen welche die Gesellschaft Forde-
rungen hat. Sie treten in Form von Gegenparteiausfallrisiken,
Spread-Risiken oder Marktrisikokonzentrationen auf.

Die Gesellschaft fiihrt regelmaRig Bonitatspriifungen der vorhande-
nen Schuldner durch. Bonitatsrisiken unter Investmentgrade und
ohne Rating werden in allenfalls begrenztem Umfang eingegangen.

Zur Steuerung des Ausfall- bzw. Bonitétsrisikos werden Ratingkate-
gorien und Sicherungsinstrumente berticksichtigt. Die Bonitat der
Schuldner wird laufend Giberwacht. Wesentlicher Anhaltspunkt fir
die Investitionsentscheidung durch das Portfolio-Management sind
die durch externe Agenturen wie Standard & Poor’s, Moody’s, Fitch
oder Scope Analysis vergebenen Ratingklassen.

Bonitatsstruktur der festverzinslichen Kapitalanlagen

Marktwert Anteil

TEUR %

AAA 54.080 66,7
AA 19.886 245
A 3.759 4,6
BBB 3.360 4,1
Summe 81.085 100,0

Zur Minderung des Konzentrationsrisikos wird eine breite
Mischung und Streuung der Anlagen beachtet. Abhadngigkeiten von
einzelnen Schuldnern werden mdglichst vermieden.
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Gliederung der festverzinslichen Kapitalanlagen nach Art der

Emittenten
Marktwert Anteil
TEUR %
Staats- und Kommunalanleihen 32.322 39,9
Gedeckte Schuldverschreibungen 39.392 48,6
Industrieanleihen 4.693 58
Erstrangige Schuldverschreibungen
von Finanzinstituten 4,678 58
Summe 81.085 100,0

Infrastruktuanlagerisiken

Risiken aus Infrastrukturanlagen beziehen sich auf Wertanderungen
und Schwankungen in den Ertragen entsprechender Infrastrukturan-
lagen. Ihre Steuerung erfolgt Uber sorgféltige Due-Diligence-
Priifungen im Vorfeld sowie laufende Monitoring-MaRnahmen.
Hierfur wird spezialisiertes Know-how vorgehalten.

Derivate und strukturierte Produkte

Sofern Derivatgeschafte zur Ertragsvermehrung, Erwerbsvorberei-
tung und Absicherung von Bestdanden sowie Geschafte mit struktu-
rierten Produkten getétigt werden, werden sie im Rahmen der
internen Richtlinien der Gesellschaft abgeschlossen. Derivatpositio-
nen und -transaktionen werden im Reporting detailliert aufgeftihrt.
Auf der einen Seite sind Derivate wegen ihrer sehr niedrigen Trans-
aktionskosten und ihrer sehr hohen Marktliquiditat und -transparenz
effiziente und flexible Instrumente zur Portfoliosteuerung. Auf der
anderen Seite gehen mit dem Einsatz von Derivaten auch zusatzli-
che Risiken wie z. B. Basisrisiko, Kurvenrisiko und Spread-Risiko
einher, die detailliert Uberwacht und zielgerecht gesteuert werden.

Im Berichtsjahr wurden im Portfolio der Gesellschaft keine Derivate
eingesetzt.

Strukturierte Produkte waren zum 31.12.2019 mit einem Gesamt-
buchwert von 2.511 TEUR im Direktbestand.

Value at Risk

Ein wichtiges Element der Steuerung von Marktrisiken ist die
regelmaRige Uberwachung geeigneter Kennziffern, so z. B. des
Value at Risk (VaR), der einen mit vorgegebener Wahrscheinlichkeit
innerhalb eines definierten Zeitraums maximal zu erwartenden
Verlust abbildet. Der VaR wird in Prozent der betrachteten

Kapitalanlagen gemessen.

Zur Messung der Kreditrisiken in der Kapitalanlage wird unter
Beriicksichtigung von emittentenspezifischen Merkmalen,
Portfoliokonzentrationen und Korrelationen ein Credit-VaR (CVaR)
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ermittelt, der sich auf einen Zeitraum von einem Jahr bezieht. Der
CVaR zum 31.12.2019 betrug 1,7 %.

Gegenparteiausfallrisiken

Das Gegenparteiausfallrisiko deckt risikomindernde Vertrage wie
z. B. Ruckversicherungsvereinbarungen oder Verbriefungen sowie
Forderungen gegen Vermittler und alle sonstigen Kreditrisiken ab,
soweit sie nicht anderweitig in der Risikomessung beriicksichtigt
werden.

Informationen zu Ausfallrisiken in der Kapitalanlage finden sich
oben unter dem Stichwort der Kreditrisiken.

Risiken aus dem Ausfall von Forderungen gegen Riickversicherer
Beim Risiko des Ausfalls von Forderungen gegen Riickversicherer
handelt es sich um die Méglichkeit des Ausfalls von Anteilen der
Rickversicherer an Versicherungsverbindlichkeiten abziglich
Ruckversicherungsdepots oder anderer Sicherheiten.

Zur Risikominderung wird die Bonitat der Rickversicherungspart-
ner bei der Auswahl der Vertragspartner berlicksichtigt und im
Vertragsverlauf Giberwacht. Der Ausfall von Forderungen aus dem
Rickversicherungsgeschaft ist aufgrund der guten Ratings der
Ruckversicherungspartner nur ein geringes Risiko.

Risiken aus dem Ausfall von Forderungen gegen
Versicherungsvermittler

Das Risiko des Ausfalls von Forderungen gegen Versicherungsver-
mittler besteht grundsétzlich in der Moglichkeit, dass im Falle von
(vermehrten) Kiindigungen durch Versicherungsnehmer Provisions-
riickforderungen nicht hinreichend werthaltig sind.

Die Forderungen gegen Versicherungsvermittler betreffen die DB
Privat- und Firmenkundenbank AG. Hinsichtlich der Riickprovisi-
onsregelungen wurde von einer Pauschalwertberichtigung abgese-
hen.

Liquiditatsrisiken

Das Liquiditéatsrisiko bezeichnet das Risiko, dass die Gesellschaft
nicht in der Lage ist, Anlagen und andere Vermdgenswerte zu
realisieren, um ihren finanziellen Verpflichtungen bei Falligkeit
nachzukommen. So kénnen z. B. wegen der llliquiditat von Mérkten
Bestande nicht oder nur mit Verzdégerungen verdulert werden oder
offene Positionen nicht oder nur mit Kursabschléagen geschlossen
werden.

Den Liquiditatsrisiken wird durch eine kontinuierliche Abstimmung
der Félligkeiten der Kapitalanlagen und der finanziellen Verpflich-

tungen begegnet. Durch eine hinreichend liquide Anlagestruktur
wird sichergestellt, dass die Gesellschaft jederzeit in der Lage ist,
die erforderlichen Auszahlungen zu leisten.

Operationelle Risiken

Das operationelle Risiko bezeichnet das Verlustrisiko, das sich aus
der Unangemessenheit bzw. dem Versagen von internen Prozessen,
Mitarbeitern oder Systemen wie auch durch externe Ereignisse
ergibt.

Risiken aus Business Continuity und IT Service Continuity

Risiken aus Business Continuity und IT Service Continuity
bezeichnen das Risiko, dass der Geschéaftsbetrieb aufgrund natirli-
cher oder von Menschen verursachter Gefahren bedroht, geschadigt
oder gestort wird. Hierzu zéhlen sowohl Verluste als auch Mehrkos-
ten durch den Ausfall von bzw. aufgrund technischer Probleme in
den IT-Systemen wie auch durch Zerstérung oder Beschadigung der
Gebéude bzw. geb&udeweiten Versorgungseinrichtungen oder durch
weitere Beeintréchtigungen der Arbeitsumgebung.

Risiken aus Stérungen der Gebédudeinfrastruktur reduziert die Ge-
sellchaft mit wirksamen Risikosteuerungsmafinahmen unter ande-
rem durch die Einhaltung von Sicherheits- und Wartungsvorschrif-
ten sowie BrandschutzmaRnahmen. Um Risiken aus einer Unterbre-
chung des Geschéftsbetriebs aufgrund von Krisen oder Notféllen zu
begegnen, ist in der Gesellschaft ein Krisenmanagement etabliert,
das im Falle einer Storung eine schnellstmdgliche Riickkehr in den
Normalbetrieb sicherstellt. Der Notfallvorsorge wird mittels eines
Notfallhandbuchs, der Durchfiihrung von Business-Impact-Analy-
sen zur Ermittlung der Kritikalitdt von Geschéftsprozessen, der
Einrichtung eines Krisenstabs und Notfallteams Rechnung getragen.

Das Risiko des Ausfalls der IT-Infrastruktur wird durch regelmaRige
Kontrollen, redundante Systeme, Backup- und Recovery-Verfahren
sowie Rufbereitschaft verringert. Gezielte Investitionen in die
Sicherheit und Verfiigbarkeit der Informationstechnologie erhalten
und steigern das bestehende hohe Sicherheitsniveau.

Risiken aus Prozessen

Prozessrisiken beschreiben das Verlustrisiko, das sich aus der
Unangemessenheit oder dem Versagen von internen Prozessen
ergibt, einschlieRlich der Schwéchen in der Datenqualitét.

Die Gesellschaft hat ein internes Kontrollsystem (IKS) eingerichtet,
durch das insbesondere Prozessrisiken systematisch identifiziert und
mit KontrollmalRnahmen versehen werden. Die Notwendigkeit,
\olistandigkeit und Wirksamkeit der KontrollmaBnahmen wird im
Rahmen von regelméRigen Prozessreviews durch den jeweiligen



Prozessverantwortlichen bewertet. Die Interne Revision beurteilt in
regelmaRigen Abstanden von ihrem objektiven Standpunkt aus,
inwiefern die Kontrollen angemessen und wirksam sind.

Compliance-, Rechts- und Steuer-Risiken

Compliance-, Rechts- und Steuer-Risiken beschreiben das Risiko
der Nichteinhaltung der gesetzlichen oder aufsichtsrechtlichen
Vorschriften und unternehmensinternen Richtlinien, welches zu
Klagen oder behdrdlichen Verfahren fiihren kdnnte. Compliance-
Risiken beinhalten rechtliche Risiken, Risiken aus Anderungen der
Gesetzgebung einschlieRlich der Anderungen der Steuergesetzge-
bung und der gesetzlichen Meldepflichten. Rechtliche Risiken
liegen in Vertragen und allgemeinen rechtlichen Rahmenbedingun-
gen wie z. B. geschaftsspezifischen Unwagbarkeiten des
Wirtschafts- und Steuerrechts.

Compliance-Risiken im Vertrieb werden auch im Hinblick auf den
GDV-Verhaltenskodex fiir den Vertrieb regelméaRig tberwacht.

Aufgrund des Inkrafttretens der EU-Datenschutzgrundverordnung
und des Gesetzes zum Schutz von Geschaftsgeheimnissen kommt
dem Daten- und Geheimnisschutz aktuell eine besondere 6ffentliche
Aufmerksamkeit zu. Manahmen zur Minderung von Daten- bzw.
Geheimnisschutzrisiken wird eine hohe Prioritat beigemessen.

Mégliche Entwicklungen der hdchstrichterlichen Rechtsprechung
oder gesetzliche Anderungen, inshesondere gesellschaftsrechtlicher,
produktrechtlicher oder steuerlicher Natur, werden friihzeitig iden-
tifiziert und eng tiberwacht.

Fraud-Risiken

Fraud-Risiken beinhalten das Risiko aus der vorsatzlichen
Verletzung der Gesetze oder Regeln durch eigene Mitarbeiter
(interne Fraud-Risiken) und/oder durch Dritte (externe Fraud-
Risiken), um einen personlichen Vorteil zu erlangen. Gemeint sind
Fraud-Risiken im weiteren Sinne, sodass nicht nur Betrug, sondern
auch weitere Vermdgensdelikte mit eingeschlossen sind.

Dem Risiko von dolosen Handlungen begegnet die Gesellschaft
durch Regelungen und interne Kontrollen in den Fachbereichen. So
unterliegen Zahlungsstrome und Verpflichtungserklarungen strengen
Vollmachts- und Berechtigungsregelungen. Funktionstrennungen in
den Arbeitsabléufen, das Vieraugenprinzip bei wichtigen Entschei-
dungen und Stichproben bei serienhaften Geschéaftsvorfallen
erschweren dolose Handlungen. Dartiber hinaus priift die Interne
Revision unternehmensweit Systeme, Prozesse und Einzelfélle.
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Personelle Risiken

Personelle Risiken bezeichnen das Risiko, welches sich aus
unzureichender Ausstattung oder durch unzul&ngliches Verhalten
der Mitarbeiter ergibt. Entsprechend qualifizierte Mitarbeiter sind
fiir das Geschéft mit starker Kundenorientierung sowie die
Umsetzung wichtiger Projekte notwendig.

Zur Minderung von personellen Risiken legt die Gesellschaft groien
Wert auf Aus- und Fortbildung. So kénnen sich die Mitarbeiter
durch individuelle Entwicklungspléne und angemessene Qualifizie-
rungsangebote auf die aktuellen Marktanforderungen einstellen.
Moderne Fiihrungsinstrumente und adéquate monetare ebenso wie
nicht monetére Anreizsysteme fordern einen hohen Einsatz der
Mitarbeiter. Auch MaRnahmen zur Gesundheitsférderung der
Mitarbeiter sowie Prozessdokumentationen und Vertretungsregelun-
gen tragen dazu bei, Personalrisiken zu reduzieren.

Informations- und IT-Sicherheitsrisiken

Informations- und IT-Sicherheitsrisiken beschreiben die Risiken, die
die Vollstandigkeit, Vertraulichkeit oder Verfiigbarkeit der Informa-
tionen oder 1T-Systeme potenziell gefahrden konnen. Die Verflig-
barkeit der Anwendungen, die Sicherheit und Vertraulichkeit und die
Integritat der verwendeten Daten sind von entscheidender Bedeu-
tung fiir die Gesellschaft.

Sicherheit im IT-Bereich wird bei der Gesellschaft durch Zugangs-
kontrollen, Zugriffsberechtigungssysteme und Sicherungssysteme
fir Programme und Datenhaltung gewahrleistet. Bei der Verbindung
interner und externer Netzwerke ist eine schiitzende Firewall-
Technik installiert, die regelmaRig Gberpruft und standig weiterent-
wickelt wird.

Um bei allen Mitarbeitern ein gutes Grundverstandnis dafur zu
erreichen, Bedrohungen abzuwenden und Sicherheit von Informati-
onen zu gewahrleisten, werden zielgruppenorientierte Trainings-
mafRnahmen zur Informationssicherheit durchgefihrt. Das vorhan-
dene Information Security Management System ist nach 1SO 27001
zertifiziert.

Outsourcing-Risiken

Outsourcing-Risiken bezeichnen das Risiko, das sich aus dem
Outsourcing der Funktionen oder Versicherungstatigkeiten ergibt —
entweder direkt oder durch weiteres Outsourcing —, die sonst vom
Unternehmen selbst ausgetibt werden kdnnten. Es wird unterschie-
den nach Fremdvergabe von Aufgaben bis zum Vertrieb und der
Fremdvergabe von Vertriebsleistungen.
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Risiken aus ausgegliederten Funktionen oder Dienstleistungen sind
grundsétzlich in den Risikomanagement-Prozess eingebunden und
werden identifiziert, bewertet, gesteuert und iberwacht, auch wenn
die Dienstleistung konzernintern erfolgt. Zudem werden vor
Ausgliederung von Tétigkeiten/Bereichen initiale Risikoanalysen
durchgefihrt.

Die Gesellschaft lasst sich erforderliche Auskunfts- und Weisungs-
befugnisse von dem Dienstleister vertraglich zusichern. In allen
Ausgliederungsvertragen ist fir die Gesellschaft stets ein umfassen-
des, direktes Weisungs- und Informationsrecht vorgesehen. Dieses
berechtigt den Vorstand, jederzeit Einzelweisungen zu erteilen.
Damit ist der Vorstand in der Lage, Einfluss auf die ausgegliederten
Bereiche zu nehmen.

Zudem wird eine angemessene und fortlaufende Kontrolle und
Beurteilung der Dienstleister durch diverse BeurteilungsmalRnahmen
gewahrleistet (unter anderem Definition von Produktkatalogen
einschlieBlich Service-Level-Agreements und Durchfiihrung von
Kundenzufriedenheitsbefragungen zur Uberpriifung der Einhaltung
der verein-barten Leistungs- und Qualitétskriterien).

Andere wesentliche Risiken

Strategische Risiken

Strategische Risiken beschreiben Risiken aus strategischen Ge-
schafts-entscheidungen. Zum strategischen Risiko zahlt auch das
Risiko, das sich daraus ergibt, dass Geschaftsentscheidungen nicht
einem gednderten Wirtschaftsumfeld angepasst werden.

Die Gesellschaft Uberprift inre Geschafts- und Risikostrategie
mindestens jahrlich unter anderem auf Konsistenz und passt Prozes-
se und Strukturen im Bedarfsfall an. Strategischen Risiken wird im
Rahmen der Planungs- und Steuerungsprozesse begegnet.

Die Gesellschaft bedient sich der Vertriebswege des einzigen
Vermittlers DB Privat- und Firmenkundenbank AG. Der Kooperati-
onsvertrag lauft bis 2022. Sowohl friihzeitige Verhandlungen tber
eine Vertragsfortfiihrung als auch Uberlegungen zu alternativen
Geschéaftsmodellen tiber andere Vertriebswege sind Teil der
strategischen Planungen der Gesellschaft.

Da die Vertriebsleistung grundsétzlich ein zentraler Erfolgsfaktor
ist, wird den Vertriebsrisiken bei der Gesellschaft eine angemessene
Bedeutung beigemessen.

Gewisse Vertriebsrisiken kdnnen sich z. B. aus Regelungen zur
Provisionshbegrenzung bei Restschuldversicherungen ergeben. Die

entsprechende Diskussion wird laufend verfolgt, bei Bedarf werden
entsprechende Risikosteuerungsmalnahmen ergriffen.

Projektrisiken

Projektrisiken beschreiben Risiken einer Gefahrdung des vorgese-
henen Ablaufs oder einer Nichterreichung der Ziele von Projekten
(inklusive strategischer sowie IT-bezogener Projekte).

Projektrisiken und ihre Auswirkungen werden im Rahmen des
Projektmanagements systematisch erhoben. Der Fortschritt der
Projekte wird regelmaBig tberprift und bewertet. Es kommen im
Unternehmen verbindlich eingerichtete Linienprozesse zur Kon-
trolle und Steuerung des Projektportfolios zum Einsatz. Gerade auch
fiir Projekte zur Zukunftssicherung der Gesellschaft wurden weitere
SteuerungsmaRnahmen eingerichtet. Dadurch wird sichergestellt,
dass rechtzeitig Gegensteuerungsmafinahmen getroffen werden
kénnen, wenn sich beziiglich der Erreichung der Zeit- und
Qualitatsziele Schwierigkeiten abzeichnen sollten.

Reputationsrisiken

Reputationsrisiken beschreiben Risiken aus einer moglichen
Beschadigung des Rufes des Unternehmens infolge einer negativen
Wahrnehmung in der Offentlichkeit.

Reputationsrisiken werden intensiv beobachtet. Zur Verringerung
von Reputationsrisiken ist ein professionelles Beschwerdemanage-
ment installiert. Darliber hinaus wird die Gefahr von Reputationsri-
siken durch die Qualitatsanforderungen an die Produkte, ein stéandi-
ges Qualitatsmanagement der wesentlichen Geschéaftsprozesse
sowie durch strenge Datenschutz- und Compliance-Richtlinien
begrenzt. Das Kommunikationsmanagement im Krisenfall ist
geregelt.

Emerging Risks

Emerging Risks sind neue zukiinftige Risiken, deren Risikogehalt
noch nicht zuverléssig bekannt ist und deren Auswirkungen nur
schwer beurteilt werden kdnnen. Solche Risiken entwickeln sich im
Zeitablauf von schwachen Signalen zu eindeutigen Tendenzen mit
einem hohen Gefahrdungspotential. Es ist deshalb bedeutsam, diese
Signale friihzeitig zu erfassen, zu bewerten und zu steuern.

Die Emerging Risks werden im Risikomanagement der Gesellschaft
halbjahrlich aktualisiert. Im Prozess der Erhebung und Bewertung
der Emerging Risks obliegt dem Risikosteuerungskreis die finale
Freigabe der Risikoeinschétzung. Die Emerging Risks sind in die
Risikoberichterstattung einbezogen.



Prognose- und Chancenbericht

Unsere nachstehenden Ausflihrungen stutzen sich auf fundierte
Experteneinschatzungen Dritter sowie auf die von uns als schliissig
erachteten Planungen und Prognosen; dennoch handelt es sich um
unsere subjektive Einschatzung. Es kann daher nicht ausgeschlossen
werden, dass die tatséchlichen Entwicklungen von der hier wieder-
gegebenen erwarteten Entwicklung abweichen werden.

Wirtschaftliche Rahmenbedingungen

Fiair 2020 erwarten wir insgesamt eine moderate Beschleunigung des
globalen Wachstums. Fir die erste Jahreshélfte 2020 rechnen wir
mit schwacherem Wachstum, gehen im weiteren Jahresverlauf aller-
dings von einer htheren Wachstumsdynamik aus. Der Ausbruch des
Corona-Virus dirfte diese Erholung verzégern. Wir erwarten jedoch
nur einen tempordren negativen Wachstumseffekt.

Die Lockerung der Geldpolitik entfaltet in Kombination mit der Ver-
besserung des Geschéftsklimas zunehmend die volle Wirkung. Kon-
junkturelle Risiken bleiben jedoch unserer Ansicht nach hoch und
kdnnten fur einen volatilen Jahresverlauf sorgen.

Nach einem schwachen Wachstum im Berichtsjahr in der Eurozone
erwarten wir eine Stabilisierung auf niedrigem Niveau. Die
allmahlich expansivere Fiskalpolitik wirkt zusatzlich wachstums-
unterstlitzend. Politische Risiken wie der noch ungeloste Brexit
sowie die Entwicklung in Italien diirften auch 2020 hohe Unsicher-
heitsfaktoren darstellen. Hinzu kommen neue Unwégbarkeiten wie
die Folgen des Corona-Virus.

In den USA gehen wir von weiter fortgesetztem Wachstum aus.
Insbesondere die vorlaufige Einigung im Handelskonflikt mit China
sowie die Zinssenkungen der US-Notenbank im Berichtsjahr stutzen
diesen Wachstumsausblick. Jedoch stellen ein hohes handelspoliti-
sches Konfliktpotenzial und die Prasidentschaftswahlen im Novem-
ber zentrale politische Risiken fur 2020 dar.

Die Schwellenlénder dirften von der Stabilisierung des Welthandels
sowie der global lockeren Geldpolitik, moderaten Inflationsraten
und niedrigeren Olpreisen iiberdurchschnittlich profitieren. Die
Abkiihlung des Wirtschaftswachstums in China setzt sich weiter
fort. Nach der Unterzeichnung eines vorl&ufigen Handelsabkom-
mens mit den USA sowie aufgrund der bisherigen und geplanten
wachstumsstiitzenden MalRnahmen gehen wir nur von einem
moderaten Riickgang der Wachstumsdynamik aus.
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Kapitalmarkte

Ein anhaltend unsicheres geopolitisches Umfeld, begleitet von sich
nur sehr moderat verbessernden Wachstumsaussichten, lasst wenig
Spielraum fiir Zinsanhebungsphantasie. Das stabile fundamentale
Umfeld der Unternehmen, gestiitzt von weiter expansiver
Notenbankpolitik der EZB und einem wiederaufgenommenen,
zeitlich vorerst nicht begrenzten Anleihekaufprogramm, fiihrt bei
Spreadprodukten ebenfalls zur Erwartung einer mindestens stabilen
Entwicklung. Nach der sehr positiven Vorjahresentwicklung an den
Kapitalmérkten ist die Wahrscheinlichkeit kurzfristiger Riickschlage
allerdings hoch.

Fir das Aktienjahr 2020 sehen wir moderates Aufwartspotenzial.
Unter anderem diirften eine konjunkturelle Stabilisierung und
expansive Geldpolitik zusammen mit guten Aktienrenditen im
Niedrigzinsumfeld zentrale Kurstreiber bleiben.

Kunftige Branchensituation

Trotz der positiven Entwicklung der Versicherungswirtschaft im
Jahr 2019 ist das makro6konomische Umfeld weiterhin von
konjunkturellen Risikofaktoren geprégt, sodass Prognosen generell
mit einem Vorbehalt behaftet sind. Nach dem konjunkturellen
Abschwung in den letzten Monaten und unter der Annahme, dass
sich die gesamtwirtschaftlichen Rahmenbedingungen 2020 nicht
wesentlich verschlechtern, diirfte die Versicherungswirtschaft nach
Einschatzung des GDV 2020 ein gegeniiber dem Vorjahr leicht
zunehmendes Beitragsvolumen erreichen.

In der Schaden-/Unfallversicherung rechnen wir fiir 2020 in
Deutschland mit weiter steigenden Pramieneinnahmen, allerdings
mit einem gegeniiber dem Berichtsjahr etwas abgeschwéchten
Wachstum. Aufgrund des steigenden Bedarfs an Naturgefahrenabde-
ckung erwarten wir, dass die Beitragssteigerungen in der Wohnge-
bé&udeversicherung am starksten ausgepragt sein werden.

Chancen aus der Entwicklung der Rahmenbedingungen

Interne Prozesse

Um unseren Konzern zukunfts- und wettbewerbsfahiger zu machen
und um Kostennachteile im deutschen Privatkundengeschaft zu
beseitigen, richten wir den Geschéftsbereich Privat- und
Firmenversicherung Deutschland derzeit neu aus. Unter dem Strich
geht es darum, Komplexitét zu reduzieren und Prozesse
kundenfreundlicher und effizienter zu gestalten. Grundlage sind die
vier Handlungsfelder Kundennutzen, profitables Wachstum,
Effizienz und Leistungskultur. Nur wenn unsere Kunden rundum
zufrieden sind, werden wir weiter erfolgreich sein. Daher arbeiten
wir daran, sowohl Endkunden als auch Vertriebspartnern ihre
Entscheidung so einfach wie mdglich zu machen — klare Sprache,
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schnelle Lésungen, tiberzeugende Produkte. Um eine positive
Pramien- und Ergebnisentwicklung zu erreichen, miissen wir unser
Geschéft an eindeutigen Risiko- und Renditevorgaben ausrichten
und Chancen im Markt konsequent nutzen. Deshalb missen wir
jedes einzelne Produkt auf seine nachhaltige Rentabilitat priifen und
vorhandene Kundenkontakte noch konsequenter bereichstibergrei-
fend nutzen. Diese Neuausrichtung erfordert die Uberzeugung, dass
sich unser Denken und Handeln konsequent am Mafstab Leistung
orientieren muss. Eine solche Kultur férdern wir aktiv.

Sollte die Neuordnung der internen Prozesse schneller als derzeit
erwartet voranschreiten, kdnnte sich dies positiv auf die Pramien-
entwicklung und die Ertragslage auswirken und dazu fiihren, dass
wir unsere Prognosen Ubertreffen.

Digitalisierung

Kaum eine Entwicklung verandert die Versicherungsbranche so
nachhaltig wie die Digitalisierung. Durch die Digitalisierung werden
Geschéftsprozesse und -modelle mittels Nutzung von IT-Systemen
grundlegend neu gestaltet. Diese Entwicklung ist insbesondere fiir
die Wetthewerbsfahigkeit von Versicherungsunternehmen entschei-
dend. Hierdurch ergeben sich neue Mdéglichkeiten bei der Kommu-
nikation mit Kunden, der Abwicklung von Versicherungsfallen, der
Auswertung von Daten und der ErschlieBung neuer Geschéftsfelder.
Wir flihren zahlreiche Projekte durch, um den digitalen Wandel zu
gestalten. So sollen die Geschéaftsprozesse im Geschaftsbereich
Privat- und Firmenversicherung Deutschland effizienter gestaltet,
die Dunkelverarbeitungsquote erhdht und die Servicequalitat
verbessert werden. Durch die Digitalisierung ergeben sich zahlrei-
che Chancen. So ist es mdglich, Versicherungsfélle deutlich
schneller, unkomplizierter und kostenguinstiger abzuwickeln. Vor
allen Dingen aber bietet die Digitalisierung die Mdglichkeit, als
groRer international agierender Konzern von Skaleneffekten zu
profitieren.

Sollten die Digitalisierungsprojekte im Konzern schneller umgesetzt
und von den Kunden angenommen werden als derzeit erwartet,
konnte sich dies positiv auf die Ertragslage auswirken und dazu
flihren, dass wir unsere Prognose Ubertreffen.

Agilitat

Veranderungen in der globalisierten Welt im Informationszeitalter
vollziehen sich in immer héherem Tempo. Die Welt ist gepréagt von
\olatilitat, Unsicherheit, Komplexitat und Mehrdeutigkeit (VUCA -
Volatility, Uncertainty, Complexity, Ambiguity). Um als Versiche-
rungsunternehmen mit der Verénderungsgeschwindigkeit mithalten
zu kdnnen, ist der Wandel hin zu einer agilen Organisation
notwendig. Eine agile Organisation zu sein bedeutet fur uns, eine

lernende Organisation zu sein, die den Nutzen des Kunden in den
Mittelpunkt stellt, um den Gewinn des Unternehmens zu steigern.
Aus diesem Grund setzen wir auf interdisziplinare und kreative
Teams, offene und direkte Kommunikation, flache Hierarchien
sowie eine gelebte Fehlerkultur. Durch zahlreiche Initiativen
unterstiitzen wir den Wandel unseres Unternehmens hin zu einer
agilen Organisation. Wir gestalten unsere Arbeitsplatze so, dass
Kommunikationswege verkiirzt werden und der bereichsiibergrei-
fende Austausch gefordert wird. Mit Hilfe unseres Agility Campus
lernen unsere Mitarbeiter agile Methoden kennen und werden
beféhigt, eigenstandig neue Lésungen zu entwickeln. In unseren
Teams werden Daily-Stand-up-Meetings abgehalten, um die
Selbststeuerung der Teams zu verbessern. AufRerdem fiihren wir
beispielsweise Hackathons durch, um neue Ideen zu sammeln, die
wir in unserem Digital Lab weiterentwickeln. Agilitét bietet
Chancen fiir Kunden, Mitarbeiter und Investoren. Kunden kénnen
von neuen Versicherungslésungen profitieren, die gezielt auf ihre
Beddirfnisse zugeschnitten sind. Mitarbeiter haben durch agiles
Arbeiten mehr Gestaltungsmdoglichkeiten und kénnen an neuen
Herausforderungen wachsen. Zu guter Letzt profitieren Investoren
von einem steigenden Unternehmensgewinn, wenn die Kunden
zufrieden sind und die Mitarbeiter ihr Potenzial voll ausschdpfen
kdnnen.

Sollte der Wandel hin zu einer agilen Organisation schneller
umgesetzt werden als erwartet, konnte sich dies positiv auf die
Ertragslage auswirken und dazu fiihren, dass wir unsere Prognosen
Ubertreffen.

Entwicklung der PB Versicherung AG

Wie in den Vorjahren auch wird im Jahr 2020 der Geschéftsbereich
Privat- und Firmenversicherung Deutschland die Umsetzung des auf
mehrere Jahre angelegten Programms KuRS weiterverfolgen. Ziele
des Programms sind, den Geschaftsbereich Privat- und Firmenversi-
cherung Deutschland zu stabilisieren, seine Wettbewerbsfahigkeit
nachhaltig zu verbessern und ihn somit zukunftsfahig aufzustellen.
Schwerpunkte bei der Umsetzung sind zunachst die Optimierung
der Geschaftsprozesse und die Erhdhung der Servicequalitat fiir
Kunden und Vertriebspartner. Hierzu gehdren auch die Modernisie-
rung der IT sowie die Erhdhung der Transparenz (iber Bestandsdaten
und Kosten. Die unter dem Dach von KuRS entwickelte Lebenstra-
tegie ,,Spirit4Life* befindet sich in Umsetzung. Durch sie soll
Wachstum in verschiedenen Handlungsfeldern generiert werden.
Hierzu gehoren die bAV, kapitalmarktorientierte sowie biometrische
und Annex-Produkte. Zudem soll auch Wachstum durch Kunden-
zentrierung und digitale Vertriebsansatze gefordert werden.



Im Jahr 2019 wurde die Einflihrung eines risikotrageriibergreifenden
Betriebsmodells fir alle Personenversicherer von HDI Deutschland
auf den Weg gebracht. Die im Projekt Harbour erarbeiteten und mit
den Arbeitnehmervertretern verhandelten MaRnahmen wirken auf
eine Harmonisierung und Modernisierung von Strukturen und Ar-
beitsprozessen auf Basis eines gemeinsamen IT-Bestandsfiihrungs-
systems. Damit leistet das neue Betriebsmodell einen wesentlichen
Beitrag zur Verbesserung der Kostensituation und zur Wachstums-
strategie von Spirit4Life. Die Umsetzung startet am 1.1. 2020.

Auch im Jahr 2020 wird das erfolgreiche Bancassurance-Geschafts-
modell unveréndert fortgefthrt. In den Vertriebswegen der Posthank
sehen wir zahlreiche Chancen:

Qualifizierung im Vertrieb

Zentrale Einarbeitung von neuen Finanzberatern: Auch im Jahr 2020
wird die PBV neue Finanzberater der Postbank innerhalb der
Schulungsreihe ,,EAP — Einarbeitungsplan der Postbank* zu Pro-
dukten der PBV ausbilden.

Weitere Schulungsintervalle mit IHK: Im Jahr 2020 sind vier
weitere Schulungsintervalle zum ,,Zertifizierten Kundenberater —
Finanzexperte fir Privatkunden (IHK)* gemeinsam mit der Post-
bank geplant.

Verstarkte Nutzung neuer, digitaler Technologien

Relaunch pb-versicherung.de: Im Laufe des Jahres werden die
Internetseiten der PB Versicherungen Uberarbeitet an den Start
gehen. Ziel ist es, die Seiten den Gewohnheiten und Wiinschen der
Nutzer anzupassen. AuBerdem sollen die Seiten tber alle mobilen
Endgerate aufrufbar sein und neue kundenorientierte Informationen
beinhalten.

Weiterentwicklung des PBV Vertriebsnets: In 2020 wird das PBV
Vertriebsnet sukzessive optimiert, um den Nutzern die tagliche
Vertriebsarbeit zu erleichtern und das Potenzial dieser digitalen
Plattform noch besser zu nutzen.

Weitere Vortrage zur digitalen Transformation der PB Versicherun-
gen: Auch im Jahr 2020 sind weitere Vortrdge im Rahmen ihrer
\ortragsreihe ,,digitale Transformation* geplant. Mitarbeiter halten
neue Vortrage zu eigens ausgewéhlten Themen rund um das Thema
Digitalisierung und halten Kolleginnen und Kollegen somit auf dem
neuesten Stand.
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Ausblick der PB Versicherung AG

Die Ziele der PB Versicherung AG bleiben weiterhin hoch gesteckt:
Im Fokus stehen die langfristige Sicherung profitablen Wachstums,
die hervorragende Kosteneffizienz sowie die exzellente Qualitét der
Produkte und Dienstleistungen.

Wir gehen davon aus, im Neugeschéft gegen Einmalbeitrag wieder
deutliche Zuwachse erzielen zu koénnen. Bei den laufenden Neuge-
schéaftsbeitrégen ist hingegen ein leichter Riickgang zu erwarten.
Der daraus resultierende Riickgang der laufenden Beitrége sollte
durch den Anstieg der Einmalbeitrage Giberkompensiert werden, so-
dass die Bruttobeitrége nach unseren derzeitigen Planungen wieder
ansteigen werden.

Das Kapitalanlageergebnis wird unverandert durch das insgesamt
gesunkene Zinsniveau gepragt sein. Bei stabiler Schadenbelastung
und unverandert hoher Kostendisziplin gehen wir fiir das Jahr 2020
von einem weiteren Anstieg des an unsere Muttergesellschaft
abzufiihrenden Ergebnisses aus.

Hilden, den 25. Februar 2020

Der Vorstand:

Iris Kremers
(Vorsitzende)

Dr. Dominik Hennen Dr. Thorsten Pauls
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Versicherungsarten
(Anlage 1 zum Lagebericht)

Die Produktpalette der PB Versicherung AG umfasste im
Berichtsjahr:

= Private Unfallversicherung

= Sonstige Versicherungen
Innerhalb des Versicherungszweiges ,,Sonstige Versicherungen®
wird eine Arbeitslosigkeitsversicherung und Finanzschutz-

Versicherung angeboten.
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Bilanz zum 31.12.2019

Aktiva 31.12.2019  31.12.2018
TEUR
A. Kapitalanlagen
Sonstige Kapitalanlagen
1. Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 37.618 31.542
2. Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen 26.750 26.474
b) Schuldscheinforderungen aus Darlehen 8.285 10.355
35.036 36.829
72.653 68.371
B. Forderungen
I. Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft 190 921
— davon an verbundene Unternehmen: 0 (0) TEUR
1. Abrechnungsforderungen aus dem Riickversicherungsgeschaft 35 27
— davon an verbundene Unternehmen: 0 (0) TEUR
111. Sonstige Forderungen 79 38
— davon an verbundene Unternehmen: 0 (11) TEUR
303 985
C. Sonstige Vermdgensgegensténde
|. Laufende Guthaben bei Kreditinstituten, Schecks und Kassenbestand 536 4.086
1. Andere Vermdgensgegenstande 3 3
540 4.089
D. Rechnungsabgrenzungsposten
Abgegrenzte Zinsen und Mieten 936 937
Summe der Aktiva 74.432 74.383

Ich bestétige hiermit entsprechend § 128 Abs. 5 VAG, dass die im Vermdgensverzeichnis aufgefiihrten Vermdgensanlagen den gesetzlichen und

aufsichtshbehdrdlichen Anforderungen gemaR angelegt und vorschriftsmagig sichergestellt sind.

Hilden, den 20. Februar 2020

Der Treuhénder: Walter Schmidt
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Bilanz.
Passiva 31.12.2019  31.12.2018
TEUR
A. Eigenkapital
|. Eingefordertes Kapital
Gezeichnetes Kapital 4.090 4.090
1. Kapitalriicklage 5.000 5.000
111. Gewinnriicklagen
gesetzliche Riicklage 409 409
9.499 9.499
B. Versicherungstechnische Rickstellungen
|. Beitragsubertrage
1. Bruttobetrag 49.926 48.229
2. davon ab: Anteil fiir das in Rickdeckung gegebene Versicherungsgeschéft 0 0
49.926 48.229
1. Rickstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle
1. Bruttobetrag 4.575 4.330
2. davon ab: Anteil fur das in Rickdeckung gegebene Versicherungsgeschéaft 1.975 2.000
2.601 2.330
52.527 50.560
C. Andere Rickstellungen 2.008 1.814
D. Depotverbindlichkeiten aus dem in Riickdeckung gegebenen Versicherungsgeschéft 1.627 1.649
E. Andere Verbindlichkeiten
1. Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschaft 377 2.957
— davon gegenuber verbundenen Unternehmen: 0 (0) TEUR
1. Abrechnungsverbindlichkeiten aus dem Riickversicherungsgeschaft 392 342
— davon gegentiber verbundenen Unternehmen: 392 (342) TEUR
I11. Sonstige Verbindlichkeiten 8.003 7.562
—davon aus Steuern: 176 (236) TEUR
— davon gegenuber verbundenen Unternehmen: 7.824 (7.325) TEUR
8.772 10.861
Summe der Passiva 74.432 74.383

Es wird bestétigt, dass die in der Bilanz unter Posten B.II. der Passiva eingestellte Deckungsriickstellung unter Beachtung von § 341f und § 341g HGB sowie
unter Beachtung der auf Grund des § 88 Absatz 3 VAG erlassenen Rechtsverordnung berechnet worden ist.

Hilden, den 20. Februar 2020 Der Verantwortliche Aktuar: Julia Ortmann
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Gewinn- und Verlustrechnung

fur die Zeit vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2019

2019 2018
TEUR
I. Versicherungstechnische Rechnung
1. Verdiente Beitrage fir eigene Rechnung
a) Gebuchte Bruttobeitrdge 19.754 22.678
b) Abgegebene Rickversicherungsbeitrage -3.465 -3.479
16.290 19.199
c) Verdnderung der Bruttobeitragsibertrage -1.696 -5.499
-1.696 -5.499
14.593 13.700
2. Technischer Zinsertrag fur eigene Rechnung -5 -6
3. Sonstige versicherungstechnische Ertrége fiir eigene Rechnung 16 10
4. Aufwendungen fir Versicherungsflle fir eigene Rechnung
a) Zahlungen fir Versicherungsfalle
aa) Bruttobetrag -2.797 -2.566
bb) Anteil der Ruckversicherer 600 652
-2.198 -1.914
b) Veranderung der Ruckstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle
aa) Bruttobetrag -245 213
bb) Anteil der Ruckversicherer -25 -95
-270 119
-2.468 -1.796
5. Aufwendungen fir den Versicherungsbetrieb fiir eigene Rechnung -6.220 -5.232
6. Sonstige versicherungstechnische Aufwendungen fiir eigene Rechnung -29 -15
7. Versicherungstechnisches Ergebnis fur eigene Rechnung 5.887 6.664

Anmerkung: Aufwandsposten sind mit einem Minuszeichen vor dem entsprechenden Betrag gekennzeichnet.
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2019 2018

TEUR
Versicherungstechnisches Ergebnis fiir eigene Rechnung — Ubertrag 5.887 6.664
11. Nichtversicherungstechnische Rechnung
1. Ertrége aus Kapitalanlagen 1.331 1.412
2. Aufwendungen flir Kapitalanlagen -93 -85
3. Technischer Zinsertrag -9 -9
4. Sonstige Ertrage 0 2
5. Sonstige Aufwendungen -996 -853
6. Ergebnis der normalen Geschaftstatigkeit 6.120 7.129
7. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag -2 -5
8. Aufgrund einer Gewinngemeinschaft, eines Gewinnabfiihrungs-

oder eines Teilgewinnabfiihrungsvertrags abgefiihrte Gewinne -6.118 -7.124
9. Jahrestiberschuss = Bilanzgewinn 0 0

Anmerkung: Aufwandsposten sind mit einem Minuszeichen vor dem entsprechenden Betrag gekennzeichnet.



28 PB Versicherung AG. Jahresabschluss.
Anhang.

Anhang

Angaben zur Gesellschaft

Die PB Versicherung AG mit Sitz in Hilden wird beim Amtsgericht Dusseldorf unter der Handelsregisternummer
HRB 46483 geflihrt.

Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Jahresabschluss und Lagebericht der Gesellschaft werden nach den fiir Versicherungsunternehmen geltenden Vorschriften
des Handelsgesetzbuches (HGB), des Aktiengesetzes (AktG), des Versicherungsaufsichtsgesetzes (VAG) sowie den
relevanten Verordnungen in ihrer zum Bilanzstichtag gliltigen Fassung aufgestellt.

Aktiva

Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere werden, sofern sie nach den Grundsétzen des
Umlaufvermdgens gefiihrt werden, nach dem strengen Niederstwertprinzip zu Anschaffungskosten oder den darunterliegen-
den Marktwerten angesetzt (§ 341b Abs. 2 HGB in Verbindung mit 8§ 255 Abs. 1 und 253 Abs. 1 Satz 1, Abs. 4 HGB).
Wertpapiere, die dazu bestimmt sind, dauernd dem Geschéftsbetrieb zu dienen, werden nach den fiir das Anlagevermdgen
geltenden Vorschriften nach dem gemilderten Niederstwertprinzip bewertet. Dauerhafte Wertminderungen werden
erfolgswirksam abgeschrieben. Bei liber oder unter pari erworbenen Wertpapieren wird der Differenzbetrag mit Hilfe der
Effektivzinsmethode Uber die Laufzeit amortisiert.

Die Zeitwertermittlung der sonstigen Kapitalanlagen erfolgt grundsétzlich auf Basis des Freiverkehrswertes gemal § 56
RechVersV. Fir Kapitalanlagen, die einen Markt- oder Borsenpreis haben, gilt als Zeitwert der Wert zum Bilanzstichtag
bzw. zum letzten diesem Zeitpunkt vorausgehenden Tag, flir den ein Markt- oder Borsenpreis feststellbar war. In Fallen, in
denen keine Borsennotierungen vorliegen, werden Renditekurse auf Basis an Finanzmérkten etablierter Preisbildungsverfah-
ren eingesetzt. Kapitalanlagen werden héchstens mit ihrem voraussichtlich realisierbaren Wert unter Ber{cksichtigung des
Grundsatzes der Vorsicht bewertet.

Namensschuldverschreibungen und Schuldscheinforderungen werden zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bilanziert

(8 341c HGB). Dabei werden die Kapitalanlagen bei Erwerb mit dem Kaufkurs angesetzt. Der Unterschiedsbetrag zum
Ruckzahlungsbetrag wird unter Anwendung der Effektivzinsmethode amortisiert. Notwendige Abschreibungen werden nach
dem gemilderten Niederstwertprinzip vorgenommen. Die Zeitwerte der Namensschuldverschreibungen und Schuldschein-
forderungen werden mit Hilfe von produkt- und ratingspezifischen Renditekurven ermittelt. Bei den verwendeten Spread-
Aufschlégen werden spezielle Ausgestaltungen wie z. B. Einlagensicherung, Gewahrtragerhaftung oder Nachrangigkeit be-
riicksichtigt. Die Zeitwertermittlung bei Zero-Namensschuldverschreibungen beruht auf eigenen Berechnungen der
Gesellschaft nach finanzmathematischen Methoden.

Bei den im Bestand befindlichen strukturierten Produkten handelt es sich um Finanzinstrumente, bei denen das Basisinstru-
ment in Form eines Fixed-Income-Kassainstrumentes mit einem oder mehreren Derivaten vertraglich zu einer Einheit ver-
bunden ist. Die Bilanzierung erfolgt grundsatzlich einheitlich zu fortgefiihrten Anschaffungskosten nach den Vorschriften
der wie Anlagevermdgen bilanzierten Kapitalanlagen.

Im Rahmen des Wertaufholungsgebots (8 253 Abs. 5 HGB) werden auf Vermdgensgegenstande, die in friheren Jahren
abgeschrieben wurden, erfolgswirksame Zuschreibungen bis zur Hohe der fortgefiihrten Anschaffungswerte oder auf einen
niedrigeren Verkehrs- oder Bérsenwert vorgenommen, wenn die Griinde fir die dauerhafte Wertminderung entfallen sind
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und eine Werterholung eingetreten ist. Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschéft an Versiche-
rungsnehmer werden mit den Nominalwerten, vermindert um Pauschalwertberichtigungen, angesetzt.

Alle librigen Aktivposten werden mit den Nominalbetrédgen angesetzt.

Passiva

Die Beitragsubertrage fiir das selbst abgeschlossene Versicherungsgeschéft werden fur jede Versicherung einzeln gerechnet
und unter Berlicksichtigung des Beginnmonats und der Zahlweise auf den Bilanztermin abgegrenzt. Die steuerlichen
Bestimmungen werden beachtet.

Die in der Rickstellung fir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle enthaltene Teilrlickstellung fiir bekannte Versiche-
rungs-falle wird sowohl hinsichtlich des Bruttobetrages als auch hinsichtlich des auf das in Ruckdeckung gegebene Versi-
cherungsgeschéft entfallenden Betrages fiir jeden Versicherungsfall einzeln berechnet.

Die unter der Rickstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle ausgewiesene Deckungsriickstellung fiir Renten-
zahlungen wurde fir jeden Leistungsfall einzeln ermittelt. Dabei wurde die Sterbetafel DAV 2006 HUR zugrunde gelegt.
Die Rickversicherer beteiligen sich mit der riickversicherten Quote an der Riickstellung.

Die Riickstellung flir Schadenregulierungsaufwendungen wurde entsprechend dem BMF-Schreiben vom 2.2.1973 berechnet.

Fur unbekannte Spatschéden wurde eine Rickstellung nach den Erfahrungswerten der letzten Jahre in Hohe des geschétzten
kiinftigen Schadenbedarfs gebildet.

Fir das in Ruckdeckung gegebene Versicherungsgeschéft werden die Anteile der Riickversicherer an den versicherungs-
technischen Riickstellungen entsprechend den vertraglichen Regelungen nach geeigneten Schétzverfahren ermittelt.

Die Depotverbindlichkeiten, die Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschéft, die Abrechnungs-
verbindlichkeiten aus dem Riickversicherungsgeschaft sowie die sonstigen Verbindlichkeiten wurden mit dem Erfuillungsbe-
trag bewertet.

Die anderen Riickstellungen werden nach dem Grundsatz vorsichtiger kaufménnischer Bewertung mit ihrem notwendigen

Erflillungsbetrag angesetzt und, soweit die erwarteten Laufzeiten mehr als ein Jahr betragen, gemaR § 253 Abs. 2 HGB mit
dem von der Bundeshank gemé&R der Ruckstellungsabzinsungsverordnung (RiickAbzinsV) verdffentlichten durchschnittli-

chen Zinssatz der letzten sieben Jahre abgezinst.

Latente Steuern berechnen sich aus den unterschiedlichen Wertanséatzen von Vermogensgegenstéanden und Schulden in
Handels- und Steuerbilanz. Aufgrund der bestehenden kérperschaft- und gewerbesteuerlichen Organschaft zum obersten
Organtréager Talanx AG, Hannover, werden bei der PB Versicherung AG keine latenten Steuern gebildet.

Alle Gbrigen Passivposten werden mit dem Erfiillungsbetrag bewertet.

Wahrungsumrechnung

Soweit die Bilanzposten oder Posten der Gewinn- und Verlustrechnung Betrdge in ausléndischer Wahrung enthalten, werden
sie zu den amtlich fixierten Mittelkursen vom 31.12.2019 bzw. zu Transaktionskursen umgerechnet. Eine Ausnahme bilden
die Anteile an verbundenen Unternehmen, die zu fortgefiihrten historischen Kursen angesetzt werden.
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Hinweis:

Zur Verbesserung der Ubersichtlichkeit des Abschlusses werden die Bilanz, die Gewinn- und Verlustrechnung und der

Anhang in Tausend Euro aufgestellt. Die einzelnen Posten, Zwischen- und Endsummen werden kaufménnisch gerundet. Die

Addition der Einzelwerte kann daher von den Zwischen- und Endsummen um Rundungsdifferenzen abweichen.

Erlauterungen zur Bilanz — Aktiva

Entwicklung der Aktivposten A. im Geschaftsjahr 2019

Bilanzwerte Zugénge Umbuchungen
Vorjahr
TEUR
A. Kapitalanlagen
Sonstige Kapitalanlagen
1. Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 31.542 6.472 0
2. Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen 26.474 2123 0
b) Schuldscheinforderungen und Darlehen 10.355 0 0
Summe 68.371 8.595 0

Die Zu- und Abgénge beinhalten auch Wahrungskursdifferenzen auf Bilanzwerte des Vorjahres.



Abgange Zuschreibungen Abschreibungen Bilanzwerte
Geschaftsjahr

-396 0 0 37.618
-1.847 0 0 26.750
-2.070 0 0 8.285
-4.313 0 0 72.653
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Zu A. Kapitalanlagen

Buchwerte Zeitwerte Saldo
TEUR
A. Sonstige Kapitalanlagen
1. Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 37.618 42.510 4.892
2. Sonstige Ausleihungen
a) Namensschuldverschreibungen 26.750 29.192 2.441
b) Schuldscheinforderungen und Darlehen 8.285 9.383 1.097
Summe 72.653 81.085 8.431

Der Zeitwert der zu fortgefiihrten Anschaffungskosten ausgewiesenen Kapitalanlagen entsprechend § 54 und § 56 Rech-
VersV betrug 38.575 (38.737) TEUR.

Die Gesamtsumme der Buchwerte inklusive der zugehorigen Agien und Disagien der in die Uberschussbeteiligung einzube-
ziehenden Kapitalanlagen betrug 72.653 (68.371) TEUR. Der Zeitwert dieser Anlagen belief sich auf 81.085 (73.594)
TEUR, so dass sich ein Saldo von 8.431 (5.223) TEUR ergab.

Bei folgenden zu Anschaffungskosten bilanzierten Kapitalanlagen lagen die Zeitwerte unterhalb der Buchwerte:

Kapitalanlagen mit stillen Lasten

Buchwerte Zeitwerte Saldo
TEUR
Inhaberschuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 3.845 3.765 -80
Sonstige Ausleihungen 708 696 -12
Summe 4.553 4.461 -91

Unter Anwendung des § 341b Abs. 2 HGB wurden bei den wie Anlagevermdgen bilanzierten Kapitalanlagen
Abschreibungen in Hohe von 80 (23) TEUR vermieden. Es handelt sich hierbei nach unserer Einschitzung um
voriibergehende Wertminderungen.

Zu B.1. Forderungen aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschéft

Die Forderungen betreffen ausschlieRlich Forderungen aus félligen Anspriichen gegen Versicherungsnehmer.
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Erlauterungen zur Bilanz — Passiva

Zu A.l. Eingefordertes Kapital
Das als ,,Gezeichnetes Kapital“ ausgewiesene Grundkapital von 4.090 (4.090) TEUR ist eingeteilt in 4.090.334 Stiickaktien.
Es ist vollstandig eingezahilt.

Zu A.lll. Gewinnriicklagen
Die gesetzliche Riicklage gemaR § 150 AktG ist mit 10 % des gezeichneten Kapitals vollstandig dotiert.

Zu B. Versicherungstechnische Riickstellungen

31.12.2019 31.12.2018
TEUR
1. Bruttobetrag
Unfallversicherung 3.010 3.034
Sonstige Versicherungen 51.491 49.526
2. davon ab: Anteil fur das in Riickdeckung gegebene Versicherungsgeschaft -1.975 -2.000
Summe 52.527 50.560
Zu B.11. Ruckstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle
31.12.2019 31.12.2018
TEUR
1. Bruttobetrag
Unfallversicherung 2.970 2.997
Sonstige Versicherungen 1.605 1.333
4.575 4.330
2. davon ab: Anteil fiir das in Ruckdeckung gegebene Versicherungsgeschaft
Unfallversicherung -1.975 -2.000
Sonstige Versicherungen 0 0
-1.975 -2.000
Summe 2.601 2.330

Veranderung der Riickstellungen fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle

Das Bruttoabwicklungsergebnis betrégt in der Unfallversicherung 17,6 (22,4) % und bei den Sonstigen Versicherungen 28,7
(45,9) % der Eingangsrickstellung. Die Sonstigen Versicherungen sind stark von konjunkturellen Schwankungen betroffen.
Eine bessere als die erwartete Entwicklung hat positiven Einfluss auf die Abwicklungsergebnisse. Das Abwicklungsergebnis
betrégt brutto 21,0 (29,9) % sowie netto (prozentual zur Netto-Riickstellung) 23,3 (38,9) % der
Eingangsschadenriickstellung.

Aus der Abwicklung der Rickstellung fur noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle (brutto) resultiert ein Gewinn von 910
(1.358) TEUR. Dieser entfallt mit 528 (693) TEUR auf die Unfallversicherung und mit 382 (665) TEUR auf Sonstige
Versicherungen.

Aus der Abwicklung der Riickstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfélle (Anteil der Riickversicherer) resultiert
ein Aufwand von 366 (405) TEUR. Dieser entféllt wie im Vorjahr vollstandig auf die Unfallversicherung.
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Zu C. Andere Ruickstellungen

31.12.2019 31.12.2018
TEUR
a) Provisionen 1.691 1.558
b) Tantiemen Vorstande und Share Awards 183 164
c) Jahresabschlusskosten 80 83
d) Aufsichtsratsvergiitung 7 7
e) Prozesskosten 47 0
f) tbrige Rickstellungen 0 2
Summe 2.008 1.814
Zu E. Andere Verbindlichkeiten
Es bestehen keine Verbindlichkeiten mit einer Restlaufzeit von mehr als fiinf Jahren.
Zu E.I. Verbindlichkeiten aus dem selbst abgeschlossenen Versicherungsgeschéft
31.12.2019 31.12.2018
TEUR
1. gegenuber Versicherungsnehmern 73 48
2. gegenulber Versicherungsvermittlern 304 2.909
Summe 377 2.957

Zu E.I11. Sonstige Verbindlichkeiten

In dieser Position sind mit 6.118 (7.124) TEUR die Verbindlichkeiten gegeniiber der HDI Deutschland Bancassurance

GmbH aus der Ergebnisabfiihrung enthalten.
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Erlauterungen zur Gewinn- und Verlustrechnung
Zu 1.1. Verdiente Beitréage fur eigene Rechnung
2019 2018
TEUR
a) Gebuchte Bruttobeitrage
Unfallversicherung 6.303 6.302
Sonstige Versicherungen 13.451 16.376
19.754 22.678
b) Abgegebene Rickversicherungsbeitrage
Unfallversicherung -3.465 -3.479
¢) Verénderung der Bruttobeitragsiibertrage
Unfallversicherung -3 -3
Sonstige Versicherungen -1.694 -5.496
-1.696 -5.499
Summe 14.593 13.700
2019 2018
TEUR
Verdiente Bruttobeitrage
Unfallversicherung 6.300 6.300
Sonstige Versicherungen 11.758 10.880
18.058 17.180
Verdiente Nettobeitrage
Unfallversicherung 2.835 2.820
Sonstige Versicherungen 11.758 10.880
Summe 14.593 13.700
Zu 1.2. Technischer Zinsertrag fur eigene Rechnung
2019 2018
TEUR
Technischer Zinsertrag 9 9
Depotzinsen -15 -15
Summe 5 6

Die Ermittlung des technischen Zinsertrags erfolgte nach § 38 RechVersV. Hierbei handelt es sich um die Zinszufiihrung zur
Brutto-Rentendeckungsriickstellung fiir Rentenzahlungen aus anerkannten Invaliditatsfallen. Der Zinssatz richtet sich nach
dem zum Zeitpunkt der Anerkennung gultigen Rechnungszins. Davon abgesetzt wird der an den Ruckversicherer auf die
deponierten Rentendeckungsriickstellungen gezahlte Depotzins.
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Zu 1.4. Aufwendungen fur Versicherungsfalle fir eigene Rechnung

2019 2018
TEUR
Bruttoaufwendungen fiir Versicherungsfélle
Unfallversicherung 1.219 1.143
Sonstige Versicherungen 1.823 1.209
3.042 2.353
Bruttozahlungen fiir Versicherungsfélle
Unfallversicherung 1.246 1.241
Sonstige Versicherungen 1.551 1.325
2.797 2.566
Bruttoveranderung der Ruckstellung fiir noch nicht abgewickelte Versicherungsfalle
Unfallversicherung -27 -98
Sonstige Versicherungen 272 -115
245 -213
Summe 3.042 2.353
Nettoaufwendungen fir Versicherungsfélle
Unfallversicherung 645 586
Sonstige Versicherungen 1.823 1.209
2.468 1.796
Zu 1.5. Aufwendungen fur den Versicherungsbetrieb fur eigene Rechnung
2019 2018
TEUR
Bruttoaufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb
Unfallversicherung 2.136 1.834
Sonstige Versicherungen 6.536 6.017
8.672 7.851
Bruttoaufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb
a) Abschlussaufwendungen 2.575 2.263
b) Verwaltungsaufwendungen 6.097 5.588
8.672 7.851
c) davon ab:
Erhaltene Provisionen und Gewinnbeteiligungen aus dem in Riickdeckung
gegebenen Versicherungsgeschaft -2.453 -2.620
Nettoaufwendungen fur den Versicherungsbetrieb
Unfallversicherung -316 -786
Sonstige Versicherungen 6.536 6.017
6.220 5.232
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Ruckversicherungssaldo fiir das selbst abgeschlossene Versicherungsgeschaftl)
2019 2018
TEUR
Verdiente Beitrédge -3.465 -3.479
Aufwendungen fiir Versicherungsfélle 574 557
Aufwendungen fiir den Versicherungsbetrieb 2.453 2.620
Saldo -438 -303
1) Bei der Darstellung des Riickversicherungssaldos sind Aufwandsposten mit einem Minuszeichen vor dem entsprechenden Betrag gekennzeichnet.
Der Posten betrifft ausschlieflich die Unfallversicherung.
Zu 1.7. Versicherungstechnisches Ergebnis fur eigene Rechnung
2019 2018
TEUR
Unfallversicherung 2514 3.024
Sonstige Versicherungen 3.373 3.639
Summe 5.887 6.664
Zu. 11.1. Ertrége aus Kapitalanlagen
2019 2018
TEUR
a) Ertrage aus anderen Kapitalanlagen 1.331 1.412
— davon aus verbundenen Unternehmen: 0 (0) TEUR
b) Ertrage aus dem Abgang von Kapitalanlagen 0 0
— davon aus verbundenen Unternehmen: 0 (0) TEUR
Summe 1.331 1.412
Zu. 11.2. Aufwendungen fir Kapitalanlagen
2019 2018
TEUR
Aufwendungen fiir die Verwaltung von Kapitalanlagen, Zinsaufwendungen und
sonstige Aufwendungen fur die Kapitalanlagen 93 85

Zu 11.3. Technischer Zinsertrag

Dieser Posten beinhaltet in Hohe von 9 (9) TEUR den Zinsaufwand zu dem in der Position 1.2. enthaltenen technischen

Zinsertrag.

Zu 11.4. Sonstige Ertrage
Die sonstigen Ertrége beinhalteten mit 0 (2) TEUR Ertrage aus der Aufldsung von Ruckstellungen.

Zu 11.5. Sonstige Aufwendungen

Die sonstigen Aufwendungen enthielten hauptsachlich Aufwendungen fiir das Unternehmen als Ganzes in Hohe von 870
(738) TEUR und Zinsaufwendungen in Hohe von 126 (115) TEUR. Hiervon entfielen 67 (60) TEUR auf die Verzinsung der

Ergebnisabfiihrung sowie 47 (49) TEUR auf Depotzinsen.
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Zu. 11.8. Aufgrund einer Gewinngemeinschaft, eines Gewinnabfiihrungs- oder eines Teilgewinnabflihrungsvertrags
abgefiihrte Gewinne

Im Rahmen des bestehenden Beherrschungs- und Ergebnisabfuihrungsvertrags fiihrt die PB Versicherung AG ihr Ergebnis

von 6.118 (7.124) TEUR an die HDI Deutschland Bancassurance GmbH ab.

Anzahl an mindestens einjahrigen Versicherungsvertrégen im Geschaftsjahr 2019
Die Angabe gemé&R § 51 Abs. 4 Nr. 1 Buchstabe i RechVersV ist im Lagebericht auf Seite 10 dargestellt.

Sonstige Angaben

Haftungsverhéltnisse und sonstige finanzielle Verpflichtungen

Resultierend aus der in 2016 vollzogenen Abspaltung der Beteiligung an der PB Pensionsfonds AG von der PB Versicherung
AG auf die HDI Deutschland Bancassurance GmbH haftet die PB Versicherung AG als iibertragender Rechtstrager gemaf

8§ 133 UmwG fir die vor dem Wirksamwerden der Abspaltung begriindeten Verbindlichkeiten mit der HDI Deutschland
Bancassurance GmbH als Gesamtschuldner. Fir die der HDI Deutschland Bancassurance GmbH als Gibernehmendem
Rechtstrager zugewiesenen Verbindlichkeiten haftet die PB Versicherung AG lediglich Gber einen Zeitraum von finf Jahren.

Beteiligungen an unserer Gesellschaft

Alleinaktionar unserer Gesellschaft ist die HDI Deutschland Bancassurance GmbH, Hilden. Die HDI Deutschland
Bancassurance GmbH, Hilden, hat uns mitgeteilt, dass ihr unmittelbar eine Mehrheitsbeteiligung an der PB Versicherung
AG, Hilden (Mitteilung geméaR § 20 Abs. 4 AktG) sowie gleichzeitig unmittelbar mehr als der vierte Teil der Aktien an der
PB Versicherung AG, Hilden (Mitteilungen gemaR § 20 Abs. 1 und 3 AktG) gehdren.

Konzernabschluss

Die Gesellschaft ist Konzerngesellschaft des HDI Haftpflichtverband der Deutschen Industrie Versicherungsverein auf
Gegenseitigkeit, Hannover, sowie der Talanx AG, Hannover. Der HDI Haftpflichtverband der Deutschen Industrie Versiche-
rungsverein auf Gegenseitigkeit (Mutterunternehmen des HDI-Konzerns) stellt nach § 341 i HGB in Verbindung mit § 290
HGB einen Konzernabschluss auf (grofter Kreis), in den die Gesellschaft einbezogen wird. Fiir die Talanx AG als
Mutterunternehmen des Talanx Konzerns ergibt sich daneben die Pflicht zur Aufstellung eines Konzernabschlusses aus

§ 341 i HGB in Verbindung mit § 290 HGB (kleinster Kreis), der auf der Grundlage von § 315e Abs. 1 HGB gemal Artikel
4 der Verordnung (EG) Nr. 1606/2002 nach den International Financial Reporting Standards (IFRS), wie sie in der
Europdischen Union (EU) anzuwenden sind, erstellt wird. Die Konzernabschlusse werden im Bundesanzeiger bekannt
gegeben.

Gesamthonorare des Abschlusspriifers

Die Vergiitung des Abschlussprifers ist — unterteilt nach Aufwendungen fur Priifungsleistungen, andere Bestatigungsleistun-
gen, Steuerberatungsleistungen und sonstige Leistungen — anteilig in den Konzernabschliissen des HDI Haftpflichtverband
der Deutschen Industrie V. a. G. und der Talanx AG enthalten.

Der Abschlussprifer hat den Jahresabschluss und Lagebericht zum 31.12.2019 sowie das nach International Financial
Reporting Standards (IFRS) erstellte Berichtspaket gepruft. Darliber hinaus erfolgte die Priifung der Solvabilitatsubersicht.
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Provisionen und sonstige Bezuige der Versicherungsvertreter, Personalaufwendungen

2019 2018
TEUR

1. Provisionen der Versicherungsvertreter im Sinne des § 92 HGB fiir das selbst abgeschlossene Geschaft 6.640 6.241
2. Sonstige Beziige der Versicherungsvertreter im Sinne des § 92 HGB 0 0
3. Lohne und Gehélter 143 150
4. Soziale Abgaben und Aufwendungen fiir Unterstiitzung 0 0
5. Aufwendungen fiir Altersversorgung 0 0
Summe 6.783 6.391

Nahestehende Unternehmen und Personen
Geschafte mit nahestehenden Unternehmen und Personen wurden zu marktiiblichen Bedingungen vorgenommen.

Mitarbeiter
Bei der PB Versicherung AG waren im Berichtsjahr keine Mitarbeiter beschéftigt.

Organe
Unsere Aufsichtsrats- und Vorstandsmitglieder sind auf den Seiten 2 und 3 aufgefiihrt.

Organbezige
Die Gesamtbeziige fir die aktiven Vorstandsmitglieder der PB Versicherung AG betrugen im Geschéftsjahr 147 TEUR.

Ein Teil der insgesamt festgesetzten variablen Vergitung wird als aktienbezogene Vergutung in Form sogenannter virtueller
Talanx Share Awards gewahrt. Im Berichtsjahr betrug die Anzahl der gewahrten Share Awards 277 mit einem Zeitwert von
12 TEUR.

Die Gesamtheziige des Aufsichtsrats betrugen 7 TEUR.

Nachtragsbericht

Nach dem Bilanzstichtag sind keine Ereignisse von besonderer Bedeutung eingetreten, die die Ertrags-, Finanz- und
Vermdogenslage unserer Gesellschaft nachhaltig beeinflussen wiirden.

Hilden, den 25. Februar 2020

Der Vorstand:

Iris Kremers
(Vorsitzende)

Dr. Dominik Hennen Dr. Thorsten Pauls
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Bestatigungsvermerk des unabhangigen
Abschlussprufers.

An die PB Versicherung AG, Hilden
Vermerk uber die Prufung des Jahresabschlusses und des Lageberichts

Prifungsurteile

Wir haben den Jahresabschluss der PB Versicherung Aktiengesellschaft, Hilden, — bestehend aus der Bilanz zum 31.
Dezember 2019 und der Gewinn- und Verlustrechnung fiir das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2019
sowie dem Anhang, einschlieRlich der Darstellung der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden — gepriift. Dariiber hinaus
haben wir den Lagebericht der PB Versicherung Aktiengesellschaft fiir das Geschaftsjahr vom 1. Januar bis zum 31.
Dezember 2019 gepruft.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse

« entspricht der beigefligte Jahresabschluss in allen wesentlichen Belangen den deutschen handelsrechtlichen Vorschriften
und vermittelt unter Beachtung der deutschen Grundsatze ordnungsmagiger Buchfiihrung ein den tatsachlichen
Verhéltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens- und Finanzlage der Gesellschaft zum 31. Dezember 2019 sowie ihrer
Ertragslage fiir das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2019 und

 vermittelt der beigefugte Lagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der Gesellschaft. In allen wesentlichen
Belangen steht dieser Lagebericht in Einklang mit dem Jahresabschluss, entspricht den deutschen gesetzlichen Vorschrif-
ten und stellt die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar.

GemaR § 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erkléren wir, dass unsere Priifung zu keinen Einwendungen gegen die OrdnungsmaRigkeit
des Jahresabschlusses und des Lageberichts gefiihrt hat.

Grundlage fir die Prifungsurteile

Wir haben unsere Priifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts in Ubereinstimmung mit § 317 HGB und der EU-
Abschlusspriferverordnung (Nr. 537/2014; im Folgenden ,,EU-APrvO*) unter Beachtung der vom Institut der Wirts-
chaftsprifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsatze ordnungsmaRiger Abschlusspriifung durchgefiihrt. Unsere Verant-
wortung nach diesen Vorschriften und Grundsatzen ist im Abschnitt ,,\Verantwortung des Abschlusspriifers fir die Priifung
des Jahresabschlusses und des Lageberichts unseres Bestatigungsvermerks weiter gehend beschrieben. Wir sind von dem
Unternehmen unabhéngig in Ubereinstimmung mit den europarechtlichen sowie den deutschen handelsrechtlichen und
berufsrechtlichen Vorschriften und haben unsere sonstigen deutschen Berufspflichten in Ubereinstimmung mit diesen
Anforderungen erflllt. Daruber hinaus erklaren wir geméaR Artikel 10 Abs. 2 Buchst. f) EU-APrvVO, dass wir keine verbote-
nen Nichtpriifungsleistungen nach Artikel 5 Abs. 1 EU-APrVO erbracht haben. Wir sind der Auffassung, dass die von uns
erlangten Priifungsnachweise ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fiir unsere Priifungsurteile zum Jahresab-
schluss und zum Lagebericht zu dienen.

Besonders wichtige Priifungssachverhalte in der Priifung des Jahresabschlusses

Besonders wichtige Prufungssachverhalte sind solche Sachverhalte, die nach unserem pflichtgemaRen Ermessen am
bedeutsamsten in unserer Priifung des Jahresabschlusses fiir das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember 2019
waren. Diese Sachverhalte wurden im Zusammenhang mit unserer Priifung des Jahresabschlusses als Ganzem und bei der
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Bildung unseres Prifungsurteils hierzu berlicksichtigt; wir geben kein gesondertes Priifungsurteil zu diesen Sachverhalten
ab.

Aus unserer Sicht war folgender Sachverhalt am bedeutsamsten in unserer Priifung:

© Bewertung der Kapitalanlagen

Unsere Darstellung dieser besonders wichtigen Priifungssachverhalte haben wir jeweils wie folgt strukturiert:
(@ Sachverhalt und Problemstellung

(@ Priferisches Vorgehen und Erkenntnisse

(® Verweis auf weiter gehende Informationen

Nachfolgend stellen wir den besonders wichtigen Priifungssachverhalt dar:

© Bewertung der Kapitalanlagen

@ Im Jahresabschluss der Gesellschaft werden Kapitalanlagen in der Bilanz in Hohe von T€ 72.653 (97,6 % der
Bilanzsumme) ausgewiesen. Bei Kapitalanlagen, deren Bewertung nicht auf Basis von Borsenpreisen oder sonstigen
Marktpreisen erfolgt (wie z. B. Namensschuldverschreibungen sowie Schuldscheinforderungen und Darlehen), besteht
aufgrund der Notwendigkeit der Verwendung von Modellberechnungen ein erhdhtes Bewertungsrisiko. In diesem
Zusammenhang sind von den gesetzlichen Vertretern Ermessensentscheidungen, Schatzungen und Annahmen zu
treffen. Geringfiigige Anderungen dieser Annahmen sowie der verwendeten Methoden koénnen eine wesentliche
Auswirkung auf die Bewertung der Kapitalanlagen haben. Aufgrund der betragsmaRig wesentlichen Bedeutung der
Kapitalanlagen fur die Vermdgens- und Ertragslage der Gesellschaft sowie der Ermessensspielrdume der gesetzlichen
Vertreter und der damit verbundenen Schatzunsicherheiten war die Bewertung der Kapitalanlagen im Rahmen unserer
Priifung von besonderer Bedeutung.

@ Im Rahmen unserer Priifung haben wir in Anbetracht der Bedeutung der Kapitalanlagen fiir das Gesamtgeschaft der
Gesellschaft gemeinsam mit unseren internen Spezialisten fir Kapitalanlagen die von der Gesellschaft verwendeten
Modelle und die von den gesetzlichen Vertretern getroffenen Annahmen beurteilt. Dabei haben wir unter anderem
unsere Bewertungsexpertise fur Kapitalanlagen, unser Branchenwissen und unsere Branchenerfahrung zugrunde gelegt.
Zudem haben wir die Ausgestaltung und die Wirksambkeit der eingerichteten Kontrollen der Gesellschaft zur Bewertung
der Kapitalanlagen und Erfassung des Ergebnisses aus Kapitalanlagen gewdrdigt. Hierauf aufbauend haben wir weitere
analytische Priifungshandlungen und Einzelfallpriifungshandlungen in Bezug auf die Bewertung der Kapitalanlagen
vorgenommen. Wir haben unter anderem auch die zugrunde liegenden Wertansatze und deren Werthaltigkeit anhand der
zur Verflgung gestellten Unterlagen nachvollzogen und die konsistente Anwendung der Bewertungsmethoden und die
Periodenabgrenzung tberpriift. Auf Basis unserer Priifungshandlungen konnten wir uns davon tiberzeugen, dass die von
den gesetzlichen Vertretern vorgenommenen Einschatzungen und getroffenen Annahmen zur Bewertung der
Kapitalanlagen begriindet und hinreichend dokumentiert sind.

(® Die Angaben der Gesellschaft zu den Kapitalanlagen sind in den Abschnitten ,,Bilanzierungs- und Bewertungsmetho-
den* und ,,Erlauterungen zur Bilanz — Aktiva* des Anhangs enthalten.
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Sonstige Informationen

Die gesetzlichen Vertreter sind fiir die sonstigen Informationen verantwortlich. Die sonstigen Informationen umfassen den
Geschéftsbericht — ohne weiter gehende Querverweise auf externe Informationen —, mit Ausnahme des gepruften Jahresab-
schlusses, des gepriiften Lageberichts sowie unseres Bestatigungsvermerks.

Unsere Prifungsurteile zum Jahresabschluss und zum Lagebericht erstrecken sich nicht auf die sonstigen Informationen, und
dementsprechend geben wir weder ein Priifungsurteil noch irgendeine andere Form von Priifungsschlussfolgerung hierzu ab.

Im Zusammenhang mit unserer Prifung haben wir die Verantwortung, die sonstigen Informationen zu lesen und dabei zu
wiirdigen, ob die sonstigen Informationen

« wesentliche Unstimmigkeiten zum Jahresabschluss, zum Lagebericht oder unseren bei der Priifung erlangten Kenntnissen
aufweisen oder

« anderweitig wesentlich falsch dargestellt erscheinen.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des Aufsichtsrats fiir den Jahresabschluss und den Lagebericht

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fiir die Aufstellung des Jahresabschlusses, der den deutschen handelsrechtli-
chen Vorschriften in allen wesentlichen Belangen entspricht, und dafiir, dass der Jahresabschluss unter Beachtung der
deutschen Grundsatze ordnungsmaRiger Buchfiihrung ein den tatsachlichen Verhéltnissen entsprechendes Bild der
Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fur
die internen Kontrollen, die sie in Ubereinstimmung mit den deutschen Grundsitzen ordnungsméRiger Buchfilhrung als
notwendig bestimmt haben, um die Aufstellung eines Jahresabschlusses zu ermdglichen, der frei von wesentlichen —
beabsichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist.

Bei der Aufstellung des Jahresabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter dafiir verantwortlich, die Fahigkeit der Gesell-
schaft zur Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit zu beurteilen. Des Weiteren haben sie die Verantwortung, Sachverhalte in
Zusammenhang mit der Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit, sofern einschlégig, anzugeben. Darliber hinaus sind sie
dafir verantwortlich, auf der Grundlage des Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfiihrung der Unternehmenstéatigkeit zu
bilanzieren, sofern dem nicht tatsachliche oder rechtliche Gegebenheiten entgegenstehen.

AufBerdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die Aufstellung des Lageberichts, der insgesamt ein zutreffen-
des Bild von der Lage der Gesellschaft vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit dem Jahresabschluss in Einklang
steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht und die Chancen und Risiken der zukiinftigen Entwicklung zutref-
fend darstellt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die Vorkehrungen und MalRnahmen (Systeme), die sie
als notwendig erachtet haben, um die Aufstellung eines Lageberichts in Ubereinstimmung mit den anzuwendenden deut-
schen gesetzlichen Vorschriften zu ermdglichen, und um ausreichende geeignete Nachweise furr die Aussagen im Lagebe-
richt erbringen zu konnen.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich firr die Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses der Gesellschaft zur Aufstellung
des Jahresabschlusses und des Lageberichts.

Verantwortung des Abschlussprifers fur die Prifung des Jahresabschlusses und des Lageberichts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit dariiber zu erlangen, ob der Jahresabschluss als Ganzes frei von wesentli-
chen — beabsichtigten oder unbeabsichtigten — falschen Darstellungen ist, und ob der Lagebericht insgesamt ein zutreffendes
Bild von der Lage der Gesellschaft vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen mit dem Jahresabschluss sowie mit den
bei der Priifung gewonnenen Erkenntnissen in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vorschriften entspricht und die
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Chancen und Risiken der zukinftigen Entwicklung zutreffend darstellt, sowie einen Bestatigungsvermerk zu erteilen, der
unsere Priifungsurteile zum Jahresabschluss und zum Lagebericht beinhaltet.

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes MaR an Sicherheit, aber keine Garantie dafiir, dass eine in Ubereinstimmung mit § 317
HGB und der EU-APrVO unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspriifer (IDW) festgestellten deutschen
Grundsétze ordnungsmaRiger Abschlussprufung durchgefiihrte Priifung eine wesentliche falsche Darstellung stets aufdeckt.
Falsche Darstellungen kénnen aus VerstdRen oder Unrichtigkeiten resultieren und werden als wesentlich angesehen, wenn
verniinftigerweise erwartet werden kdénnte, dass sie einzeln oder insgesamt die auf der Grundlage dieses Jahresabschlusses
und Lageberichts getroffenen wirtschaftlichen Entscheidungen von Adressaten beeinflussen.

Waéhrend der Priifung tiben wir pflichtgemaRes Ermessen aus und bewahren eine kritische Grundhaltung. Dariiber hinaus

« identifizieren und beurteilen wir die Risiken wesentlicher — beabsichtigter oder unbeabsichtigter — falscher Darstellungen
im Jahresabschluss und im Lagebericht, planen und fiihren Priifungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken durch
sowie erlangen Prufungsnachweise, die ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fur unsere Prifungsurteile zu
dienen. Das Risiko, dass wesentliche falsche Darstellungen nicht aufgedeckt werden, ist bei VerstdRen hoher als bei
Unrichtigkeiten, da \erstdRe betriigerisches Zusammenwirken, Féalschungen, beabsichtigte Unvollstandigkeiten, irrefiih-
rende Darstellungen bzw. das AulRerkraftsetzen interner Kontrollen beinhalten kénnen.

gewinnen wir ein Verstandnis von dem fir die Priifung des Jahresabschlusses relevanten internen Kontrollsystem und den
fur die Prufung des Lageberichts relevanten Vorkehrungen und Manahmen, um Priifungshandlungen zu planen, die unter
den gegebenen Umstanden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein Priifungsurteil zur Wirksamkeit dieser
Systeme der Gesellschaft abzugeben.

beurteilen wir die Angemessenheit der von den gesetzlichen Vertretern angewandten Rechnungslegungsmethoden sowie
die Vertretbarkeit der von den gesetzlichen Vertretern dargestellten geschatzten Werte und damit zusammenhangenden
Angaben.

ziehen wir Schlussfolgerungen iber die Angemessenheit des von den gesetzlichen Vertretern angewandten Rechnungs-
legungsgrundsatzes der Fortfiihrung der Unternehmenstétigkeit sowie, auf der Grundlage der erlangten Prifungsnachwei-
se, ob eine wesentliche Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen oder Gegebenheiten besteht, die bedeutsame
Zweifel an der Fahigkeit der Gesellschaft zur Fortfiihrung der Unternehmenstétigkeit aufwerfen kdnnen. Falls wir zu dem
Schluss kommen, dass eine wesentliche Unsicherheit besteht, sind wir verpflichtet, im Bestatigungsvermerk auf die
dazugehdorigen Angaben im Jahresabschluss und im Lagebericht aufmerksam zu machen oder, falls diese Angaben unange-
messen sind, unser jeweiliges Priifungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage
der bis zum Datum unseres Bestatigungsvermerks erlangten Prifungsnachweise. Zukinftige Ereignisse oder Gegebenhei-
ten kénnen jedoch dazu filhren, dass die Gesellschaft ihre Unternehmenstatigkeit nicht mehr fortfiihren kann.

beurteilen wir die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den Inhalt des Jahresabschlusses einschlief3lich der Angaben sowie
ob der Jahresabschluss die zugrunde liegenden Geschéftsvorfalle und Ereignisse so darstellt, dass der Jahresabschluss
unter Beachtung der deutschen Grundsatze ordnungsmaRiger Buchfiihrung ein den tatsachlichen Verhaltnissen entspre-
chendes Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt.

beurteilen wir den Einklang des Lageberichts mit dem Jahresabschluss, seine Gesetzesentsprechung und das von ihm
vermittelte Bild von der Lage der Gesellschaft.

fiihren wir Priifungshandlungen zu den von den gesetzlichen Vertretern dargestellten zukunftsorientierten Angaben im
Lagebericht durch. Auf Basis ausreichender geeigneter Priifungsnachweise vollziehen wir dabei inshesondere die den
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zukunftsorientierten Angaben von den gesetzlichen Vertretern zugrunde gelegten bedeutsamen Annahmen nach und
beurteilen die sachgerechte Ableitung der zukunftsorientierten Angaben aus diesen Annahmen. Ein eigenstandiges
Prifungsurteil zu den zukunftsorientierten Angaben sowie zu den zugrunde liegenden Annahmen geben wir nicht ab. Es
besteht ein erhebliches unvermeidbares Risiko, dass kiinftige Ereignisse wesentlich von den zukunftsorientierten Angaben
abweichen.

Wir erértern mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen unter anderem den geplanten Umfang und die Zeitplanung der
Priifung sowie bedeutsame Priifungsfeststellungen, einschlieflich etwaiger Mangel im internen Kontrollsystem, die wir
wahrend unserer Priifung feststellen.

Wir geben gegeniiber den fiir die Uberwachung Verantwortlichen eine Erklarung ab, dass wir die relevanten Unabhéngig-
keitsanforderungen eingehalten haben, und erértern mit ihnen alle Beziehungen und sonstigen Sachverhalte, von denen
vernilinftigerweise angenommen werden kann, dass sie sich auf unsere Unabhangigkeit auswirken, und die hierzu
getroffenen SchutzmalRnahmen.

Wir bestimmen von den Sachverhalten, die wir mit den fiir die Uberwachung Verantwortlichen erértert haben, diejenigen
Sachverhalte, die in der Priifung des Jahresabschlusses fiir den aktuellen Berichtszeitraum am bedeutsamsten waren und
daher die besonders wichtigen Priifungssachverhalte sind. Wir beschreiben diese Sachverhalte im Bestatigungsvermerk, es
sei denn, Gesetze oder andere Rechtsvorschriften schlieRen die 6ffentliche Angabe des Sachverhalts aus.

Sonstige gesetzliche und andere rechtliche Anforderungen

Ubrige Angaben gemaR Artikel 10 EU-APrvVO

Wir wurden vom Aufsichtsrat am 8. Méarz 2019 als Abschlusspriifer gewahlt. Wir wurden am 24. Juni 2019 vom Aufsichtsrat
beauftragt. Wir sind ununterbrochen seit dem Geschaftsjahr 2018 als Abschlusspriifer der PB Versicherung Aktiengesell-
schaft, Hilden, tatig.

Wir erkldren, dass die in diesem Bestatigungsvermerk enthaltenen Prifungsurteile mit dem zusétzlichen Bericht an den

Prufungsausschuss nach Artikel 11 EU-APrVO (Prifungsbericht) in Einklang stehen.

Verantwortlicher Wirtschaftsprifer
Der fiir die Priifung verantwortliche Wirtschaftspriifer ist Florian Moller.
Kéln, den 5. Mérz 2020

PricewaterhouseCoopers GmbH
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Florian Moller ppa. Sandro Trischmann
Wirtschaftspriifer Wirtschaftsprifer
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Bericht des Aufsichtsrats.

Der Aufsichtsrat hat den Vorstand der PB Versicherung AG im Berichtszeitraum auf der Basis ausfuhrlicher schriftlicher und
mindlicher Berichte des Vorstands regelmaRig liberwacht. Der Aufsichtsrat trat insgesamt zweimal zu Sitzungen zusammen,
um sich Gber die Geschéaftsentwicklung und Lage des Unternehmens zu informieren und um die anstehenden Beschliisse zu
fassen. Weiter hat sich der Aufsichtsrat durch regelméRige Vorlage von Unterlagen iber die Lage und die strategische Aus-
richtung der Gesellschaft, den Geschaftsverlauf sowie das Risikomanagement unterrichten lassen. Die einzelnen Themen hat
er intensiv hinterfragt, diskutiert und hierzu — soweit nach Gesetz, Satzung oder Geschaftsordnung erforderlich — nach
eingehender Prifung und Beratung ein Votum abgegeben.

Dartiber hinaus erfolgte im schriftlichen Verfahren eine Beschlussfassung tiber ein kurzfristig zwischen den Sitzungen zu
behandelndes Thema.

Schwerpunkte der Beratungen im Plenum
Das Gremium hat sich zu den Vorstandsangelegenheiten intensiv ausgetauscht und konnte sich von der Angemessenheit der
\orstandsvergiitung hinreichend (iberzeugen.

Im Rahmen der jéhrlichen Abfrage der Selbsteinschatzung durch die Mitglieder des Aufsichtsrats wurde in der Aufsichts-
ratssitzung am 13. November 2019 (ber die Ergebnisse berichtet. Fiir die ndchste Selbsteinschétzung Mitte 2020 hat der
Aufsichtsrat beschlossen, dieselben Themenfelder wie bisher zugrunde zu legen. Die Richtlinie fiir die fachlichen und
personlichen Anforderungen an die Mitglieder des Aufsichtsrats wurde in der Herbstaufsichtsratssitzung vom selben Tag
ebenfalls entsprechend aktualisiert und insbesondere an das aktuelle ,,Merkblatt zur fachlichen Eignung und Zuverlassigkeit
von Mitgliedern von Verwaltungs- oder Aufsichtsorganen gema VAG* vom 6. Dezember 2018 angepasst.

In 2019 wurde im Rahmen des Projekts Harbour ein tibergreifendes Betriebsmodell entwickelt, die einzelnen Schritte
ausgearbeitet und eine Umsetzung zum 1. Januar 2020 vorbereitet. Es entsteht dadurch ein moderner sowie kunden- und
partnerorientierter Betrieb fur alle Lebensversicherer des Geschéftsbereichs HDI Deutschland. Die Notwendigkeit ergibt
sich insbesondere aufgrund des sich in Umsetzung befindenden Projekts Voyager4Life zur Einfiihrung eines einheitlichen
Leben-Bestandssystems. Der Aufsichtsrat wurde tber das Projekt, die Ergebnisse und das weitere Vorgehen ausfiihrlich in
der Herbstsitzung 2019 informiert.

Zudem hat der Aufsichtsrat im Rahmen der fortschreitenden Digitalisierung und Nutzung von modernen Kommunikations-
mitteln in seiner Sitzung am 13. November 2019 die Anpassung der Geschéftsordnungen flr den Aufsichtsrat und den
Vorstand beschlossen. Zur vollstandigen Rechtssicherheit wurde der auBerordentlichen Hauptversammlung die Anpassung
der Satzung zur Beschlussfassung vorgeschlagen.

Ebenfalls hat der Aufsichtsrat in seiner Sitzung vom 13. November 2019 die 2016 beschlossene Informationsordnung, in der
die Informations- und Berichtspflichten des Vorstands naher festgelegt sind, Giberarbeitet und aktualisiert.

Zu den erbrachten Nichtpriifungsleistungen durch den Abschlusspriifer fir Unternehmen von &ffentlichem Interesse (sog.
PIEs) und der jeweiligen Auslastung der festgelegten Caps ist eine jahrliche Berichterstattung erforderlich; diese ist in der
Sitzung am 13. November 2019 erdrtert worden.

Der Vorstand hat dem Aufsichtsrat ferner zustimmungspflichtige Geschafte vorgelegt, der Aufsichtsrat hat die nach Satzung
oder Geschéaftsordnung notwendigen Zustimmungen in jedem Fall erteilt. In den Quartalsberichten gem. § 90 AktG wurden
unter anderem die Entwicklung des Neugeschéfts und der Beitrage sowie die Themen Kosten und Kapitalanlage dargestellt
und erléutert.
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Der Aufsichtsratsvorsitzende wurde dariber hinaus von der Vorstandsvorsitzenden laufend tiber wichtige Entwicklungen,
anstehende Entscheidungen und die Risikolage im Unternehmen unterrichtet.

Der Gesamtvorstand entscheidet gemaR den ihm durch die Geschaftsordnung Ubertragenen Aufgaben tber die Erstellung
und jahrliche Uberpriifung der Geschafts- und Risikostrategie. Der Aufsichtsrat hat die Risikostrategie fiir das Geschéaftsjahr
2019 im Rahmen der Sitzung am 8. Mérz 2019 erdrtert.

Ferner wurde der Aufsichtsrat in den Sitzungen tber den aktuellen Stand zum Risikomanagement informiert, er hat sich von
der Leistungsfahigkeit des Risikomanagementsystems tberzeugt. Dem Aufsichtsrat wurden zudem die vierteljahrlichen
Risikoberichte der Gesellschaft zur umfénglichen Information zugeleitet. Bei Bedarf erhielt der Aufsichtsrat detaillierte
Informationen insbesondere zur Risikolage der Gesellschaft. Dariiber hinaus wurde dem Aufsichtsrat mit den Sitzungsunter-
lagen flr die Aufsichtsratssitzung im Herbst 2019 der ORSA-Bericht zur vollstdndigen Information vorgelegt.

Insgesamt wird damit auch den aufsichtsbehérdlichen Anforderungen an das Risikomanagement im Rahmen einer guten und
verantwortungsbewussten Unternehmensfilhrung und -tiberwachung entsprochen.

Erganzend wurde der Aufsichtsrat in den Sitzungen neben dem Risikomanagement auch tiber den aktuellen Stand sowie die
geplante weitere Entwicklung und Aufgaben der weiteren Governance-Funktionen Versicherungsmathematische Funktion,
Compliance und Revision informiert und hat sich somit von der Leistungsfahigkeit aller Governance-Funktionen iberzeugt.

Der Aufsichtsrat sah sich zu Prifungsmafnahmen nach § 111 Abs. 2 AktG im Geschéftsjahr 2019 nicht veranlasst.

Der Aufsichtsrat konnte sich davon iberzeugen, dass der Vorstand seine operativen Schwerpunkte zutreffend gesetzt und
geeignete MalRnahmen ergriffen hat. Insgesamt hat der Aufsichtsrat im Rahmen seiner gesetzlichen und satzungsgeméafen
Zustandigkeiten an den Entscheidungen des Vorstands mitgewirkt und sich von der RechtméaBigkeit, OrdnungsmaRigkeit und
Wirtschaftlichkeit der Unternehmensfiihrung tiberzeugt.

Jahresabschlussprifung

Der Jahresabschluss und der Lagebericht der Gesellschaft sowie der Priifungsbericht des Abschlusspriifers haben dem
Aufsichtsrat vorgelegen. Der vom Vorstand vorgelegte Jahresabschluss zum 31. Dezember 2019 sowie der Lagebericht sind
unter Einbeziehung der Buchfiihrung von der PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft, Kéln,
gepruft worden. Die Priifung hat keinen Anlass zu Beanstandungen gegeben; in dem erteilten uneingeschrankten
Bestatigungsvermerk wird erklart, dass der Jahresabschluss in allen wesentlichen Belangen den deutschen, fiir Versiche-
rungsunternehmen geltenden handelsrechtlichen Vorschriften entspricht und unter Beachtung der deutschen Grundsétze
ordnungsmaRiger Buchfiihrung ein den tatsachlichen Verhaltnissen entsprechendes Bild der Vermégens- und Finanzlage der
Gesellschaft zum 31. Dezember 2019 sowie ihrer Ertragslage fur das Geschéftsjahr vom 1. Januar bis zum 31. Dezember
2019 vermittelt. Der Lagebericht vermittelt insgesamt ein zutreffendes Bild von der Lage der Gesellschaft. In allen
wesentlichen Belangen steht dieser Lagebericht in Einklang mit dem Jahresabschluss, entspricht den deutschen gesetzlichen
Vorschriften und stellt die Chancen und Risiken der zukiuinftigen Entwicklung zutreffend dar. Der Abschluss-prifer erklart
gemaR § 322 Abs. 3 Satz 1 HGB, dass die Priifung zu keinen Einwendungen gegen die OrdnungsméRigkeit des
Jahresabschlusses und des Lageberichts gefiihrt hat.

Die Abschlussunterlagen und der Priifungsbericht des Abschlusspriifers wurden allen Aufsichtsratsmitgliedern rechtzeitig

zugeleitet.

Der Abschlusspriifer war bei der Sitzung (iber die Beratung des Jahresabschlusses und des Lageberichts anwesend, hat tiber
die Durchfiihrung der Priifung berichtet und stand dem Aufsichtsrat fiir erganzende Auskiinfte zur \Verfligung. Der
Aufsichtsrat hat den vom Vorstand aufgestellten Jahresabschluss erdrtert und auch den Prufungsbericht des Abschlussprifers
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gepruft und zu einzelnen Punkten Nachfragen an den Abschlussprifer gerichtet. Der Aufsichtsrat ist zu dem Ergebnis
gekommen, dass der Priifungsbericht in Ubereinstimmung mit den §§ 317 und 321 HGB steht und keinen Bedenken
begegnet. Weiter ist der Aufsichtsrat zu dem Ergebnis gekommen, dass der Lagebericht die Anforderungen des § 289 HGB
erfiillt und in Ubereinstimmung mit den Aussagen der Berichte an den Aufsichtsrat gemaR § 90 AktG steht. Der Lagebericht
steht auch in Einklang mit der eigenen Einschatzung des Aufsichtsrats hinsichtlich der Lage der Gesellschaft. Dem
Lagebericht und insbesondere den dort getroffenen Aussagen zur weiteren Unternehmensentwicklung stimmt der
Aufsichtsrat zu.

Nach dem abschlieenden Ergebnis der vom Aufsichtsrat selbst vorgenommenen Priifung des Jahresabschlusses und des
Lageberichts sind Einwendungen nicht zu erheben, sodass er sich dem Urteil der Abschlusspriifer angeschlossen und den
vom Vorstand aufgestellten Jahresabschluss am 6. Méarz 2020 gebilligt hat. Damit ist der Jahresabschluss festgestellt.

Besetzung von Vorstand und Aufsichtsrat
Herr Dr. Bodo Schmithals ist zum 31. Dezember 2019 in den Ruhestand getreten und somit aus dem Vorstand
ausgeschieden.

Der Aufsichtsrat hat Herrn Dr. Schmithals seinen Dank und Anerkennung fiir die geleistete Arbeit fiir die Gesellschaft
ausgesprochen.

Der Aufsichtsrat verabschiedete in seiner Sitzung am 13. November 2019 eine entsprechende Anpassung der Geschaftsver-
teilung fir den Vorstand mit Wirkung ab 1. Januar 2020; der Vorstand der Gesellschaft besteht kiinftig aus drei Mitgliedern.

In der Aufsichtsratssitzung am 8. Marz 2019 wurde Herr Dr. Dominik Hennen als Mitglied des Vorstands der Gesellschaft
wiederbestellt.

Im Aufsichtsrat der Gesellschaft traten im Berichtszeitraum keine Verénderungen ein.
Herr Peter Lehmann hat zum 31. Juli 2019 sein Amt als Verantwortlicher Aktuar der Gesellschaft niedergelegt. Der

Aufsichtsrat bestellte im schriftlichen Verfahren am 15. Juli 2019 Frau Julia Ortmann mit Wirkung ab 1. August 2019 als
Nachfolgerin zur Verantwortlichen Aktuarin der Gesellschaft.
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Dank an Vorstand und Mitarbeiter

Der Aufsichtsrat dankt den Mitgliedern des Vorstands und den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern fir ihren Einsatz und die

im Geschaftsjahr 2019 erfolgreich geleistete Arbeit.

Hilden, den 6. Marz 2020

Fiir den Aufsichtsrat:

Dr. Jan Wicke
\orsitzender
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Konzernstruktur

Group structure

talanx.

Geschaftsbereich
Industrieversicherung
Industrial Lines Division

ftsbereich Privat-
und Firmenversicherung
Deutschland
Retail Germany Division

Schaden/

Lebens-
versicherung
Life Insurance

Unfallver-
sicherung
Property/
Casualty

Insurance

Talanx AG

Geschaftsbereich Privat-
und Firmenversicherung
International

Retail International
Division

Konzernfunktionen
Corporate Operations

Geschaftsbereich
Riickversicherung
Reinsurance Division

Schaden- Person

Riick- Riick-
versicherung |versicherung
Property/  |Life/
Casualty Health
Reinsurance |Reinsurance

HDI Global SE
N

HDI Deutschland AG
L

HDI International AG
.|

Ampega Asset

H Riick SE
annover Riick S Management GmbH

HDI Global Specialty SE

HDI
Versicherung AG

HDI Seguros S.A.
(Argentina)

E+S Riickversicherung AG Ampega Investment GmbH

HDI Versicherung AG
(Austria)

Lifestyle Protection AG

HDI Seguros S.A.
(Brazil)

Hannover ReTakaful B.S.C. (c)

(Bahrain) Ampega Real Estate GmbH

HDI Global Seguros S.A.
(Brazil)

neue leben
Unfallversicherung AG

HDI Seguros S.A.
(Chile)

Hannover Re

(Bermuda) Ltd. HDI Service AG

HDI Global Seguros S.A.
(Mexico)

PB Versicherung AG

HDI Seguros S.A.
(Colombia)

Hannover Reinsurance

Africa Limited HDI Systeme AG

HDI Global Insurance Limited
Liability Company (Russia)

TARGO
Versicherung AG

HDI Seguros de Vida S.A.
(Colombia)

Hannover Life Re

of Australasia Ltd Talanx Reinsurance Broker GmbH

HDI Global SA Ltd.
(South Africa)

HDI
Lebensversicherung AG

HDI Seguros S.A. de CV.
(Mexico)

Hannover Life
Reassurance Bermuda Ltd.

HDI Global Insurance Company
(UsA)

HDI
Pensionskasse AG

HDI Seguros S.A.
(Uruguay)

Hannover Re
(Ireland) DAC

HDI Global Network AG

Lifestyle Protection
Lebensversicherung AG

TUIR WARTA S.A.
(Poland)

Hannover Life
Reassurance Africa Limited

HDI Reinsurance
(Ireland) SE

neue leben
Lebensversicherung AG

TU na Zycie WARTA S.A.
(Poland)

Hannover Life Reassurance
Company of America

PB Lebens-
versicherung AG

TU na Zycie Europa S.A.
(Poland)

PB TU Europa S.A.
Pensionsfonds AG (Poland)
HDI 000 Strakhovaya
. Kompaniya ,,CiV Life*
Pensionsmanagement AG "
(Russia)

TARGO Lebens-
versicherung AG

HDI Assicurazioni S.p.A.
(Italy)

Magyar Posta Biztosité Zrt.
(Hungary)

Magyar Posta Eletbiztosité Zrt.
(Hungary)

HDI Sigorta A.S.
(Turkey)

Nur die wesentlichen Beteiligungen
Main participations only

Stand/As at: 3112.2019
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